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OD REDAKTORCW

Rok 2010 jest dla Srodowi ska akademi
iem szczeg:-I|l nym. Dwadrzi epSonisa apgi fini lw
eci Eski, kofeytWNraaukewNwbj Mydakty
i N Uycia akademickiego, spogeczne
j w strukturach Uniwersytetu wyo
Sci, kt-ry pod obecnNomakwNUWgdpgi
z j ego naj wi nkszych j ednost ek (
wyrazem strategicznej ewolucjj aka nast Npi Ja w najnows
Wydziagu.

Tradycja oparta na solidnych podstawach merytorycznych oraz potrzeby
zmi ereignj Nci i otoczenia wyznaczaj N kier
wizerunek Wydziagu, kt-rego nieoddNczn
organi zacyjne aspekty funkcjonowania se
spadkobiercN dorodskagys zekero MEskii ejt r an
przyszgym roku dHeaziee oNachwodsiaimnmo®&s Wwyd
pozycjn wpdgynNg r-wnieU dorobek naukowy

organi zacij. gNcznoSci . Rozwi j azejNic i nn
dydaktycznefWy d zi ag zawsze pozostag wierny dz
Dl atego teU szczeg-lnie migo jest n
seri.i ZeszytAkoNamk owyeh Pi.dBesziytetenyjestUs § u
naukowym uzupedgniegbenm!| bkmui czknto-Srcyi o wé
obchody uroczystoSci jubil euszowych W
InterdyscyplinarnoSi i merytoryczne bog
oSrodk-w naukowych, kt-re , sBpreakemy m|
odzwierciedéniem naszej pozycji naukojve or az ot war ci a na Wws|
WyraUamy nadziejn, UOe publikacja t
merytorycznych, bndzi e dobrym przegl N
dwudziestolecia i przyczynkiem do historycznego, wnikliwegmojrzenia na
przeszgoSi i tw-rczN refleksjN nad nauk

Piotr Niedzielski

Wojciech Downar
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FRANCISZEK GRONOWSKI

GARSL WSPOMNI@®A SENI

CV W Pl GUGCE

Kiedy w styczniu 1947 znalazgem sihi

roc’znka Akade~mii Handl owe|j w Poznani u, C
sNdzi gem, Ue potrwa to ponad 60 | at, ;
Bydgoszczy.

Po maturze zapisagem sifn na naj bl i Us
Toruni u, jednak momMNga.ngs&t Mai 8zdzecin i
(Uegl uga, porty, handel zagraniczny).
publ i kacij. okolicznoSeaiaAwejymaj mkagjn n
Szczecin 2002).

JuU w 11 roku studi -MorzswkiNNz akii eemn osnmiafr

dr. B. Koselnika, wybitnego fachowcav dziedzinie gospodarki morskiej A
przedwojennej Gdyni. Najpierly y § tewnasystergmwolontariusem( pr zyni e S

podaj , pozamiataj). Pierwsze zatrudni e
mgedy asystent . Dalej to nauka i praca
naukowych: od magistra do profesora zwyczajnego (tytularnego) w 1983 r. Na

mi ej scu w Szczecinie ni e bygo jeszcze
magi sterium w ISzrkoweniGg - -iwne®t atPyst yki (c
Handl owa) w Warszawi e; doktorat w  WyU
Sopoci e; dr habilitowany na Uni wersytec
owocowmigea zawsze gatwo) | i c anmdjamraktyki,ub |l i k
ekspertyzami itp. Wi ele 2z tych wNtk-w

poSwinconych kol ejnym Z7ij6@leidvwo2®06ad sol went

Sam doskonal Nc s w --dydaktycany, swaeleauwagin a u k
poSwi ncagem mgockdzeije Uy nagkoaddyermi pr acowni ko
seminariach wyksztagci gem prawie 1000
Sr-dl Ndowego, z kt-rych wielu pegni
edsi bio t wach mor ski ch. on®hicpnych,mo wa §
t - h c I

r rs
ziSi doszga do stanowi sk pro

N T —
O ¢

Z |
K y

1 prof. zw. dr habFranciszek Gronowski
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Kultywowagem Scisge zwi Nzki z innymi
WyUszN SzkodgN MorskN (obecnie Akademi
kontakty z przedsi Abi or ;t pwzaznponadn20rla k i mi
ki erowadgem spodeczmhke®noRadi nN e avh nR aclzankoi

Mor ski ej, naj winkszym pol skim ar mator en

Jest rzeczN naturalnN, Ue w tym dgu
zarzNdcze na Wydzialekgalde, i Kdzehksdlrgi : P
Dziekan Wydziagu, aU do Rektora Politec
bygy to funkcjeUemoavrydboanga Bywagamspiolew
Zwi Nzku Nauczycielstwa PolskiemozZ{gtako
Odznakn ZNP na Uczelni).

| chyba wystarczy ,zulti megnm, s0eibydowi
Czas wi nc przej Sl do spraw zwi Nzanyc
Ekonomicznymi.

POWOGANI E UNI WHRSSYZICZECI 6SKI EGO

OkolicznoSci popi eedaci Necmee gp vwld rfjiaw
Szczeciniew 1985r. s N powszechnie znane. Ukazag)
publikacje, w tym ksi NUka jego pierws:
Dorzucn jedynie kilka wgasnych spostrze

Prz z okogo 30 | at Wydzi ag, na k t
| n Uy n iE&onomjcany Transportuf unkcj onowag w strukt
Szczeci EBski ej (ut vporrzzeozne po gWNc 2@ mi5e Wy |
Ekonomiczne,j i Wy Us z ej Szikogkt Iimyyai el
rozwi nNJ sin w pegnoprawnN jednost Kk
habilitowanie), wraz z WyUszN SzkogN

przyszgego Uni wersytetu.

Oczywi Scie spbaewy pn.z eWypd cedyifyni one s
sprawy osb o we , przyzwyczajenia, wNtpliwoSc
moUna,bmzeeo dyskusyjnN. Wspomnn jedyni
Pegnivgemm czasi e dumrkawyyw WwWejkSwira,nasze
Politechni ki bygy upr zZeddamii cat eony goyb rpaodd zS een

senator-w z WIET. cznSi z nich byga za
samodzielnN Akademin Handl owN. Osobi Sc
stworzeniem Uni wersytetu. Staradgemwsi n,

Senatu do zgodnej uchwagy. Wszyscy zd
chwil owo osgabii rangn Politechniki,
bezdyskusyjne Ni e przeszkodzi go to jednak, |
posNdzenie nals spearmzétza thyineiketr--rw,c o Azdr ad
przez WIET.
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Przyszge |l at a zweryfi kowagy sguszn
zar - wno (¢laashawego Uni wersytetu, j ak |
pozostaga cznSl -adry naukowej WIET

WYDZI AGY E KCZNBWNIWERSYTETU

Wy Us z e szkol nictwo ekonomiczne na
bogat N historif: od Akademi.i Handl owe|j
Politechniki (19551984) i Uniwersytet (od 1985). Dokumentowana jest ona
l'i cznymi publickhhckiaimka SpolstrmoeéUeE& ogr
p-¥Tniej dw-ch Wydziag-w Ekonomicznych LU

Wej Scie naszego Wydziadgu w nowN uni-

W zasadzie nimegoni e zmi eni go. Nadal domi nowa
obudowand obok ekonomikii przedmiotami komplementarnymi. Zmiana form

ustrojowych i model ipekepB6mi ezaegospa Es
planowanej na system rynkowys t awi agy jednak przed Wy

wy z wa E. Skut kowagy onleanascthotsntyurdi -zwni aan «
nowot wor zonych przedmiotach nauczani a.

takich dyscyplin j ak finanse, rachunk
jednoczeSnie zniknnga ekonomia polityec
brzeni i polityki, co w MNnaysng&8cN. oNaerag
miejsce na rozpatrywanie tego fundamentalnego problemu.

Rozw-j kadry naukowej, kt-ry sigN r

towarzyszygo otwarcie nywwy zakresié matker e s u |
dydaktykip owodowa g, Ue na Wydziale robigo s

fizycznym (ograniczenia | okal owet eobludyn
inspiracji intel ektAmadlerayecthai elyar gazmigejo wA
czego wyrazem bygy gor Nce dyskusj e n e
przewaUal i zwol ennicy podzielenia i r
naj winkszym na wydziale Instytutem, gNc
bygem zwol enni kioepreygymgdahiuaddaisiaj.
Jednakmnusi ag nadej Si czas rozgNki. Spr:

od miasta nowego obiekprzy ulicy Cukrowej.

DRUGI WYDZI AG I&ZKONOM

Przekazany Uczelni-pi it rowy budynek o duUe|j
przebd o wy i wyko@&zeni a. Byg to bowiem |
centrum drukarskevydawniczego, porzucony w Stanie surowym. Zmiana
przeznaczenia oraz stan budynku wymaga¢
projektowekosztorysowej oraz wykonawczej, awg as z c z a zaanga
wielkich Srodk-w inwestycyjnych. Nie wc
Ue najwincej wyszgkdgawwdokygFczenizesny I
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Szewczuk. Jego up-r i ni emal codze,enne
jak r-wnieU umiejfAatnoSci pozyskiwania ¢
wyposaUenie sN nie do przecenienia.

Al e j ak sin podzielil kadr owo i n
Przebiegago t o nad wWyr az spokojnie i
powiedzi el , Oe byJd to swego rodzaju g €
transportowc:  w. To dla nich bowi em wi «

gmach przy starym budynkuprzy ul. Mickiewicza (dar Ministerstwa
Komuni kacji). Tak winchiKaledhz yGaodtadiciragh

wartoSci owy spadek. Bratni Wydziag m-g
czasu podj Ni dziagania rozwoj owe, czedg
kt-rzy organizowal!i nowy Wydzi ag.
Gg-wnym kryterium podzinadk owleyjs c byl
kontynuacj a tradycj.i [ dor obku dot ych
Ekonomi cznego Transportu (motyw scal aj
drugim wydziale powodowadgy zmiany ich

sin, doszWwWiggdgzodagndawygNdzani a i Ekonomi k

NAUKA | DYDAKTYKA

PodstawN funkcjonowania wuczelni wy (
symbioza oparta na prawie synergii decyduje o randze danej jednostki naukowe;.
Stale wzbogacana naukal pprekfgadgwanéj n;

wiedzy. wa Un N rol n odgrywaj N r-wni e
wykgadowc - w. Kr-tko m- wi Nc, 1 mamceyciei s pr «
akademickich.

I w tej, najistotniejszej kwesti.i p

prac w szkolnictwie wyUszym to okres (
spostrzeUeC

Zacznijmy od tzw.et at awoPSlcainy studi - w, si at k
wykgad-w i JIwicze® seminari - -w itd. t
semestr - w | r o k u drugidj sstoaymistréeje i tang @ensunZ
dydaktyczne dla r-Unych grup nauczyci el
wykgadowcy) . Pensum t gest mag ucl hoaraanket eu c hzv
Senatu Uczelni. Kol ejne zmianyna astza{e

problemy finansowe uczelni.

Prawi e Ue formalnie, przez zwykge
dydaktycznego przez ustalone dla poszc:
pensum, otrzymujemyl i citbnistrukturn etat - w; tylu
zar udni | . tycie zmusza jednak do pewnyc
wyni kaj Ncych z c¢ci NggJgoSci zatrudnieni a,

Trudno bowiem wyobrazi | czmmika iudzkiegngakoo c z n e
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przedmiotu ra@yhuskdwegpwi emNdo stabili:
naukowed ydakt ycznej . Ni emni ej j ednak et
dydaktycznym nie jest tym model em, kt -r
powi fkszyl straonz wza g tarj Nctn ibeandi aan ilagraktyid,u k o we
ekspertyzy, pozyskiwane granty, Srodki
to juU zupegmMiad gillynawit etdmit gk at. 0o kwestie
doceniane i wykorzystywane w praktyce.

Wr acaj Nc na wgasndeFmpodw: s ko, ciper ztes
naukowN mgodego nauczyci el wakatackatowlyp mi ¢ k |
najcznSciej Snagisejllyz aibstod wesniawgny danN d
ni e) startuje vadzkfoomkmalshmym)(ciziigbet dj e
Ni ejako z marszu przejmuje prowadzeni e

przygotowania pedagogiczridgogNBypir - moUe |
T uzupegni t e umi ejintdlodScest udendl -av rsiteag
przysgowi owky UorwoNg N Pkr zed nim | at a, | &
zainteresowa®& naukowych, pil nowani e 0
wzbogacani e dor obku naukowego, zdobyw
naukowych; tak do emerytury, a nawktj u. Bierjvszym progiem naejt drodze

jestdoktorat, kt-ry nie wszyscy gatwo o0s

rnkach samego doktoranta (jego ambicj e
szczhAScia).

Al e Oyl ieriznmbyd):e Esoitizingi mieszkaniei kuszenie
dobramimaterialnymii  t rtzeethbua sprostal finansowo, C
wystarcza. I tut aj dochodzimy do tzw.
| at ach. Ot wi eranie coraz winkszej i cz
niebywady popiyt akademnmiuckiycti.el PodaU | es
el astyczna, a wifc rozmieni amgatyssiégd n a
zjawiska (wieloetatowoSci), jak dot Nd,

Rozw- j naukowy ma char akaiedzy(uczenidg gy ;
sifd)edznie postinp-w w Swiatowej nauce,
wgasnienai ttpp. wszystko trzeba miel duUo s
na jednej, drugiej, a nawet trzeciejuczélio pr ost u grozal! Wi el
sin dziesmi@ajhnpgm w skut ki zjawi skiem w p
Gra sin starym kapitagem i rutyni ar st we
et at oiwpoeSis um, t o si ga i prgcewni@a naukowegee d n e g O
studenta.

Snuj Nc te redulkckweé¢je, onikeadma@gn nni e ws
sygnalnie, o jej postawie etyczmoo r al n e j w dobie przemia
formacj n -spwlgietcyzogNmwloadto wa @ @ ot awpizeWjorzj n
etycznomor al nN wSr - d cznSci ksaydtruya cn aeu k olhee j

ideolodzy dawnego systemu, nawet tzw. Budowniczowie Polski Ludowej, raptem
odkrywal i zupegni e nowe oblicze. Szcz
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ziagu (WIET) byg prof. J.R. Neofita

ry@d)drpooestawl [ zachowa CE. Sytuacje t:
n. nastfiApuj Ncym podw-jnym epitafium
Tu | eON koryfeusze nauki

o krngosgupach ze stali,
a obok lis farbowany

szydzNcy Ajacy to oni mali!!
SpoSr-d waUnychzd®&mnz @& ezetlUnlo wig cWyd z i
(i j est) probl em nadahemnsicausalams zc zy
eUygemz ztwymzapiyzod. Ot - U z inicjaty"
onka podjnto na Wydzi al-a@garpzacgjrienbyg o wa n
umdlj N kandydaturn do tej godnoSci
l nemu zaskoczeni u, podziidnkowadgem i |
aSnigem m-jnipankficzwiedzjemsta faworyzo
snej uczelni; neogU el tajy alle prawje jakoyzasaid e kS

Oczywi Sci e skzty-brkadyi zcrha Isek¥ luip usji- iw tna o
Niestety dopiero w 2007.Senat Uczelni przyj NJg uc
dnN z duchem mojego - wczesnecgzoyns\t an
0 nadaroike otlomctisdausgp r of esorom z tego sa
zje¥dzie absdlexent. - WP rzz yoviiata jkiiestic @ r z e
go jedynie,jm&k cmlzw Ipndkazandigeugo pows:!
rziNme Aazkademi ckoSi o uczelni czy wyd

t YCZENI A DLAAJUBI LAT

- mNdrego i skutecznego kierownictwa
- dynamicznego rozwoju mgode,j kadry,
- zdolnych i pilnych student - w,

- zgody spokojuiASwi et |l anej przyszgoSci o

Ko@®zNc te , whpbdmmirersibdbieanobmniejaka e

wymNdr zaj Rcegbe ze spokojem i rzeczowo.

POST SCRIPTUM

naszych

Piszn tuU po Bjakica rokuieodvdedizam grobyg h g

t o
mar gych profesor:-w nas MIment ar

z r
P.Magek, J . Wol sZAczaNi,el B.poKaeskel, niJk, Mi ko

K. Piotrowski . Same nasuwaj N sif r

marnujmy ich bezmySlnie.

SUMMARY
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THE SENI OROMEMPRISST OF

The are the memories of a professor with thregést Professionallhey
relate to selected, but the most important, academic issues. In principle they relate
to one issue, in particular, i.e. the academic staff, it's quantitative and analitative
aspect.

Translated by Franciszek Gronowski
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NR 604 EKONOMICZNE PROBLEMY USGBIG NR 2010

KRYSTYNA BRZOZOWSKA

KOMPLEMEN TARNOS L USGUG ZYOBIRVAPBGIEKTACH
PARTNERSTWA PUBLICZN O-PRYWATNEGO

WPROWADZENIE
Partnerstwo publiczrprywatne (PPP) jest traktowane obecnie jako

spos-b na wypegnienie | uki infrastrukt
zakresie inwestycji publicznic or az zbyt napintych budUe

Mi mo ni ewNtpliwych zal et partners
zagroUeni ami wyni kaj Ncy mi z wysokiego
wysoki e] d¥fwigni finansowej , przeszk-d
organizacyjnej pppo e k t u . Konieczne staje sin ust:
ni weluj Ncych ewentualne skutKki wyst Npi
kontynuacji projektu.

W realizacji projekt-w PPP dominuj Nc
banki oraz sponsorzy zazg o UonN pr zez siebie sp- 0k
bi eUNcego koordynowani a procesem i nwe
podmi ot -w waUnN roliA spegniajN doradcy
probl emy dot yczNce organi zacijii, ¥Trk-wdeest
finansowania projekt-w PPP.

Rynek PPP staje sin rynkiem globalr
zatrudnienie znajdujN czogowe firmy dor

Celem opracowania jest analiza gl ob:
usgugiczmgrroge kt -w PPP.

CZYNNIKI ROZWOJU PPP

PPP, postrzegane jako remedium na r¢C
inffrastruktury, dotyczy relacji mindzy w(
L dr hab. prof . US Krystyna BrzozowswnaawcEgttcadr
Wydziag ZarzNdzania i Ekonomi ki Usgug, Uni wer s
2 PPP, kt -rego semantyka wywodzi sin z i - angi

odpowi edni k Prvate Rawidipatidh Hnl Infréstructule stosowane generalnie przez

Bark Swi at o wRrivate B&®r Participation stosowane w wielu instytucjach

mul tilateralnych, P3 st 0 s o wavately Rinanckdn €rojgecis e P-g
uUywane w ARrigsateFiadnde initiati€} $tdsowéne w W. Brytaniigdonii i Malezji.
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pozar zNdowymi, podmi ot ami gospodarczy
bizne®wego w realizacji i eksploatacji inwestyciji infrastrukturalnych.

Przedmiotem PPP moUe byl budowa | ul
Swiadczenie wusgug, wykongpnoiseaUanii @g as,k gu
maj Nt kowego w urzNdzeni bupbodWytiecapdbk
Swi adciz@migeNczone z utrzymaniem |ub z
mg Nt kowym, kt-ry jestawykopzyedywawsyi i
prywatnego lub jest z nimezi NZ.any

Model owo moUna uj NI PPPy ktrejpseksot a c i

prywatny i sektor publiczny peneos z N
spogecze@E&st wu wysoki ej jakoSci usgug.
administec y j n e, posiada istotny wpgyw na m
dziagalnoS¢poprgonespodacygdewani e o udziel:
iregul acji, a takUe dysponuje mieniem ¢
rozwoj u. Sektor prywatksgy Nnati emiz&lst tay:
Srodkami finansowymi @nidwvyUszN efektywno
Uzyskanie efekt- -w zgodnyicdronzmoay z e ki
or az uUOytkowni k-w ko@Eowych j est uzal
spegnienia takich warunk-w, |jak
ay wola polityczna decydent - w,

b) odpowiednie ramy prawne,
c) duUa wartoSd ikrowedtoygjsiowo rel atywni

obiekt - w,
d odpowi ednia wielkoSi projektu w kon
transakcynych,
e) jasno zdefiniowane wymagani a dot
dgugot er mi owawnei gao, unthaydt ekj et na smiapyc z no Sc
) konsekwentny i przewidywalny strumie
g dostateczna zdol noSIi instytucjonal n;
kontrolimanptl peajJ ekt -w PPP.
PodkreSlenia wymaga szczeg-|lnda cech
w cagdoSci bez podziadgu na &etapy, Co |

go gotowoSci do eksploatacj.i
Zykgeyd wykonawcze nie muszN
dci nka mogMbnioza aljbednym razert

3 Ustawa z dnia 19 grudnia 200&rpartnerstwie publiczaprywatnym, Dz. U. nr 19, poz. 100.

4 Brzozowska K., Partnerstwo publiczpor y wat ne . PriawvoSgankbar imayl, C
Warszawa 2006, s. 22.
5 Yescombe E.R., Partnerstwo publicgmywatne.Zasady wdr aUani a i finan

Kluwer-Of i cyn a, Kr a-§6: w 2008, s. 55
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wypkoczani$tgpc5m@gj<jastpsrzzyhtcuz.as reali zaci]

przytymuni k n NI dodat kowych koszt- -%W wynikaj
Nie bez znaczenia jest r-wniedN zago

przyspes z a | l ub nawet wymus zal refor mn

wprowadzaniaowy Ws nydantoSlni e do przejrzyst
wykorzystania wyUszych zazwyczaj umi ej |
procedury zam- wiag@Nglzlalnii @z nyac htadzknthe w
swoi stego benchmar ku dl a projekt - -w re
realizowanych jako projekty prywatne.

Nal eUOy jednak miei na uwadze, Ue wyl
koniecznoSci N pcoon i evyiUesrziya h z rkeoszN - w t
wprowadzeniem ryzyka wystNpienia koszt - w
informacij i, j ak r-wnieO, generalnie, (

publicznych.

ZGOt ONOSL PROPEKTEW

Relacje wynikaj Ncgeotz2r mmnwwePjPPn atdur
wysokiego stopni a skompli kowani a powil

struktury finansowania projekt:- - w, spga
zachodz bwjganfinanee Bi or Nc pod uwagn dgugo
um-w (proj,metUnw) pPPPj NI , Ue projekt PPF
projektemproject financew zakresie inwestycji o charakterze publicznym.

Project financeobejmuje dwiep o d st awowe kwesti e. Pier

pod uwagn, dfnansowanisp r Otj relkkkt tuu riynwe st ycyj neg
przede wszystkim z k rogramigzanymw regriesie poo Uy ¢
kredytobiorc-w. Druga kwestkiredddt ywe ay phrl
W postaci przepgyw- w pspleatadidcidharceagouzds ki
obiektd. Moment rozpoczncia pBapEatly zmak adkw
projektu rozpoczyna sif z ,chwiwsNz eldidiaei @
nadwyUki sN przeznatzane na spgatin zadg

Projectfinancej est sposobem prowadzenia duU
poprzezz ar zNdzanie ryzykiem oraz jego podzi
wpgywilki lmase sponsor-w P dleowe$ amer -nwo
powi edziel o projekcie PPP.

6 Yescombe E. R. Partnerstwoé, op. cit. s. 43.
7 Pollio G,,International Project Analysis & Financing/acmillan Press Ltd, London 1999, s. 88.

8 BrzozowskaK.Finansowani e inwestycj.i infrastruktural n)
project finance CeDeWu, Warszawa 2005, s.80.

9 de Nahlik D. J.Project financein: Handbook of UK Corporate Finance, Butterworth, Rutheford 1992,
za: G. Pollioop. cit., s. 8.
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PogNczesswei stexxdhh PPP (wsp-Jpraca sek
prywatnego przy realizacji inwestycji zaliczanych do inwestycji publicznych) z
cechamiproject financeznaczni e poggnbia probl emy
bi eONcego zar zNdz an iogktupPormdtankchoeograniczar y z y

swobodi wgaScicieli w zarzNdzaniu proje
Ni emni ej ] est kil ka waUnychprfm'em:twod-w
financew pr oj ekt ach PPP. Przekgadaj N sin or

prywat nych, uyblciych, coprizeastawigna d talb1p
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A Tabela 1
Kor zy Sci psojea finanoea prdjektach PPP
KorzySci dl a i KorzySci dla sel

“"Wysoki poziom dF  NiUsze koszty z
"Podziag i ograni| POoziom dF¥wigni f
poziomu zainwlksty Winksza konkur ern
wgasnych ' Zmniejszenie ryzyka
"Wsp-gpraca podmi inwestycyjnego na skutek
potencjale finan zaangaUowandawdk:
um|~ejntr2980| "PrzejrzystoSi pr
"Mo Ul i wo Sl uzyska inwestycyjnego
d g ug onbwgahm
"Zwinkszenie zdol
inwestora

"Mo Ul i woSi finans
pozabilansowego

"Wyra¥tne rozdzi el

wykonawec w i i nwest
tr-dgo: opr acowaniEe. Yesfoabse, Ratnerstw@ poqkt.st a wi ¢
s. 173 178.

Projekt inwestycyjny realizoany poprzezproject financen al e Uy do
najbardziej ryzykownych i skomplikowanych. Sukces transagajject finance
j est uzal eUni ony od funkcjonuj Ncego W

requlacyjnego. Im system prawnmoe gul acyj ny | est bardzi ej
szansa prowadzeni a i FJnaekgpoEczzgeond mai e rzo czeas
Cechy charakterystyczne projektu inwestycyjnego realizowanego
podstawie zasad project finance wr a z z okreSleniem ich
strukturn projektu oraz nei2zkoszty finan
Tabela 2
War unki projektu i nwestpyjectfinaneego r e
Element/ cecha Opis
Zapewnienie War unek cznsto trudny (
mechanizmu projekt-vy publicznych, p
[ynkowego odp@atnoSci, n a usgugi
Swi am/chpo wystarczaj Nce przychody
oddaniu projektudo |r eal i zeasctjync jiinwkr edyt - w i




Kompl ement arnoT| usgug doradczych w 25
Element/ cecha Opis
eksploatacji
Dgugi okrecCzhnsto koniecznoSi uzys
przygotowania zebrani a ni ezbndnyohzn ¢
transakgcji prowadzenie prac inwestycyjnych oraz uzyska
ostatecznej akceptacjiwg
pa@EGstwowych, wgadz I
kapitagowych, kredytodaw
Wy m- g KoniecznoSi korzystania
multidyscyplinarnego | spec j al i 3a k weszu spraw tec
podej Scia |znaj Ncych systers k mrawayl é przepis
regulacyjne w danym Kkr 3
makroekonomi cznej oraz a
i nspektor-w kredytowych)
Dokumentacja Proj ekt mu s i byl dok
projektu zorgani zowany w t akoibosvp
wszystkich stron uczest
pozostagych Dor adcy prawvng
muszN wgo Uyl wi el e Wy
dokumentacj i Oraz szcze/(
takie stanowi N czfist o sig
cagego projektu (tzw. ko
spowol nieni e prac dor a
op- ¥nienie wdroUeni a 0
przedsifAwzinci e, im wyU
projektu bardzi e]j skompl
si gy roboczej oraz wydg.l
do jej zak@Ezenia.
Pozabil ansKryteria z Maastricht
transakcji dla Awyprowadzeniad finansow
sponsor - w |Zgodnie z zasadami Eurostatu ptoey ni e
ewi dencj onowane na rach

dop- ki
ryzyko

sektor prywatny
dostiAapnoSci i /1 ub

Zabezpieczenia dla
kredyt odaw

W celu uzyskania funduszy na poziomie wymaganyn

pokrycia kogt - wnwe st ycj i spons
odpowi edni paki et Zabez
projektu zaakcept owany
kredytodawc - w.




26

Krystyna Brzozowska

Element/ cecha

Opis

Wykorzystywani e i nstr umg
(forward, opcje) do zabezpieczania transakcji

Zabezpieczenidla
sp-gki i nw
sponsor - w,
kredytodaw

Pozyskani e gwar ancjliczba s R
uzal eUni one od stopnia
Arynkowego 0i gowhaar raankctj eer uS k
gwarancje budowy, gwar am
trzecich, gwarancje od ryzyka polityczneg
dgugoter mi nowe umowy z
bierzlub-p § ad war ancij e dost aw
ubezpieczenie kredyt - -w i

Kompl etnosS

Przedkdgadane dokumenty n

dokumentacji zdbowi Nzania i zapewni al
obej mowal sprawdzeni e t\
dost awn ineaalgi elaektrycznej, gazu, wod
wymogi ochrony Srodowi sk
dokumenty rejestrowe S p
sppnsor - w projektu, umo\y
pa@Estwowe, d o k u me n tkierowanie
proj ekt em, kontrakty te
obligacje wykonania i gwarancje).

Raporty/ Raporty ekspert . -w i 0 pichr

sprawozdawfazach <cyklu projektu i
wWr az z anal i zN f i nrampo
inUynleopynljllpravmychprawnlk-w
goszcchego, opini i [ S |

dotyczNcych oceny ryzyka

D¥fwi gniaocaa f

Bardzo wysokd Sr e d r%uod z25:m gy ka%m
Srodki dguUne. Ni er zadk
pozi omi e 15.85.j@@{wmwmo
kosztorysowa inwestyciji.

Koszty finansowania
dguUnego

Transakcje zawierane w ramagbroject finance s |

bardzi ej skompli kowane
komercyjnego kredyt u.
koni ecznoSI jego arankega
przeanali zowani a powodu

faktycznym braku zabezpieczenia na aktywachw
konsekwendjsprawia Ue stopa opr o
wy Us z a ni 0 w przypad
inwestycyjnych, jako rekompensata za bardzo wys
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Element/ cecha Opis

ryzyko inwestycyjne.

APremia kredytodawc-w w
moUe TBylIraky winksza wowata
b i e U NicEeRgvesoombe

tr-dgo: K. Br z o z awingvéstgcjach Publicinyclie realizbwamyehn ¢ e
na szczeblu lokalnynZeszyty Naukowe US nr 30, EkonomicZP®blemyUs g u g
nr 31, Szczecin 2009, $5.

Specyfika inwestycji infrastruktar|l ny c h, wi odNca rola s
wyni kaj Nca ze sguUebnej rol i infrastru
or az wy s & g oknanpoi Sla gi nwestycji infrastr

odzwierciedlenie w organizacji,ifansowaniu i eksploatacji rggektu PPP.
Organizacja projektu inwestycyjnego finansowanego i prowadzonego w ramach
PPP jest skompli kowana i wymaga precyz
finansowych przypadaj Ncych na strony |
alokacjiryzykawynk ajegN\oc z proj ektu w spos-b akce,
partneaUdw. zK partner-w planuje osi NgnN
zawsze zgodne z celem nadrziadnym r ozwoj
spesgeEstwu dostihpu daogloiddpeonwiieldm$ acih ip o
Naj waUniejsze zadania spoczywaj N na w(

przedstawicielach ~ sektora  pryivee g o . G § ucwestryikemii  procesu
inwestycyjnego s N sponsorzy, wgadze publiczne
kredytadawcy, wykonawcy, operatorzy.

Cechy project finance w podgNczeniu z cechami I
koni ecznoSI zapewnienia przychod-w daj

nadwyUek wystarczaj Ncych na spgatn wym
poUyczek spegnieni a warunk - - w formal nyc
koniecznoSci N ponoszenia dodat kowych i
ekspertyzy, przygotowanie skomplikowanej dokumentacji, zabezpieczenia procesu

inwestycyjnego przed ryzykiem inwestycyjnym or&za §J e g o proj ekt

ryzykiem ograniczeni a dostiApnoSci Cz\
politycznym, ryzykiem zmian prawnych czy wreszcie ryzykiem finansowym.

Taki e dodat kowe nakgady finansowe
transakcyjnych, pragyrlygegaj N\podwyiUsden,i
kosztorysowe|j i nwestycji. Kosztigdwotrans
koszt - - w inwestycji. Koszty transakcy]

i nwestycyjnym i maj N charakter relaty)
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warioSeprzed¥®i nwyi nkkdamsekwencj i wysoki
transakcyjnych or az koszt - - w kapitagu
stosunkowo niskiej wartoSci badN z g-ry

ROLA DORADCCW
Gg-wnym powodem wy st npowayohi gest kos z

dziagal noSi podmiwotzamnglUowgohu uklapiatja ¢
albo w og-le go nie ma, a bez dokutdaneagy ¢ h
zakoE zenPrnapeojakt w.h podmi ot -w mogN st
kosztoy si e cafgego projektu, a jakiekol wi el

op- Tni e eniaobiektdINdo & o firmy doradcze |l ub ek
do nich:

a) doradcy w zakresies pr aw technicznych, organ
projektem,
b) doradcy prawni,
c) doradcy finansowi,
d) firmy ubezpieczeniowe,
e) agencje ratingowe
Doradcy techniczni sN angaUowani w
aspekt-w dokumentacj.i przetargowej , oc
negocjowania, sprawdzenia projektu technicznego,atadzwani a budowy .
doradc-w technicznych wykonuj N firmy I

doSwiadczenie w zakresie reali ezadjeiUnpr c
rzeczoznawcy.

Usqgugi zewnntrznych doradc-w praw
dokunentacji, powadz eni a negocjacji, j ak r- wn

zwi Nzanych z realdatayxqd Absrenyrchiidowyk spraw ( np .
pracowniczych, podat kwoawd czhwiiNzpa.n,y cah tzakpl
oraz dokumentami) . Whigne fioy @riwn iac he P® Pz & Ni
mi fidzynarodowym specjalizujNce sifn zakt
w zakresie inwestycji. Na rynku istnie
of eruj Ncych usguagi prawne dl a yshekt or
zajmuj Ncych sin doradztwem na rzecz pr
takeli 3.

10 Brzozowska K., St rukt ur a finansowani a prywa.tRrace h pro
Naukowe Akademi. Ekonomicznej i m. ZDasrkaMdz alna neg
finansami firmi teoria i praktyka . Wydawni ct wo Akademi i anfegoo no mi c
we Wrocdawiu, Wrocgaw 2002, s. 313.
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Tabela 3
Najwinksze firmy prawnicze w
Wart o
, s projektu Liczba
Lp. Nazwa firmy Siedziba (w min Kontr
USD)

1. | Clifford Chance Wielka Brytania 3611 7
Allen & Overy Wielka Brytania 2005 12
Clayton Utz Barristers & Australia 1855 3
Sdicitors

4. | Allens Arthur Robinson Australia 1846 4

5. | Linklaters Wielka Brytania 1785 4

6. | Corrs Chambers Westgarth | Australia 1763 1

7. | Simmms & Simmons Wielka Brytania 1707 2

8. | Uria & Menendez Hiszpania 1583 3

9. | Orrick Herrington & USA 1104 2
Sutcliffe

10. | Kim & Chang Pgudni o\ 969 5

Korea

t r - d Penlogic Projectware Halfear League Tables 2008Project
Finance September 2008.

Jak wynika ztabli3,wi ifkszoSlI firm prawniczych
rzecz pr otpfrrkyto-r w aBRRFigu gl obal nzyWielkiejal e w
Brytanii albon a| edddNckel oku kraj-w Wsp-lnoty Bry
tego krngu Swiadczydy usgugi prawne dI :
W pierwszej dziesi Ntce, nat omi ast zaan
prawnic ch dotyczygo 25 propwekbjwewkt cw 8} art
tabeli 3 i ok. 50% wartoSci tych proje
wynika z poziomu rozwoju rynku PPP wigkiej Br yt ani i , kt-ra m:
doSwi adczeni a -vw rPoPzPwoij un apdraolj eukttr zy muj e |

UsJugi doradztwa finansowego sN Swi:
znacznie S ci e | przez banki i nwestycyjne ofr

Dzi agania doradcy finansowegyjNWSEﬁmnym o
wykonalnoSci projektu orwazdopymdhestwidu§ci | e
finansowej projektu, wy b -irnst rument - w dguUrmrywrhk - w n
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finansowaniaa n a hyiyka,szacowanizvar t o Sc i proj ektsuguig,cen
wst i pne ryika BP® przygtowanie dokumentacji przetargowej, finansowej

0 c e ofeit, negocjacjez oferentami oraz 0 z wi Ny webr ieem- w podat k
kosztowych, bilar@wvychtt,

Firrr)y doradcze, kt -re uczestn, czN
znajduj N sin w czog-wce bank-w inwest.y
Zestawienie firm zatrudnionych jako dor
wedgug stanu na | p-9Jgrektdze 2008 r. prze

Tabela 4
Doradcy finansowi w projektach PPIFRv skali globalnej
Wart g
, : proje Liczba
Lp. Nazwa firmy Kraj (w min transakdji
USD)
1. KPMG Holandia 5446 15
Macquarie Group Australia 4111 6
Ernst & Young Wlelka_ 3061 4
Brytania
4 Deutsche Bank Niemcy 2496 1
5 PriceWaterhouseCoopers | USA 1521 12
6. State Bank of India Indie 1434 3
7 DePfa Bank plc Irlandia 1189 2
8 NATIXIS Francja 1051 1
9 Mizuho Corporate Bank Japonia 1000 2
10. | Millennium BCP Portugalia 742 1
11 | F9 consulting Portugalia 742 1

t r - d Penlogic Projectware Hialear League Tables 2008Project
Finance September 2008.

W pierwszej dziesi Ntce doradc-w fi
znal az gty fismy haudytorskie: KPMG, Emst & Young oraz
PriceWaterhouseCoopers n al e UiNcremiag avi nkszych firm

LYescombe E. R. Partnerstwoéop.cit., s . 137;
International Markets, International Financial Services, London 2003, s. 7.
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ksi ngowego nadarzybBwir egi erzNapatdgo 31 proj el

65%liczbypr oj ekt -%i dh qvkart4o4§ci. Pod wzglnnde
na rzecz kt-rych Swiadczono usgugi dor e
Bank dormdyajdBdpym projekcie o wartosSci
bank NATIXIS z projektemavar t o Sc i 1051 mln USD.

Dla cagoSci obrazu w tab.5 zest a
zaangaUowani u w 2008 r. w przygotowa
finansowanPRP. proj ekt - w

Tabkela5

Organizatorzy konsorcj-w kredytowych

q
7 aV\{/ianr gt aolj Liczba
Lp. Nazwa banku Kraj kredytowego zorkga:)nlﬁo;/v%n)r/crg
(w min USD

Dexia Luksemburg 2164 14

2. HBOS Wielka 2114 6
Brytania

3. BBVA Hiszpania 1455

4, Fortis Belgia 1400 8

5. DePfa Bank plc Irlandia 1135 7

6. RBS Wielka 1054 10
Brytania

Santander Hiszpania 947 7

State Bank of Indig Indie 923 3
9. Calyon Francja 845 4
10 BayernLB Niemcy 794 2
t r - d Penlogic Projestare Halfyear League Tables 2008Project
Finance September 2008.

Naj wi nkszy udzi ag w pi erwszej dzi

konsorcj a kredyt owe dl a projekt -w PPPF
zorgani zowagy 16 konsorcml-nw WD ,krea ystya
12%liczoyk r edyt -w oraz ok. 25% ich wartoSci
wartoSl kredytu zorganizowad niemiecki
holding bankoweubezpieczeniowy HBOS (352,3 min USD) oraz indyjski State
Bankof India (307 min USD).
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Doradcy ubezpieczeni owi wykonuj N u;
projektu. Zazwyczaij zajmujN sifn tym wy
ubezpieczeni owych, Swi adczNc usgugi na
bank-w Noedlyta) bo i nnych oradzwa desttbardzo w. 2
wNs ki, Cco nie oznacza, Ue mago znaczN
roénleraAzrV\aOZJ em PPP i kompleksowych i nst

W duUych projektach PPP 2zozgskamidc N r
kapitagu, odgrywaj N agencj e ratingowe
finansowego zaj muj Nce sifn ocenN i kIl a
dostarczaniem informacji ggos ponsor ac h, a nasyzyjkpni e 1
zwi Nz ane projekte adlstrorydiransdivej przez okres jego trwdnia
ocenfii ratingowN mogN ubiegal sifi proje

uwagi na wyskie koszty badania przeprowadzonego przez agencje ratingowe. W

wypadku projekt-w mniepkKkycohcenhi engoalnei ¢
efektywne, chyba Ue jest ona wymagana |
przeprowadzenie oceny i nadani e oceny r
finansowych na mi ndzyowygmodoawy mt ey nkuw y
wiarygodnej, ni ez al eUn e | oceny j ako pot wier d:
podni ot u (projektu). DIl a agencji ratingo
przypadku wi NOe sifn z koniecznoSci N ni
okreSlonN specyfi ki kpwajnelat b ,0kad mizarcryg r

tym uwarunkowani a rynko weiskowes Neo yrikic z n e
projekt-w PPP dziagajN agencje rating
amerykMEsKHyés I nvestors Service, Stand
DBRS japo&ka Japan Credit Rating Agenc

12 7a: Dziawgo D., Creditating. Ryzykoiodl gacj e na mi Aidzynarodowym ryr
Naukowe PWN, Warszawa 1998, s.111.
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ZAKOG6CZENI E
Projekty PPP, zachowujphea financec angaoj St i

skompli kowanN strukturn organi zacyj nN,
sterowanie projektem wymaga korzystania z wsgeohnych, wysoce
specjalistycznych usgug doradczych na Kk
Usqgugi doradcze, o <charakterze tec
ubezpieczeni owym, sN Swiadczone przez
kosztorysie projektustanwi N znaczNcN pozycj n.
Przeprowadzona anali za pot wierdzi
wyspecjalizowanych w obsgudze proj ekt -
obej muj e uyscghugpr odjleak td-uwJ dgugot er mi nowyc

SUMMARY

COMPLEMENTARY CHARACTER OF ADVISORY SERVWCES IN
PROJECTS OF THE PUBC-PRIVATE PARTNERSHIP

Publici private partnership is treated as a remedy for solving problems of
infrastructure gaps. Publjrivate partnership (PPP) is connected to interrelations
between public bodies and private sector instaction and operational phases of
public infrastructure objects. Because of its features PPP can be named as a project
finance in public infrastructure.

Combination of PPP and project finance attributes doubles complexity and
risks of project realizatioand leads directly to ensure assistance of advisory firms
specializing in technical, legal and financial matters.

There is a global market of advisory services for fargn and huge
project finance and PPP projects.

Translated by Krystyna Brzozowska
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JACEK BUKQ

MIKROFINANSOWANIE 1 ISTOTA, ZNACZENIE | PROBLEMY
DYSTRYBUCYJNE

Docelowy rynek mikrofinansowania szacowany jest w Polsce na ponad
2Zmihngospodarstw domowych o niskich docho
potrzeby zaledwie sp3%r zd nczhonkPonjotwypch
domowych to trwale bezrobotni oraz uboc
zurbanizowane W regionach o relatywnie gorszym stanie infrastruktury i
ni ewi el ki ch Zzasochacwha nike piptraogcue s zwi nsiz y |
gospodarczego rigdees $ N zmzkgoef nhandgowani e

walUnym i ni eoddNcznym el ementem prog
Ni edor ozw- j strukturalny rynku usgug fi
usgug mi kr ofrienginsmavwam i wai ey s ki cjést naders g ab i

ograniczony

W odniesieniu do wsp-gczesnych gosp
sin aktywnych dziaga®&® paGtwa w zakres
poziom zatrudnienia czy Twarzurckzie gwz yns kei
skutecznieur c h ami a i i nicjatyw gospodarczych.
wific dbagoSi o r-wnoSil s Zegreade wseystkins t ni k
poprzez tworzenie miejsc pracy oOoraz zap
t wor zNcych st and a rcticzasowawwalka z dezplhocigm. i Do |
wywoganym przeze@® ub-stwem skupiaga sin

1 drhab.Jacek Buko, Katedra Polityki Gospodarczej,
Uni wersytet Szczeci Gski

2 M. Matul, J. Bytkowska, M. RataRozwijanie rynkuink r ok r e d y Dodatek do rapatll s ¢ e,
Microfinance Centre (MFC) for Central and Eastern Europe and the New Independent States, z 19
lutego 2009, s. 341.

8 Mi kroprzedssyibuacjsawakonomi czna, Praca ztaon pawani e,
redalcja E. Balcerowicz. CASE, Warszawa 2002, s. 55, Mikrofinanse w Potgeavykorzystany
potencj adg finansowani a naj mniejszych przedsin
Organi zacji PoUyczkowych, Warszawa 2002, s. 5.
4 Nier-wnoSci s p ospaalarczyXarys problenzatyloPsaca zbior. pod red. M. G.

Wo ¥ni aka. Zeszyt Nr I Uni wersytet Rzeszowski I
Rzesz-w 2003, s. 522.



36 Jacek Buko

za pomocN r-Unych form pomocy spd.geczn

Pasywny <charakter t ej pol ityki wiyeaUa
ponoszonych na® ten cel wydatk:- -w

Ze wzglndu na strukturalny <charakt e
standardy, poziom bezroboci a w Pol s«
podej mowani a coraz aktywniejszych dz
zatrudnienia til grup, kt-re majN truWhdo&0Oeénize
met od i narzndzi pobudzenia rozwoju ryn

gospodarczo wymaga Wwi nc zaangaUowani a
Zai nteresowani e t ym pychozad, ehamktebanddiep § o ,

incydenta7IEheyz nz nii asmnya gtye | sytuacji w nie

utrwal al sin i powst al nowe enkl awy ct

wskazuj e, Ue sytuacjn poprawil AkdgN ]
napgywowi kapitagu z zewnNtr z, na <co
przypadkach, oraz rozw-j stilnego sektor

Zal et ami mi kroprzedsi ibiorstw w zalk
przede wszystkim:

1. wi Aksza el ast yczdoSduy csht ofsiumrk, umo U
dostosowywanie sin do wymaga®& rynku,
do specyficznych warunk-w gospodarcz
geograficznych w odniesieniu do obsza

2. tworzenie miejsc pracp r zy z a a nngialJsozwyacnhi uk ia@Z W Bd@n y
orazk 0 s zsti-wy r oboczej w stosunk®U do pozc

5 Na podst:Wzrost, zatrudnieni e i stanBanHytédviWiyai a
Warszawa 2004, s. 6, cyt. AAlygrani i przegrani polskiej transformacfraca zbior. pod red. M.
Jarosz. Oficyna Naukowa Instytutu Studi - -w Poli

6§ Szerzej: [Pokalrie cepidvalwsak ig:i nal n orBarginalizagi Praca ebiry pod
red. W. Frieske, IPiSS, Warszawa 198t opi e i nkl uzji. sukcesy i por
s p 0 § eRraazbipr. pod red. W. Frieske, IPiSS, Warszawa 2004.

7 Szerzej: A. SkowroneMielczarek: Ma g e i Srseidmbieo At aaida fiinansow
Wydawnictwo C.H.Beck, Warszawa 2003, s.21@B.

8 | stot N funkcjonowania mikropr Wewieu dziedzioachs t w ]
najmniejsze firmy, maj Nce charakter +swnize nag,
pomocy. Wi inkszoSl z nich moUe funkcjonowal naw
szczeg-lnie w okresach, gdy koniunktur a gosp
naj mniejszych przedsinbiorstw stanewwBapeidaiostl
wsp-gwgaSciciele i € z § oPnokmoovei ep uibclhi czomdiz idnl.a Nrea §
przedsinbiorstw.. Mirtayc ai zrba eazy wiosdt orSd d . F. Mi s

Ekonomiczne, Warszawa 2005, s. 72.

9 S. FlejterskiEndo i egzogeniczne czynniki rozwoju regionalnego i lokalnego [w:] Ekonomiczne i
techniczne aspekty funkcjonowania i rozwoju regionalnégmferencja US, SzczecinWa § ¢ z
2003, S . 77 ; J. Adamek: Fundusze pommbdoe&thr ed
zal ety i wady [ w:] BankowoSi wobec proces-w gl
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W Polsce 6% gospodarstw domowych o niskich dochodach uzyskuje je z

wgasnej] Zzarejestrowanej dzi a®adoatgsSc i g
i stniejNcych przedsinbiorstw. Kol ej ne
czgonk-w, kt-rzy planuj N podjfhcie samo
tym zakresie. Brak kapitagu jest powad0Ur
wgaSci direlbnych przedsifibiorstw oraz o0s
dziagalnoSci gospodarczej. JednakUe mi
problemy z uzyskaniem formalnej historii kredytowej. Zaledwie 21% z nich

ki edykol wi ek Kkor zry-sd ggaj o mizk rfoof ri nmaal nnseogwoa n¥
trakcie spgacania mikropoUyczki . Kredyt
gg-wnie prz¥z banki (94%)

Podstawowym ograniczeniem r biarsoj u i
s N ni edobory kapiptrazgyoweym | st et ntay| kest
zewnitrznych Fr - -deg k a&pRodsavwpwenstrumentyz t ak
finansowania potrzeb gospodarczytto st dilpaemi kropr zedsi Anbi o
to:

1. poUyczki na finansowanie dziegpdtasbnoSci
bi eUNcych, j ak i dgugookresowych, of
(mi kropoUyczkowe) ni ebndNce bankami

odmiennie w stosunku do finansowania bankovgego )
2. kredyty na dziagalnoSlI g o smkonyma,rwc z N 0

og-lnym podziale na kredyty i nwestyc
(kr-tkotermi nowe) or az dodat kowo kr
nieprzeznaczone na cele finamsani a dzi adal noSci gosp
praktyce prawdoposbpwarecdhatoywhykoel
3.l easing urzNdzeE i wyposaUenia (np.
Kkomputery i sprznt biurowy, Srodk i t

gospodarczej, oferowany przez instytucje (towarzystwa) leasingowe.
Il nstytuacjee mifkerodjiMansowanie podzi el

grupy:

1. instytucepoUyczkowe dziagaj Nce wedgdug uzn
mi krofinansowani a, wspierane np. prze
PodstawN i ch funkcjonowpnima sjest nagae
sprowadzaj Ncej sin do t wor zeni a nov

ubezpieczenia wobec pr ocleusr-aw a g l200m0a3l,i zsacj i1.3; Gd
przedsinbiorstwa w gospodarce regyokiuegoPr akPal
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2004, s. 19.

10 M. Matul, J. Bytkowska, M. RataRozwijanierynk¢ o p . ci t .

I Na podst . : Mi k r- kpndyzj® dkeriomidzmap basierywrazwoju, oczekiwania
rozwoju.Raport PENTOR, Warszawa, @® s. 3.
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aktywizacji mieszka@®c:-w obszar - -w wiej
jul0 prowadzonej dziagalnoSci gospodar
2. publiczneinstytucie pdy c z k o we , uki erunkowane na t
pracy, w tym w zwiNzku z restruktur)
udzielane przez te instytucje pochodz
3. instytuciek r edyt owe i poUyczkowe, kt -rych
maksymal i acja zysku;z prowadzone]j dz
4, sp- Jdzk &d z ® s z c ziedyoveeS odmewe od wszystkich
pozostagych przede wszystkim ze wzgl
dziagal noSci na rozw-j sp-gdzielczych
Do pierwszej g upy nali a8y ytéudc | i of eruj Ncy
oUyczRKRoDwyicahal no Si mi krofinansowN real
harakteryzuj N nastipuj Nce cechy:
a) kr-tkotermi nowe, ni ewielkie poUyczki
b) uproszczone do minimum, przyjazne klientowi procedury;
c) dopti@o kolejnych poUyczek po termin
w tym stopniowy dostihnp do winkszych
d wysoka spgacalnoSi poUyczek.
Dotychczas fundusze te wudzieligy w
umo Ul i wi aj Nibliskou@5wys.rnpveychi méejsc zatrudnielfiaWp § y w
instytucij.i poUyczkowych na rynek pracy
mi erzony |liczbN nowo powstagych stanow
poUyczki przyczyni aj N negoipozibnukadiredniehia, ut r
powoduj Nc zahamowanie wzrostu bezroboci
Do drugi ej grupy podmiot - w of eruj Nc)

rzNdowe wudzielajNce gwarancj.i [ poUycz
wspieranych z budUethy psrNo gtroa nm.wi np.u bp o (.
PracyczybanUowych progr a%P avlyoozlkyic zzk oRwyrcchu s :
udzi el ane przez ur zndy pracy, kt -re
bezrobotnym preferencyjne poUyczki na t

p
c

2] stniejN instytucje, kt -re prowdlPdzNkgadeej t ak
instytucji jest Polska Fundacja Przedsifnbiorcz
reali zowanych program-w -g0000By cetkwavyz)hga wé | ma &
poUyczkswhdh.or - Onica pomindzy |liczbN funduszy
prowadzNcych te fundusze.

BFundusze PoUyczkowe w Polsce wspierajNce mikro
30 czerwca 2009.rRaport nr 12/2009P ol ski e Stowarzyszenie Fund
Warszawa 2009.

“Y“FunkcjonujNce w Polsce branUowe programy pod0Oy
zwi Nzku z koniecznoSci N |ikwidacij.i niekorzys
restrukturyzacij.i tlzawh deluemyjchstsekgatrwiwani e dzi
przemySl e.
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centowani e zostadgo ustal one na st osun

zagroUonych szczeg-lnie duUym bezroboc«
oprocentowania kredytu | ombardowego NBI
udzielenie po yczklrcnal cbmzb&wabhoi‘ulmogze
pojgowy wartoSci, JeSIi fjiad ma,0 ltajmai g9 v
Unmor zeniu po dlegaJNkw bdkudszsael eppshbpo
pracy stosuj N zasadhn udost N pierd poi a b
pozytywnym uko@® zeniu przez nfch kursu

Trzeci N gruphn organizacij. of eruj Nc

podmioty zorientowane na zyskakie jak banki, firmy leasingoW® firmy
poUyczkowe, w tym |lombaedsyi i bWedhgzu gv  mi:
bankami doglmoysnk@®ni a kredytu jest trudna
sin uwaghn cabariegmast npuj N

a) wysoki koszt kredytu;

b) skompl i kowane procedury, przejawi
przedkgadani a tsaer@fgar ndad k wme ni zbi |
procedur);

c)ni edostosowanie wymaga@® i nformacyj n)
dokumentaji finansowej stosowanych przez najmniejsze firmy;

d trudne do spedgnienia w¥Yymogi w zakre

e) ni echinl do moaop&t wy karidgtwwych na n

N brak rozeznania w zakresie specyfi
mi kroprzedsinbiorstwa

Zasady, zakres oraz spos:-b pozyskiwania poUyc
Polityki Socjalnej z dnia 24 marca 1995 r. w sprawiesecg - gowy ch zasad wudzi el
Funduszu Pracy, wysokoSci stopy procentowej or
p-¥niejszymi zmi anami) .

W segmencie usgug |l easingowych funkcjonuje | i
jako podstawowy p r z e dastosovtanie deasinguj a Itymo Samym jego
konkurencyjnoSI ograniczona jest jednak do zak
nie znajduj N zast os owa aiwgkle sthigie minimalmy lindi  wias k io&Sjc i v
transakciji |l easi ngowej . Ograniczeniem | easincg
wstnpnych.

“pr.bujNc sprzedal kredyty mikroprzedsifbiorstyuv
podnoszNce atrakcyjnoSinuijdit ofi drstzye,, mad Up rt zyypkodna
Sposobem zamaskowania faktycznej prowi zji ban
ubezpieczenie kredytu. Przykgadem swoistych na
kwestia rezygnacji z kredytu. Pomimo,U pol ski e prawo bardzo dokga:
do rozwi Nzania umowy kredytowej w ciNgu 10 dn
wszystkie pieniNdze. Teoretycznie bank ma ob:
prowizje, jednak nie oddéa z w. opgaty przygotowawczej i ewen
zabezpieczeCE Ni ekt -re banki wykorzystuj N tan

przygotowawc-28, psbigapghBgej5kwoty z umowy.
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przyznaj N, Ue ndomjmhigjseychdijmN at r
gug standard- wolmanlpowyeach naandweqgi
onne, a tym samym potencjalnie

Clm
Qo —.

anki
we
och
w

S o<

T T @Q
D T Q
=0

9.

Kol ej nN, o,bgprkupbBankolUwczkodawc:-w zol
maksymalizacjn zysku $tNaeows Nii fwr mydz
kr-tkogpkheswwsoko oprocentowanych mikrc
[ ich firm. ZaletN oferty tych firm j e
pkoczkl. Wa d N j ediategotnak osnk @ $t 1j ©Q WKy z(
mi el zast osowapok § wawy i & ¢, bto a2 aigzodeznych
wydat k- w mi kroprzedsi Abi orstwa. Podobr
|l ombard-w naleUy wskazal na bardzo wys
Zzabezpieczeni a j ej dobr ami t r watrgey mi |,
przekracza poUyczonN kwotnpoLBchajjmbwteejgo
trudna do oszacowani aaniwidayrUy gmiden mmid a c
nawet przybli Uonych szacunk - w, a firm
informacji o swoich olwtach.

Ostatni N grupht charakteryzowanych
stanowi-N. SBIOKr owane przez nie kredyty p
sN dot -kw eldaynkowych.-i JmdgBkilldz SKIOXKI kr ed
swym czgonkwmUeTiakti g Kredytowej ograni c
t ej formy mi krofinansowaniCaoliza p rpoocvesdzu
przyst Npi emnbae dsNSKRO&EmMpl i kowane, to j el
kt-ry nie zawsze jest przez klient-w ak

Ocena ofertyapr ezent owanych instytucj.i d
wskazal jako najbardziej atrakcyjne d
poUyczki pogaban&owgsN Domé owNsoce konk
szczg - | ni e z punktu wi dzeniua Zabwy mbge

18Dokonuch oceny zdolceaStio kwy&kodytzyweju,j Nb anmekiodo |

ulOych podmi ot - w, kt - ra ni e uwzgl ndMWzast specy
aktywnoéci bank-w w zakresie finansowania te]j
dostarczeni a mowyarhu nray zyildaz i kredyt owego zwi Nz
Wy soki udziag nal eUnoSci zagroUonych od podmio

ryzyka kredytowego, lecz m.in. z niskiej efekt

9 Nal eOy j ednak tzyiuwamUyslz,oneUedco)sdxorzystania z p
bankowym sN sklgopngnaechaV\pythscmel oprocentowanie za
na | ichwiarskie warunki poUyczek got-wkowych,

st Apczyondiz yrsekti ombhanmia p i e niNagpadst.: W Bzvakowskiti er z y «

oko wukryte .boWpaascttewo obfi eRlinsyicrhess Admini str a

dsiebiorczoSci i ZarzNdzania im. L. KoFTmiC

r
g

/\-UG)-O

e
b
e [
006, s. 10.

NN SN

r
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dokumentacyjnych. Mikrofinansowanie tego rodzaju ograniczone jest jednak
zar-wno przez niedostat ecznN podaU tych
dost pnoSlI

Nal eOy zauwaOyli , Ue aspekt dostifpn
poUkawyc h nie |jest wyczerpuj Nco anal i
ograniczajNc sin w istocie do okreSlen
woj ew-dztwie. Podstawowym i zasadni cz
dziagani a tego typui ilnisdadzltacijuidzijelsdny:
Organi zacj e oferu1Nno&proﬁttprmdesg:ugeNp(sllJymzckz
bliskie kontakty ze spogecznoSci ami | ok
wygNcznie w swoich siedzibach,zNzlyakalcioz
naj mni ej kilkanaScie tysifncy mieszkaCEc:
Zbyt ma g a promocj a fi upnodtuesnzeyj a p a Uy ckzlkioen
dostateczni e poinfor mowani o] moUl i wo
finansowani a. WK sjizegtegilnse§eciucijpira Kkt -r
obsgdgudze mi kT wizakneszenmoomoveania @ ofercie, doradztwa i
apli kowani a, wobec o0os:-b z teren-w wiejs

Rol i takN mogdabpylp@iidai publsfugia, ok
poczNtku dgyrzgcaynda wzmacni ani a spoge

ni eprzerwanN obecnoSi na obszarach Wi
obszarach miejskiclAnal i za dosthipnoSci indegtuci.i
obszarach wi ej skich of erua N1omhe slwag e
nat omi ast wiejska siel pocztowa obej mi
pocztowycR. Wy kwal i fi kowany personel poczt
poSrednlczyI w udostiapnianiu oferty pol
klient - w 6raotaapgéwniz ofertN na obszar
bygy sgabo r ozwiins thnTiakdkedwmiocnienie dygtryduejnen i e
powinno doprowadzil do osadzenia na
poUyczkowych w systemie Sdwendo$Swima Pod e
zakresie zapewni eni a dost Apu do us guog
obywatelom pozwalajN na generalne uzna
partner a, kt-ry kierujNc sifn interese
of erowali ws&rofinansowani a. Potencjag
finansowych jest jednak w Polsce sgabo

W tym sensie fundusze sN alternatywN oferty b
mogN z ni eWi iskksozraeSls tkalli.ent -w funduszy poUyczkoy
za bardzo sN zainteresowarhe sit rrmiteguwzdl. A druinajulN

z poUyczkobi or cami tworzN natomiast ich histor
przyszgej wsp-gpracy z bankami.
ZRyzyko wsp-gpracy z tym sektorem powinump byl z
pornczeniowych i gwarancyjnych.

2Wedgug stanu z czerwca 2009 r.
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SUMMARY

MICROFINANCE - MEANING AND DISTRIBUTION ISSUES

Considerations of this text concentrate on problem of the lack of the
general acces$o basic financial services, particularly to Microfinance. This
activity is the provision of financial services to lkmcome clients, including
consumers and the samployed, who traditionally lack access to banking and
related services. Financial irtstions have proved hardly realizes social missions,
and due to their high costs of operation (banks), or the lack of the distributional net,
often candt deliver services to poor o0l
problem of access tried to tiz& across done by expanding the number of financial
institutions available to them, as well as the capacity of those institutions. however,
these solutions continually do not break the distributional impasse. In the context
of the foregoing remarks a mamal solution seems to convince the public post to
offer such services as it has at its disposal both the adequate infrastructure and
enjoys a significant social trust as a rule.

Translated by Jacek Buko
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KRZYSZTOF CHWESIUK

I NNOWACYJNE ROVAMELEKZIRONICZNEIW YMIANY
INFORMACJI W FIRMACH SEKTORA TSL

STRESZCZENIE

Cel em nini ejszego artykugu j est o
zast osowa@E system-w el ektronicznej \
przedsi Abi or st wa c hsports Spetyoja a LodisB/ka) ofaZ r a n
zasugerowanie przyszgych zastosowa@E& w
niniejszego artykugu sN zaprezentowan
przedsinbiorstw sektora TSL dotyczNce
p r z ebidrstiadh.

WPROWADZENIE

Gwagtowny rozw- j system-w i technol
dziagaE& i coraz bardziej wymagaj Ncy |
dokonywani e zmian we wszystkich gagnzi
wymiany informacjipomi ndzy partner ami handl owy m
papierowych powol i zasE powamewoczesnymi rozwi
informatycznymi, kt -re W znaczny Spos
zmniejszaj N koszt obiegu r-Unych doku
nowoczesnych technol ogi i i nformacyjnyc
wsp-gczesnych koncepcji | ogi stycznych ¢
w przedsi Abior st wi e, bowieraewoiayjhyohgzmian w e d o
dobie wsp-gcmieschzyndmgdsewegdko handl u i t

JednN z naj waUniejszych [ naj bardz
informacyjnych integruj Ncych partner - w

Danychw s k r - dEleetronke hata Interchange Obecnie stosowaniEDI
j est warunkiem podstawowym funkcjonowa

|l ogi stycznych, a wgaSciwie cagego sekto

System EDI j est technologi N §gNczl
telekomuni kacj i, dyi n&posktb- rpyfzewsipirba
L prof. dr hab. inO. Krzysztof Chwesi uk, Kat edr :

Ekonomi ki Usgug, Uni wersytet Szczeci EBski
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zaoszczfadzil czas i pi'eniNdze. Wy kor zy s
wszel kich dziaga@& z wibbweaskytecinynzsposobemd | e m
realizacji transakcji handlowyck, t - r yb gNga yr e d ni mnatywzns t e my

wsp-gpracujNcych ze sobN firm. Ponadto
czgowi eka do mi ni mum, poni ewadl zZa W
automatycznym przesygani em, przechowyy
odpowiada komputer.
MoUna zatéem,stWieandaniem EDI jest pr
a) usprawnienio bi egu dokument owego, przyczyr
efektywnoSci funkcjonowania firmy,
personelu;
b) usprawnienie p oz i o mu obsgugi klienta po
wielokrotnego wprowadzania tej samej informaciji.
Technol ogi a EDI umo Ul i wi a wi fc zn

czasowych wynikajNcych z tradycyjnego

(
koszt-w magazynomwmni apzWniNeangmh w ni et
dost awach. Nat omi ast eliminacja barier.)
przyjfAatymi komuni katami i moUliwoSci N i
dzinki czemu powstaje szansa tworzeni :
powi Nza® z wyamitamer amiandl owej . Dzi nki
wielokrotnego wprowadzania tych samych informacji EDI dostarcza kompletnych i
poprawnych danych, co pozwala na wysgar
zmni ejszeni e prawdopodobi e@E&st waycji. zwr ot

Zmni ejszony zostaje tym samym Kkoszt :
przetwarzania formularzy dokument - -w han

Wsp-gczeSnie coraz winfdcej nowoczesn
do wymiany danych system EDI i tylko nieliczne, mniejsze yirm k or zy st a
jeszcze z tradycyjnej formy wymiany i

wsp-gpracy pr jegodpsairfibniearesmt wmanzd!l owy m b N
maksymalne skr - cenipeprawg kalkw Stcii a rod @k ®ywjame
szybkoSIl i dodtoavracmiemr az informacja w cz
etapie gaCGucha |l ogistycznego. BezpoSr
ci Nggych i bardzo dobrych relacj.i Z pot
m-wil, Ue jest | edmzymd zie owsga njiczacsjniy cih

AKTUALNIE STOSOWANE SYSTEMY EDIW PRZEDSI NBl1 ORSTWA CH
SEKTORATSL

W dobie silnej konkurencj.i rynkowej
rozwi Nz a G, kt-re pozwol N na zmniejszer
podniesiere ef ekt ywnoSci , a w konsekwenciji

Skuteczny proces zarzNdzani a przedsi nl
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racjonal nego wykorzystani a nar zndzi e
mo Ul i wo S| ich wykor zysthamirast wa waodujaez,
funkcj onuj Ngovs ppdbdsazrakriz.e Ni eust anne zmian
takUe powinkszaj Nca sin konkurencja wyn
wi nkszej uwagi na dziagani ach | ogi st
efekiwnego przepgywu informacij.i

Stopi ey k or zystania technol ogi i EDI w
r oz wi nprzédstawanykres 1.

Wykres 1

N Przedsi Abiorstwa yUywache

ni U Internet do skgadania zamoe®cie E dkop
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t r - dPtpoa:zbiorowa pod red. M. Krask|ektroniczna gospodarka w Polsce.
Raport200y Pozna & .200 8; S . 105

N a podstawi e wy kresu nr 1 mo Un a S
wykorzystania technologi i EDIepvs zNo kw2
pozycjn wzglndem i nnych , tkWelkie Brytaoiar d z i e
Norwegii czy Islandii.

Sytuacja ta wynika z faktu, Ue pols
nadrabial i nf odomanyghc zagraniczngchfirma tay rynek
elektronicznej wymiany danych w Polsce jest aktualnie w fazie dynamicznego
rozwoj u. Powodem op:-¥nie®® w dalszym r 0z
jul0 z tecmrdcelmagiNicyEBl dotychczas probl e
r-wni e duU,ytnn}"goéIiwima)miobIem w dotyczNcy.

mni ej szymi przed5|nfalqtuorbléwmmleJWg/elpazt
nie zawsze wyposaUone sN w odpowiednie
informatyczne, kt -re pozwolMajjyebyi n&r ewlc
przedsi ibi przes toavas tmoig N\wy el i mi nowane z o
proces-w |l ogistycznych w gaGuchu dost a

Jednym z operator-w | ogistycznych,

rozw-gst DB Schenker Sp. N dwz.icagaal koS
najnowoczeSniejszym ED zeaSchéakarWijegos Kk Jialz ar

wchodzi min. system SpedCust 3000, kt -ry pozw
komuni kowani e sin z systemami DB Schenk
- mnimalizacj i tagjyohnoSci admini s

- mini matyzpkanpopegnienia bgndu;
- p e w nredBzacji zlecenia;
- zawszemkt ual ne dane w bazie odbiorc:w
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- pedgmNormacj A o przesygce
Ponadto system umoUliwia skgadanie

przesygki, a t adtdpvanip algkunemtatie prz@vozowep

DBSchenker Sp. z 0. 0. of eruje r-wnieU s

kt -rej wchodzN:

1. pakietpr ogr amowani a, do wyboru w zal eUn
technologicznych, procesowych czy organizacyjnyclsgor oni e kIl i ent
kl asycznych rozwi Nza® EDI, kt-re zwyk
zaawansowania technol og i-donnectropartegond! i wo

technologii internetoweyj;

2. standardowyproces integracji realizowany przy wykorzystanmetodyki
projektowe] (od przygotowania wymaga
poprzez przygotowani e komuni kat - w,
uruchomienie);

3. standardywvymiany informacji (XML, EDIFACT i inne);

4. standardk omuni kacj i ( kaMRSGSFTPy zyf rowane: H

5. hepdesk dla uUytkowni k-w rozwi Nza@E
Serwis informatyczny rozwi Nzani a (

krytycznoSci procesu po stronie klient

usuwania %problem-w
I nnym mifidzynarodowymmopaj atipNemml w

pozycjn wyakorryznyksut,uj Ncym naj nowoczeSni ej
I' T jest Grupa Raben. W celu utrpkymani e
stwierdza Sgawomir Pawl ak, dyrektor d z
Ael mktczme gNcza typu EDI z (€) najwink:
j est el ektroniczna wymiana informacij.i
czasi e rzeczywistym. Rozwi Nzani e t o
reali zowanie““zlece® klient- -wo

Wykorzyd ani e przez fir mn Raben nar znd
danych, Sledzenie przesygki na kaUdym e
gaCEGucha | ogistycznego i wiele innych
bardzi e]j konkurencyeée neyinagsanaiwa ak ocnokruarzu
firmom.

Kol ej nym przedsi fAbiorstwem z sekt
zintegrowany system EDI W SwOoj ej dzi a
Swiatowy Jlider w usgugach ekspresowych

2 www.erpstandard.pl/artykuly/53293/Informatyczny.nerw.logistyki.hth#l.01.09
3 www.gospodarka.gazeta.pl/gospodarka/1,33185128.htm] 15.01.09

4 Praca zbiorowa pod red. M. Krasl&)ektroniczna gospodarka w Polsce. Raport 20Ph z n a
2008.
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wykorzystuje syem Incabi pr zet war zaj Ncy [ przesy:¢
przesygkach wdzsiifekcii cTzNeTmu( éj)uU po ki |l kun
cagyrmciSewimogN Sledzil status swoich pr
telefonu kom-rkocwego czy komputera

Natomias dzi nki aplikacij.i internet owe|j
W prosty tspged: - b nfdor macj i 0O wysydgkach
przegl Ndar ki internminowa) ,zamktwirani pozk
sprawdzenie ceny usgudi ,poWli eadloemieami pr o
przesygce.

Zastosowanie tego rodzaju system-w
Express Poland umoUliwia wielu klientor
przesygkach, a tym samym zaoszczndzer
zar znNdaz apr zesygkami, ograniczaj Ncy dzi
Dzi fiki pogNczeniu systemu klienta z s
rncznego wprowadzania danych. Wykor zyst
z klientem, al e pwymwinprogutentamiisioseavecand. mi hand

Zastosowanie EDI w przedsinbiorstwac
wzrost sprawnoSci dziagani a cagej or
wzmocnienie istniejNcych powi Nza®& mi nd
zwisizke ni e oszczndnoSci, przepgywu ol br z
zmian w prowadzeniu bi znesu. Operator z
zajmuj N wysokN pozycjhn przedsifAbiorstw
nowoczesne systemy informacyjié.al e Uy jednak zwr-cil u
mniejszych firmw Kkt - rych wymiana dokument - -w od
pozi omi e. Przedsi Abiorstwa te nie majN
el ektronicznej wymiany dany¢hcoowe &lUew:
ponoszeniem duUych koszt-w zajfakikirmo ze
kt -re z ni mi wsp, @puldacul iNc zb@o pwiziedeiji
przygotowuj e sin jeszcze do wprowad
ws pomagaj Ncy ofmacivyimymapadinerami. #lalszejc z i Sci pr a
zostagy przedstawi one przyczyny, kit -
przedsifAbiorstwa niechintnie inwestujN
EDI. Opi sanoowe whbebepcje r oz wpljbardzoEDI ,
interesuj Nce dla tej grupy przedsifnbior

PERSPEKT YWY ZASTOSOWAMCIW EDI W
PRZEDSI| NBI OR SHKWARAHSLS

JednN ze wsp-gczesnych platform inf
firm sektora TSL K¢neepcia XMUIEDljést eldjc N E B D |

5 www.erpstandard.pl/artykuly/53293/Infornyatzny.nerw.logistyki.html12.01.09
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wykorzystuj NcN technologie oparte na p

dokumentocentrycznych oraz moUliwoSci
Internetd.

XML/ EDI dostarcza nowy spos-b tworz
wymi any. Nowyd ojstkoynlkal EMIst osuj ejaksiidh do
automatycznej wymiany kiotnounw&a$niwe ep ®@dksd
idea ED. XML st anowi zatem umiweaysal pe zeldsz
danych.

Przedsi nbiorstwa, k t - ragtosowanie EDi dee c y d c
wzglfidu na wiele barier towarzyszNcych
ci Ngle udoskonalany standard XML/ EDI,
komuni kat -w EDI . Nat omi ast koszty wdro
ni Us z eadyeyjnddo BOY XML, podobniej ak skgadnia UN/E
umoUl iwia takie zdefiniowanie dokument
przetworzony przez komputer [ j ednocz
przegl Ndar k ftak jakn W estandadzie WRVL. XML gko format
dokumentu i ustrukturyzowanych danych s
obecnych technol ogi i i system-w infor
wykorzystuje XML do reprezentacij. treSc

poprzeznumeryGl oraz do kodowania towar - w.

Upowszechnienie standardu XML daj e
wy mi any danych pomi ndzy r - Un yimsgracjs y st e
r-UOnych aplikacji. JednoczeSnie standar
wyszwkiwanie informacji, co stwarza warunki do szerokiego upowszechnienia
EDI.

Standard XML odgrywa bardzo znaczNc
wzbogaca j N, umoUliwiajNc kaUdemu prze:
sytuacij i maj Nt kowe g c lomiacz niefj f, r awyt miuakrn fu r
automatyzacjin proces-w biznesowych.

Podsumoma[JNa, st wixemLdzEiDII, dkd aga pod
standard UN/EDIFACT, gdyU umoUl i wia zde
Ue moUe on byl autommedzckomputperzet wgre
wySwietlany przez przegl Ndarkn internet
sN w taki spos-b, aby przekazya¥ML | ak
tworzony jestodwrotnie d o st arcza wszel ki ch opiws- w p
danych.

8 www.ploug.org.pl/konf_99/pdf/12.pp01.02.2009
7 www.society.elogistyka.pl 11.12.2008
8 Sobkowiak A.,Internet wspiera procesy logistyczfiew: ] ALogi styka a JakoSI o
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Kol ej ny mi przyszgoSci owy mi Syst emami
m.in. platforma logistyczna TISYS firmy Transporeon oraz platforma AX4 firmy
AXIT.

Ni emi ecka firma Transpor eonFirchatah aga 1
jest jedynym produceem platformy logistycznej o nazwie TISYS. Stworzenie
pl atfor my mi ago na celu ugat wi eni e k o

przewo¥ni kiem oraz pomoc wW minimali zac]
pustych kil ometr - w

Transport Information System (TIS®) to serwerowa platforma
komuni kacyjna, kt-ra integruje modugy \
z|l eceni odawcN, przewo¥ni ki enf. Platformad bi or
logistyczna TISYS eliminujepuste kilometrypraktycznie do minimum, co w
istocempwoduj e, Ue transport staje sifil 0sz«

System TISYS rozpozpgena podst awi e warunk-w zl ¢
otrzymal dane z | ,e C epreekazuje pjg zaatonmtycanie e

przewo¥ni kowi na BlazPopwpe zsied psystiign e d o w
Zzainteresowane strony mo g N el ektroni c:
wymi eni al okreSlone informacj e z i stc
logistycznego partnerami.

Platforma | ogistyczna TISYS sguUy
d a komuni kacj i i wsp-gpracy wszystkic

DrugN ©przyszgoSciowN platformN | o
system-w EDI w przedsifnbiorstwach sek
platformy logistycznej AX4 zainicjowanej przézi r mi AX1 T umo Ul i wi
branOy TSL budowhn systemu wy mi any dar
funkcjonuje bez wzglndu na stan infrast

AXI T Polska, jako jeden z ucwmlstnik:
polski pbgtsoymanN AX4. Wraz z jej wdr
dost aw mo g N w pegni korzystal z n
wspomagaj Ncych zarzNdzani e procesami
umoUl i wi aj N ni eogr anorazwomrNa wnyi naoj BNe § i rgioac e
zl ece® spedycyjnych. Celem firmy AXI T |
gi stycznych or az dostarczani e i ch d
szerzyl swocz\isdoi ajaal moBdzynar odowN
- rjegtmplatformalogistyczna AX4pol ega na tym, i U0 kor
zedsi Abiorstwo w prosty spos- b mo Ue
f

I

p
k
p > v A
[ ormacji kaodgedWcyichi jednoczeSnie p

5 - 0O

° Ganiec M., TI SYS wspiera procesy transportowe,
11

0 TamOe
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wszystkich uczestni k- w @nagdaiym qhzez nitho gi s

formacie. Jedynym warunkiem a k i mu s i spegni al przeds
pegni kor zysjteaslt zd opsitantpf odromyl nt er net u.

i FunkcjonalnoSi i kompleksowoSi syst
Srednim przedsi Nbiogsyt womj akdzyle baFWNg
pozi omi e, tym samym dor - wnuj Nc-Dawaj nksz
Liege, M&M, DHL, Schenker Stinnes Logistics, Transthermgs u U ponad 1
operator-w logistycznych w cagej Europi
swoje usgugi i skgada zam-wienia u pod
AXIT.W2003r.3500 uUyt kowni k-w AX4 dokonago

transakcjt™.

RosnNca l'iczba operator-w | ogistyczr
uwarunkowana jest globalz acj N w sferze handl u, Zmi a
dla |l ogistyki oraz konkurencj N (patrz w

Wykres 2
Wzrost ulUwt glbani &rmy | ogi s
w roku 2008
11 Konopka K,Anal i za moUl i woSci wdr oUen idanyctsw firhaehmu el e
sektora TSLPr aca i nUynierska napisana pod kierunki e

Szczecinie, Szczecin 2009
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w—ge=Fim accounls == 'nrl

t r - dv@vaaxit.de/newen/content/news.jsp?key=axietwork; 10.03.2009

Wykorzystanie opartej na technologii internetowej platformy logistycznej
AX4 stalewzr ast a. PoczNt kowo opeefR@rankentiay pl a
mogli k omuni kowal sin z 2 3 (pOnad 6200V yomymi  f i r
uUOyt kowni k ami pl atfor my paAX#z i ppa mii tkd zzym s
Oznacza t o, porniad)37000b0e colUgt kzo80ODOKR - wr - Uny c |
pr z ed s ipiabujema @atfonmie logistycznej AX4 w celu zoptymalizowania
swoich gaGuch-w dost aw.

Ponad39000 wuUyt kowni k-w w 77 krajach

jakim jest pl atfor ma |l ogi styczna AX4.
Swi adomoSci nzaar akw a n s ik e @ W a ¢ firmyn Wik z

technologi N internetowN AXIT pomySlnie
mi ndzynarodowym pr z eprgayoveewm i d yn f oAMraTc | i
wykwalifikowanN kadrnin ekspert-w |l ogisty
nowoczesnych technol ogi ach or az posi a
mi ndzynarodowym transporcie, spedycj.i [

Podsumowaj B8y Is,t wlberrddzzor waUnyoed aspe
kt -rego zaleUy efektywnjoddt dwrmiagjamti rme pz
informacj N. Bardzi ej ni U kiedykol wi ek
spos-b jego realizacji. Pr awiidngtoewgyr ap | :
proces-w biznesowych z udziagem technik

ZAKOGCZENI E

Dynamiczny rozw- j systemu EDI na S
przedsi fAbiorstw wuczestniczNcych w mind
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koni ecz

noSi wdraUandmaoUeeripge sgsehembog
przedsi Abi

I
orstwie to spos- b na uspr awl

organizacjjj a k i na zewnNwp Gy waes pjramdvmd eemd &n iper
pomi hdzy dwoma przedsi nbidaosttwaetgrgoe Wine
korzystania z tego systemyp o wo | i zaczytoaj Nnir@eZ umneé|]

Srednie pr zdeldas ikitb-iroyrcsht wao Ul i wo SI wsp- gp
jest bardzo istotna z punktu widzenia realizacji bardziej dochodowych inwestycji.
W rezultacie obok tradyy j nego systemu EDI dl a, duUyc

alternatywne akomwijNezsatni eechnol ogi a i nt
el ektronicznej wymi any EDI dl a mni ej s
XML/EDI.

|l stnieje wiele r-Umywh ephiniilena ije
nie jest on traktowany jako sy,sdrazm pr z
winksza |iczba przedsi nzoirooksu wnawvyrnd ke nd @
danych.Najmocniejszym argumentem za wykorzystaniem EDI jest pestsre
uznany standard, kt -ry stosowany j es
dokument - w. Obecnie wykorzystanie syst
t emp a, ale Ueby firmy na dobre moggy
ni ekt -rych proces:-jwi , wymi eanlyndnef ojr enafc

el ektronicznych odpowiednik-w przez po
opr-cz wiglakikormzyye$die zsay sstoebnN vk oF [xly,s tsag

Ue technologia EDI ni e wystar etwdam Ue

integracji. Wynikato #aktu, i U0 system EDI moUe byl ni
poprzez swojN technicznN zgoUonoSi cz
utrzymani u. Na przesg@ganki te ma wpgyw
wykorzystanie EDIprzepr zedsi fibi orstwa jest wci NU |

SUMMARY

INNOVATIVE SOLUTIONS OF THE ELECTRONIC EXHANGE OF
INFORMATION IN COMPANIES OF THESECTORTSL

The aim of this paper is presenting of the present applications of the
electronic data interchange (EDIl)ssgms in firms of the sector TSL (Transport,
Forwarding and Logistic) and suggestion of the future applications in this area. In
part of this paper is presenting a solution of inquiry by internet among a firms of
the sector TSL about applications of EDlLlis area.

Translated by Krzysztof Chwesiuk
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ROMAN CZAPLEWSKI

PRZEKSZTAGCENRAN RBEKG POCZTOWYCH
TELEKOMUNIKACYJNYCH ORAZ PRZESTYEMK
PRZEKSZTAGCEG®G

WS TNP

Rynki usgug pocztowych [ tel ekomu
przykgadami s hajpierivt purz e k k2t a @cane bygy
konkurencyjnych w monopol, a nastnfipni
prowadzNcym dochoodpamioavea odzwi NzaCE
iprzechodzenia do ich pegnego otwarci a
pa@Estw do wprowadzeni a [ utrzymywa
itel ekomuni kacyjnego | eUago uznanie tyc
buldet owych oraz przypisanie informacij.i
S p 0 § ealiyazne.

Postninpowani e takie uzasadni ano ni
igospodarczN rangN informacji, ale takU
usgug poicztelwgkbmuni kacyjnych, kt-re n
rzeczywistych barier dostihApu do rynk- - w
wymi eni ano nastninpuj Nce:

a) koniecznoSi angaUowania znacznego kza
b) wystipowani e korzySci zdyuSkeij zsakkarleis up,r

c) zasadnoSI funkcjonowani a duUych
obejmuj Ncych zasingiem swojego dzi ac¢

L' prof. ZWw. dr hab. Roman Czapl ewski, Kat edr a |
Ekonomi ki Usgugeci BB kwer sytet Szcze

2 KaUOda jednostka, kt-ra chce podjNi dziagal no&
nakgady inwestycyjne, W NUN sifi one zwdaszcza
Srodk-w pracy, opgaceniem zat r udfmyow gegnychper son
branUach, zwgaszcza opartych na infrastruktu
telekomuni kacjn, ni ezbndn wczeSniejsze nakgad
nieliczne jednostki mo g § a kanelppzdekEynaepow
3 Uznanie zasadnoSci funkcjonowania dulUych jedn
obszary dziagani a, bezpoSrednio wynika z zago

korzySci duUe|j s baiarlieitej cpchyoi dadakhie jej isamoddigiregb zmaczenia ma
na celu przede wszystkim zni echncani e poten
funkcjonowaniem w danym segmencie rynku.
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Wy mi eni one szczeg:-lne cechy rynku
telekomuni kacyjnych W -gogpodaicZyrm azmaeniem z p G
przesygu i nformacij.i odegragy znaczNc
i telekomunikacji charakteru tak zwanego monopolu naturafnego

Nal eUOy jednak pamintal, Ue konieczn
sthipowani e korzySci s kaakl i t eiU  zzaaksraeds
nkcjonowania duUych jednostek gospoc
Ue obszary ni e mu s i oznaczal koni ec
struktury monopolistycznej. Ewentual ne
pozycji na rynkup owi nno wyni kal z przesganek
administracyjnego zamykania rynku dla konkurencji bez przeprowadzenia

poggnbionych analiz ekonomicznych i spo

w
f
d

c o<

PRZESGANKI I WP ROWADBNIA KONKURE NCJI 5
W OBSZARZERYNKU USGUG POCZTOWYG®BHKHU USGUG
TELEKOMUNIKACYJNYCH

Praktyka Oycia spogecznego [ gospo
konkurencji jako zasady i mmanentnej, z
i pozytywneefekty e Kk onomi czne. Wy ni k a oweofunkcie f a k't
spegniane przez konkurencjn, tj :

a) zapewnienie swobody dziagal noSci i
b) sprzyjanie postnpowi technicznemu,
c) dost osowywani e struktury podaUowe
produkcyjnych do zmian w popycie, |eé
d przeciwdzi agaeaniper,zy wajgrhmideji ograni c.
uzyskiwania przychod-w nieuzasadni or
sN sp-jne z og-lnie akceptowanymi nad
i podstawowymi celami polityczagospodarczymi.

Powi Nzanie og-lnospodecznygbhceél ww
pol ityki gospodarczej or az funkcj i s p
tabelal.

Tabela 1

PowahNza mindzy cel ami
celami polityki gospodarczej oraz funkcjami konkurencji

4 Wedgug wsp-gJczesnej ekonomi.i o mo nedyw | na jnmit Uisr z
koszty produkecjii d-br rzeczowych [T ub usgug da
produkcja tych d-br jest skupiona w jednej | ed

WIK, Deutsche Bundespost, s.19; B. Wielan®je Entlechtung des amerikanischen
FernmeldemonopoalsSchriftenreihe des WIK der Deutschen Bundespost, Springer Verlag, Berlin,
Heidelberg, New York, Tokyo 1985, s. 90).
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cee Wol no Dobrobyt Sprawi e
nadr zn P
cele poltyki swoboda wzrost optymalna sprawiedliwy
gospodarczej| gospodarcza irozw-: alokacja podzi &
gospodarczy
zapewnienie| sprzyjanie dostosowywanie| zapobieganie
swobody post np struktury oferty | iograniczanie
dzi ag al technicznemu oraz powstawania
i wyboru zaangaUo pr zychgqd
funkcje czynni k-| nieuzasadnio
konkurencji Zmian w popycie nych
funkcja funkcja ba funkcja funkcj a
swobody dawczeroz- alokacyjna
postfip wojowa i dostosowawcza
nia
tr-dgo: W. GenBrisdhes | Reefarenzngod | fer die Anal

Kommunikationsmaerkt&Vettbewerbsoekonomische Grundfragen, WIK, nr 243.

Bad Honnef 2003, s. 5.

Przedstawione informacje

regudN powinno byl
rozwi Nza® monopolistycznych
wzglndami 8zczeg:- | nymi

W gospodar kach
konkretnego rynku
a) dany rynek niebdzi e

ingerenciji,

mu s i mi el

5 Rynki funkcjonuj Nce na zasadzie

podzid i | na:
- rynki charakteryzujNce sin fundamentalnN
a) pozwala}che na wykorzystywanie korzySci sk
b) cechuj Nce sifn zmiennoSci N r-wnowagi mo g Nc N
wysokie bezrobocie na ryakh pracy),
c) SwiadczNce tzw. dobra publiczne,

- rynki z dostrzeganN, ale dajNcN sin korygowa
a) uznane za strukturn morjopolistycan cage
pewne segmenty wykazuj N cechy monopol u
b) pd ityczne zadecydowani e W oparciu o] okre

okreSlonego rynku za strukturn monopolisty

rynkowych
uzasadni

funkcjonowag efektywni

wskazuj N,
opar ci eomiastcstosowmanie z a s a
powi nno

Scisge

monopol u
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b) spogegomsmmdar cze korzySci osi Ngane

i ngerencij.i sN wyUsze od ponoszonyc

i ngerencij N.

Weddug nor mat ywne|j t eorlone sywaejgul ac
uzasadni aj Nce w gospodar kach zorgani
administracyjnych ingerencji, kt -re w u

Tabela 2
Powody uzasadniaj Nce stosowani
wedgug nor meguaginej t

I:ggj}gg? Opis sytuacji

efekty ef ekt ami zewnftrznymi s N

zewnntrjoddzi agywania na funkcje p
na funkcje wuUytecznoSci (
zewnntrzne ni e wscéhachu wrkanmych,d
zwi NzKku z czym wystihpuj
og-lnospogecznN a faktyczr
wzglndnie popytu.

monopol sytuacja monopolu naturaln

naturalny of erent nie mamalmo UK d nwioSri
wykorzystania korzySci s ka
uzyskuje taki przebieg fur
moUe dostarczyl taniej ni(
rynku wiAcej of erent - w. Sy
paGEGstwowe|j Yy emad acrpowaniaeae
wykorzystywania przez mo n o
b) ewentualnie chronienie monopolisty przed nieuzasadnig
wchodzeniem na dany rynek

dobra publiczne|p oj nci e bldi-dznymgi odnosi S
zagwarantowane kaUdemu kon
auUyt kowanie danego dobr a
odbywa sin ze szkodN dI :
Wpr zypadku takich d-br rdo
zapewni eni a i ch w iloSci
spojdagomsmpomdarczego, co nie
ich producentem.

koszty koszty ut opi one mo Un a def

niezwracalne |(koszt ami , kt - ryohepbmdresi d
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I:ggj}:g? Opis sytuacji
(utopione) dany rynek, a kosztami odzyskanymi, w przypa
zadecydowania o zaniechani
Wystnpowani e koszt -w utopi
barier wejScia na rynek, |
Na rynka h cechuj Ncych sin t a
regul acje mogN je zJagodzi
dostnpu do zasob-w istotny
konkurencja konkurencj a rujnuj Nca rea
rujnuj N¢prowadzi do tego, fithe najsiniejsza
finansowo, kt -ra wcale nie
Prowadzona bywa g§g-wnie na
przypadku nadpodaUy, ut r ug
Wgagodzeniu takiej sytuac]|
regl owani e cen czy np.
inwestycyjnej.
zaopatrzenienajz punkt u wi d-gospoda@zegs [stoigeeconsen
zasadzie co do tego, Oe kaUdy obyw
powszechnej dost Ap gdo uzunsagnuy c h z spogd
dostiApndj ednoczesnym zapewnieniu o
przestrzennej [usdug oraz okreSlonego, s p
cen Dostarczanie ni ekt - r
ekonomiczni e ago at ruaskntryngk
bez odp0W|edn| i regul acij i
dostnpu do ni ch.
taryfy z punktu widzenia realizac
przestrzennie |us gugi powi nny byl dostar
jednolite Wprzypadku uzani a koniecznoSci
imoUl i woSci powstania defi
niezbndne jest uregul owani
subwencje stosowanie cen niezorientowanych na koszty prowadzc

krzyUowe
(wewnntr

asymetria

dzilanpaSci moUe skutkowal |
zasob - w. W sytwuacij.i gdy C
powstania strat, nal eOy pr
tym ewentualnie takUe trd
gospodarczo transf er wzobszarye
monopolu.

asymetryczny dostnp do inf
j eSli podmi oty maj Nce sgal
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Podstawa

regulacji Opis sytuacji

informacji samym mni e|] poprawny obr g
faktywnosSci gospodar g zppgstawig
owyj Sci u z rynku. Zadani en
poprawiani e dostiApu do i n

r
zwi Akszenie przejrzystoSci

sektory|biorNc pod uwaghf s zc zgospodicre
strategicznie ni ekt -rych sektor - w, pegni
gospodarkinal ezy st whnoegN zibly] 5
cziiSci owo wygNczone spod
energetyka, transport, telekomunikacja).

tr-dgo: (Reguli&ungstheokie,Entwicklungen und Anwendungen in
Bezug auf osteuropaeische TransformationoekondPutsdam 1995. Za: P. J. J.
Welfens, C. GraacKelekommunikationswirtschaBerlin 1996, s. 127.

Pojawia sin pytanie, cCzy wymienione
ingerencg administracyje mo Una odni e Si do rynku usg
telekomuni kacyjnych. Pytanie |jeXXtw. o tyl
nie bygdgy przedmiotem szczeg-gowych bad
sposobem potwierdzenialubadu ceni a pogl Ndu o wykazywa
pocztowych i usgug telekomuni kacyjnych
sifi z nim wgaSciwoSci bygoby pegdgne ot wa
sin bowiem oczywiste, U e istniania pnoropolp a d k u
naturalnego w dziagal noSci pocztowej
konkurencja w spos-b niejako naturalny,
a nie barierami prawnymi, zfaniechagaby

Ni emoUnoS8Si ptrakifejrsbwaniadzi agani a
zwgaszcza ze strony tradycyjnych
i telekomunikacyjnychmaj Ncych silne wsparcie wSr -

centralnych or ga®sp ww ogdooswpaoddoa,r ¢ ZX¥Xcww | at :
dokda®dn zai nteresowano si i empirycznym
przypisuj Ncej dziagalnoSci pocztowej
naturalnego. Pierwsze dot potHgaj Ntcej

6 B. Breuel,Haben sich Kartelrechtliche Ausnahmebereiche uebét{eb} Wettbewerbspolitik und
WettbewerbsrechtCarl Heymanns Veslg, KoelnBerlin-Bonn-Muenchen 1987, s. 232; R. H.
Weber, Wirtschaftsregulierung in  wettbewerbspolitischen Ausnahmebereichen, Nomos
Verlagsgesellschaft, Badéaden 1986, s. 204; D. R. Kamerschen, R. B. McKenzie, C. Nardinelli,
EkonomiaFundacja Gospodazca NSZZ ASol i darnoSio. GdaGEsk 199:
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ekonometrycznym szacowaniu przebiegu funkcjis kot - w  p, rpooddy kid joi
przede wszystkim w USA.

Przeprowadzone badania wykazywadgy,
korzySci dziagal noSci wykpreygtaniltgch egmyci Swi a
zasob-w r-Unych usgug), dotegsuz NSwicadhaje
usgug pocztowych i usgug telekomunikac
moUe byl otwarte dla konkurencj.i

Uzyskane wyni ki bada® stworzygy, ob
Swiadczonych przez monopol i sausuwaniend o d a't
rozwi Nza® | egislacyjnych =zapewniaj Ncyc
itel ekomuni kacyjnym uprawni eni a monopo
wprowadzal stopni owo, uzasadniaj Nc to
monopolistomzabazmradnpergzoygot owani e sinf
Wnastnpst wi e stopni owego redukowani a
i stotnN barier N dostfipu do rynku U s
telekomuni kacyjnych przede wsziyBtRr mep
zainteresowanych wej Sciem i funkcjonow:
poni esienia tzw. Koslzgt- wi emii ez wk @ atl nw «
wpraktyce wi NUe sif z koniecznoSci N
zasobami wa r utnykwnjeN cfyum k cefoenkowani e na d.
uUOytecznoSi w przypadku wyj Scia z daneg
oznaczagaby dulUe prawdopodobi e@E&two po
wprzypadku podjfhicia przezunidegagaé apsi
wyspecjalizowane i i stotne dla funkcj
wyposaUeni a essemtial Hagildiesle.g o Pdqj nci e t o WYy
zamerykaEGskiego prawa antymonopol owego,
nast npehy:Nce ce
1. wyposaUenie to pegni roln zasadniczN
dziagalnoSci

2. stworzenie przez firmy zainteresowane konkurowaniem na danym rynku
wgasnego wyposaUenia niezbndnego, ze
wysokie koszty, stanow znacz Nc N bariern wej Scia n

7 W. Speckbacher, Die Zukunft der Postdienste in Europa, Spiifegkag, Berlin, Heidelberg, New
York 1991, s. 38 oraz K. Mueller, Die Postdienste aus der Sicht Institutionenoekonomik, Peter
Lang, Frankfurt anMain 1997, s. 109, 11213.

8 I m wyUsze sN potencjalne straty wyjScia z rynk
ni ezwracalnych, tym mniejsze prawdopodobi e@Est\
nowych producent - w, W UwepSkiomzhyg daerywryaalkn
wyUsze ryzyko dla wchodzNcych,

9 W. ElsenbastUniversaldienst unter Wettbewetdpmos Verlagsgesellschaft, BadBaden, 1999,

s. 5651.
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3. odm- wi eni e konkurent owi Zzainteresowa
moUl i woSci dostinpu do istniejNcego wy
spos-b hamowagoby moUli wgSci jego efe

4. nie istnierfjyWNt ollaycreenempowody (np. tec
wzglnd-w bezpieczeEGtwa czy tel zwi
obsgugowN istniejNcego niezbfhindnego w
konkurencij.i dostAipu do danego zasobu.

Jest oczywiste,ezUewgmdBrna wii @& iae dmprsz f

i stotnego zasobu prowadzi do stwor ze

(bottleneck kt - rN wgdgaSciciel moUe wykorzy

monopolistycznych.
JeSli padreids§lawi one i nfor ovechjirgnkldo ry

usgug telekomuni kacyjnych, pojawiaj N si
1. Czyna rynkach tych wystnpuje WypAosaUen
konkurencij.i i st ot n Nifubkajonovamiahaniced Sci a n

2. Czyw przypadku uznania istnienma t ych rynkach wyposal
dostnp do tego wyposaUeni a dl a kon
ograniczany?

Ustosunkowani e sin do pi erwszego Z

ZWr - cenia uwagi na fakt, Ue teorinm wyst
j est przede wszystkim do sektor-w sie
telekomuni kacj n, energetykn, infrastrul
pocztin. Jest jednak oczywiste, Ue siec
odmi eharallerys y k n. Wy rUarfodén a dostrzec w sar
por-wnuj Nc siel telekomunikacyjnN i poc

Najog-Ilniej moUna wznal, Ue siel te
barierN dostinpu do rynku ani Uel:i si e
funkcjonowanie s e c i pocztowe]j W istotnej mi er
kogowych o charakterze publicznie dostn
bardzo istotnym zakresie dziagalnoSci
pocztowi ni e mo g N b | korkwendi czy fpatendiaingj o n o w
konkurencji.

Pr-buj Nc odpowiedziel naadelUgi &t wi @«
i 0 praktyka gospodarcza dowodzi, Oe 1t
izasiedzi al/i operatorzy tel ekomuni k act
uprawni eni ami monopolistycznymi staral |
zasoby do:

a) utrudnienia konkurencji wchodzenia na rynek

b) ut rudni ani a konkurencji dziagal noSc

funkcjonuje.
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W dziaganiach t a karzy hpocziowisii apetatorza | | «

telekomuni kacyj ni posguguij N sin cagym

zwgaszcza:

a) ki erowanymi do SNd-'W odwogani ami n
firmom koncesje (bNd¥ zezwol eni a) |

i telekomunikacyjnych
b) odmawi ani em konkurenc;ji dostnpu do v
c) dgugotrwagym negocjowaniem warunk- - w
iorgani zacyjnych w procesie uzgadni a

sieci operat;ora zasiedziagego
d UNdani em przez Zra-s\Ww e dnzyi saogkyi cchh , o peekroe
ni euzasadnionych opgat Z% wudostninpni e
U podstaw takich zachowa® operator
interesy tych operator - -w i poj awi aj Ncy
zasiedzial it ymizemi majUMdpyak bodFTc-w do ¢
konkurencji. WrAcz przeciwni e, dostrzec
wgasnej siech, co prowadzi do

a) podwyUszenia koszt-w funkcjonowani a
i telekomunikacyjnym i pgorszenia jej pozycji w stosunku do operatora
zasiedziagego

b) zapewnienia wikfs z e j cizZlaosSuci oper at or onm zas
przygotowarés i i do prowadzenia dziagal noS

konkurenciji.

Nat omi ast konkurenci wchisdauNcyl imrsa ow
or az na rynek usgug tel ekomuni kacyjny
uzyskania dostnpu do sieci operatora za

a) szybkie zaoferowani e kKl ientom ob s

przestrzennej dostiipnoSci

by obrinle koszt-w wdasnych dziagalnos$S
wpi erwszym okresie funkcjonowani a, '
Kumul acja wydatk-w na tworzenie wgas

Wystinpowanie takich syt uaang szybketk Joni

rozwijaniem  konkurencji w obszarze rynku pocztowego i rynku
telekomuni kacyjnego do wsparcia dziagaf(
ograniczaniu uprawni e E monopolistycz

Zachowania takie zaobser wowano =z wgkats zrcyzma onbae cnnii
konkurencja jest szczeg-Ilnie intensywna,

11 B. Wieland, Die Entflechtung des amerikanischenop cit., s. 102 oraz E. G. Berger,

Netzzusammenschaltungen von Telekommunikationsunternehmen im nationalen, europaeischen
und internationaleRegelungszusammenhang, Shaker Verlag, Aachen 2000, s. 11.
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szczeg- gowymi r oz wi 0kierankowanymii narotwayaiel si@ct y j n y
operator-w zasiedziagych dla operator - w
sin zwgaszcza na dw-ch aspektach:
a) zapewnieniu niedyskryminacyjnego dos:¢
sieci operatqgor-w zasiedziagych
b) zobavi Nzani u operator-w zasiedziagych
swych siecipr z y u wz gZeazyavisyiche mzasadnioych koszt w
w g aych.n
Praktyka pokazuj e, UOe dopiero te ro
do rzeczywistego rozwoju konkurencji w bsrarze rynku pocztowego
itel ekomuni kacyj nego. Pa@EGst wa, kt -re ta
np. Szwecj a, Finlandi a, Ni emcy, Wi el k a
konkurencj N, zar - wno wjaka telskanaumkaogjego.y nk u p

PODSUMOWANIE

Decyzje polityczne wprowadzaj Nce i
rynku usgdgug pocztowych i usgug telekom
tego rozwi Nzania dla obu zaangaUowanyc
i telekomunikacyp y ¢ h posiadaj Ncych uprawni eni a
polityk%w, gdy0U
p

1. operatorzy ocztowi i telekomunikacy]
silnN i stosunkowo niezagroUonN pozy
rynku;

2. politycy zapewnili sobie w tes pos-b gat woSi sterowa
operator-w pocztowygch i telekomunikac

3. impulsy wymuszaj Nce odchodzeni e od t ej
operadmazwpolityk-w sytuacij. pojawi gy
T klient - w, zainteresowamyambo nywyhUs zuls ¢

pocztowych i telekomunikacyjnych i poszerzaniem ich oferty w celu lepszego
dost osowani a tych us gug z edzo sppoopQyet cuz e
igospo,dar kn

IT firm prywatnych, zainteresowanych p
segmentach rynku,n a kt -re ws kut ek obowi Nzy
politycznych nie mieliws t i p u

I obserwowanego postninpu technicznego,
poszerzag moUliwoSI i podnosi g ekon
dziagal noSci na r ynkacyjngm & zdtugiepsyrany i t e

12 £, Schoser, Wirtschafind Deutsche Bundespost POSTDIENST. Erfahrungérwartungent
WuenschegPostForum, Dokumentation, Band 1: Postdienst, Kongiass Workshopbeitraege,
Koeln 14 Mai bis 18Mai 1990, s. 23.
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prowadzi § do rozwoj u dziagal noSci

i telekomunikacyjne.

Oddzi agywania te, wsparte wyni kami
traktowani a rynk - w pocztowych i t el e
naturanych ni e moggdy pozostal bez echa i n
obowi Nzuj Ncych politycznych rozstrzygni

rynku pocztowego i telekomunikacyjnego. Charakterystygesepr zy t y m, |
redukowani e obowi NzujoNMsychzxypol htydonyc

wobszarze tych rynk-w realizowane | es:
monopolu jest etapowo ograniczany. Propagatorzy stosowania tej metody

wskazuj N, Oe stwar za ona najl epsze mo
dziggal noSci pocztowe] i tel ekomuni kacyj
odzwierciedlajN warunki monopolu natur
met oda kroczNce,j |l i beralizacij. ni e 0z
dochodzeni a do Wyw nacdzd mijgal nodsizar -

i telekomunikacyjnej najmniej podatnych na wprowadzanie konkurencji. Istotny
wpgyw na tenmastghkazeraezhodzNcy postnip

prowadzi do obni Uani a koszt - -w jedno
i telekomunikacyjng or az of erowani a coraz t o n
substytut - w, [ w konsekwencji zmi eni a
i telekomunikacyjne;j.

Trzeba j ednak przyznal, Ue poszuki
i zakresu ingerencji regulacyjnych w obszarida § al no Sc i rynku us
iusgug telekomuni kacyjnych nie jest gat
dysponuje zadowal aj NcN wiedzN. KaUdy
dokonywania wgasnych wybor - w. Dobiaym pl
jest uznani e, Ue sprawne branUe pocztow
na trzech filarach:
1. mechanizmie rynkowymi kt - ry jednak, w o p y

k
i}

o o

rz
stosowania w branUy pomzgglwej dopt
sinego ogranczeni a Swiadczenia pocztow
powszechnych, c¢co moggoby wywogal niez
2. systemie regulacyjnyrit tworzonym przeo bowi Nzuj Nce pr zepi
iinstytucje nadzor,ppKceéeelUc honymara@mbt ne

< 05

a
W
c

i kuIEurowe, kt’-ry j ednak nadmierni’e
wbranUn pocztowN i telekomunikagcyjnN
3. og-l nospogecznym systemie nadzor owan

pocztowego i telekomunikacyjneg, ograniczaj Ncym ewent
nadmi ernego rozbudowywania potencjagu
niego rozwi Nza® silnie ingerujNcych

nadzorowani a m-g~gby pol egal naanpar zepr
regul ator a branUowego [ wWr az z dos
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w badanym obszarzena wpr owadzani u ograniczeE& w
regulatora.

_ProwadzNcy polityki gospodarczN, Kkt
duUe gnajdowania optymalnychw st ni ej Ncych uwarunkouw

mindzy poziomem wzrostu i rozwoju bran
or az pozi omem Swiadczonych powszec
itel ekomuni kacyjnych, zapewniaj Ncych ob

bezpiece Est wa .

SUMMARY

THE POSTAL AND TELECOMMUNICATION MARKETS TRANSFORMING
AND PREMISES OF THEE TRANSFORMATIONS

The postal and telecommunication markets are an interesting example of
areas that were organized on a monopoly base where subsequently compasition
introduced.

The article explains the reasons of introducing monopoly as well as the
reasons that decided on changing the above mentioned markets into competitive
areas. The article shows also basic regulations that expedited the development of
compettion on the postal and telecommunication markets.

Translated by Roman Czaplewski
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WOJCIECH DOWNAR

ORGANIZACJA SIECIOWA JAKO MECHANIZM KOORD YNACJI
PROCESCW GOSPOORARCZY

RYNEK i HIERARCHIA T S| EL

Real i zacja proces: - w,jprkodiukes$ gudg)zaw -
duUej zgoUonoSci i dynami ki jest dzi af
organi zacj e 0 r-UOUnej wi el koSci , form
przestrzennie. ZPoEzohpwwni aj Noyoh Nel as
produkcij i i ich wzglniAdnie niski koszt
rozdrobnienia podmiot-w w skal.i gl obal
atomizacji z jednej strony i globalizacji z drugiej charakteru j N sif wys
stopni em wspw;gmuasiBeUJnl‘chkonnecznoSI WS p -

dziaga® w okreSlonym obszar ze.

ZarzNdzani e procesami o] duUym sto
koordynacji.Polegaonan a zapewni eni u zgodnofmet dzi :
wiele podmiot - w, tak aby ich wysi gki
mi ni malnym nakgdgadzie zasob- w. W kont ek
skaldi dzK. Egami &s Ri. of r AMys ki piszN o koo
kt-ra polegaymauzapgedryizgni u i har moni za

wr - Unych krajach, w r-Unych prZzemysgach

Relacje pomi ndagyz @otdmii loamimi pii stNes - w
zez mechani zmy epseegor dyn
k t

ksztagtowane pr

inaj bardzi ej efe ywnego mechanizmu koo
t eor efagik -gvr akt yk-w ekonomiizimyi kzoaorrzd\ydnzaacn
zr - Uni codamaej mni e] dyrektywnych, pol eg
i informacji, przezaet anowi eni e standard-w i procec
dzisj al noSci , negocjowanie plan-w |l ub bu
Ldr hab. prof . US Wojciech Downar, Kat edra Org
Ekonomi ki Usgug, Uni wersytet Szczeci GEBski

2 AK.KoFmi EsPkio,t rwW.ws k i ,TeoHaa praktylch.2ydrivréctwo Naukowe PWN,
Warszawa 208, s.571.
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najbardziej rygoystycznep ol egaj Nce na bezpoSredni m,
wymog-w?3i zasad

Dwoma skrajnymi biegunamkoordynacjis Nnechanizm rynkowy oraz
hierarchiczny.

Z jednej strony wystnpuje mechanizm

konkurencji, kt-ra w konsekwencij. ma pr
W sensie ekonomi cAyngonrozymies &€ i ©@@j fciwear u
ekonomiegnych, w kt-rych dochodzi do zawi er |
sprzedawcami oferdf y mi towary i usguagi a naby

potrzeby poparte okr eSIl“Tmaysakija fkava st s z a mi

wi Ac tmamrsdverwgasnoSci . Charakterystycz
Tstrony maj N swobodi wyboru i nie zal
zawierajN transakcjn w zaleUnoSci od wg
zawarcia.

Jednak transakcje rynkowea wi er ane sN nie tylko
zat omi zowpodnNot i cazZlben przede wszystkim pr
bardzo duUe. Jak ,sauwygd&uTpoGawsaephkisi

obszary, kt -re sN organi z mahmeny. R.aCoasel y n o w
stawiapytane0 sens i st ni eriifo paw eidssti mibd joa sp rwza
jeSli rynek jest uniwersalnym regul atc
mechani z mu rynkowego potrzebne s N pr
we wn mat jest hierarchiczna? Odpowi ed¥ sprowadza S
ekonomi cznych. Koszty transakcji mi N c
podmi ot ami bygyby bardzo wysoki e [ i C
ekonomi cznN. Ni ewi dzi aleja erfrelkka ymwyrmk ini dk

rika menedUer a

Koordynacja moUe zatem odibgdwedha si fi
strona determinuje dziagania drugi e]j S

S Wiele opisywanych mechanizm-w koordynacj.i j es
Mintzberga, szeSciu mechanizm-w koordynaciji, t
standaryzacja proces-w prayxzacisa ammiaegjyiztarcg &ciAw
standaryzacja norm. Mintzberg: Deriving Configurations. Combining the Basic Attributes of

Organizat i ons 1992, S . 134. K. JAadr al ska: Koor d
konkur ency]j msevazinfemacjerdlmdarnedoWoGospodarka w obliczu globalizacji.
Przegl Nd wybranych zagadni e GE. PTE, Kat owi ce

porusza G.S. Yip: Strategia globalna. PWE, Wawsz2004, s. 362 i n.

4 Makro i mikroekonomia. Podstawowe problenRed. S. Marciniak. Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2002.

5 T. Gruszecki, Wsp-gczesne teorie przedsinbior:
2002.

6 R.H.Coase, The Economic Nature of the Firm. A Reader. Cambridge University Press, 1986: za: T.
Gruszeckippcit.
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moUe byl na przykgad wynagrodze&hieai £mb

rel acj.i jedna ze stron ma moUli woSi |
zwierzchnik i agenf) W relacji hierarchicznej zwierzchnik zleca agentowi

wsp-gudziag w realizacji swoichhaea®il - w.
pomi idzy wsp-gpo amiug tNa mim. Zwi erzchni k,
(zrealizowal warto8dizi aigywmajnNa maUliinmoy&
mechani zm, aby poprzez ovaig, rbX kabddymw
cznSci przyczyniag sifn donri &alziaawd ejria
transakcje z agent ami na dostarczani e

(np. wumowieo@ac n ) .
Pojawia sifn zatem dyl emat koordynac

stronymT poprzez rynek i wol nN kb mdchanizznncj f,
hierarchiczny, oparty na planowaniu i koordynowaniu przez osoby do tego
powogane. Z ajek- iwpmagtykatwey krsizgt veigeclieg mechani z

poSrednich, do kt-rych moUna zaliczyl k

PojfAcie sieci r ecygptinphbgcaz Newisiz yn a dw ineal uek
a na humanistycznych ko@EczNc. Dl a cel
koordynacji i stotne znaczeni e ma | N Sc
ekonomiczne, socjologiczne oraz organizacyjne (organizacja sieciowa).

Si ew znaczeniu ekonomicznym j e st swoi stN odpo:
ni edoskonagoSci rynku or az hi erarchi
efektywnego mechanizmu koordynacij i, k t

wymi any, z drugi e]j okreSl.ony poziom dzi
KaUdy ukgad relacj.i mi idzy podmio
gecznN Strlu«kdturdDnai edeter mi nowana W
erpersonalnych i indywi dual nN pozyc
ywa owanizachnny cMW Gauwdetigtdoot -wy j a Saki eni a
s abj er edpogeczne wpgywaj N na ekonomioc
war unki transakcj i, Aospdoesid (@rgbedneds S iedl  pvo j |
znaczenis pogeg¢a2msyYymwi ic platfor mﬂeranxjnwﬂo.or ma |

UJE_UJ
T T S5 ©
O Q«—+ O

W konsekwencji sieci ugatwiajN dostip
wsparci a itp. Ponadto zwarta siel Sc
powstawaniu zauf ani a, co u majlelcizwmiyac h ,t

7 Zami ast zwierzchnik uUywa sin r-wnieO nieco a
t § u ma c z primdipel). TaGrigzeckiop.cit, s. 218.

8 M. GranovetterEconomicAction andSocial Sructure: TheProblem ofEmbeddness AAmer i can
Jourra | of Soci ol ogy o 105805zaT. Wardjak, P DurrieuMderstan8ing s . 4 8
the Nonreconomicvalue ofBusinesdRelationshipswww.bath.ac.uk/.

9 M. Granovetterpp.cit

10 M.RumyantsevaQ.Tretyak,What is a network: An overview of thediet! explanations of inter
firm cooperation, 19th Annual IMP Conference, Lausanne 2003.
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aw konsekwencji prowadzi do rowo j u wsp-gpracy. Zwar t
r-wni eUowkasmzit@a sin warunk-w do tworzenia
ni U mozcedwystiipowal na zewnNtr z.

W przypadku sieci wymianN rzNdzN ok
r-wni eU ni eofwjesniarenhanizm dparpy na ustalaniu nomasad
zachowania sin grup podmiot-w, po to by

ORGANIZACJA SIECIOWA

W dobie duUej zgoUonoSci zar zNdz
mi idzynarodowe]j , kaUde @Pppredswadlibi ar swiv
podmi ot ami , buduj Nc wok-§ siebie siel
ispogecznym.

Na poziomie organizacyjnym siel moUOr
organi zacij.i zaangaUowanych w dgugamokr e:
umoUl iwia tym organizacjom zdobycie |u
nad podmi ot ami Sspoza sieci, a j edn

iadaptatywnoSi do z®iehi ajopNomeoguy diyip royn
jest radykalnie inny od Weberowsk biurokracji lub od modelu transakcji
rynkowych. Ma on wgaSci woSci pgynnych,

przecinaj N r-Une granice wewnNtrz i na
dzi Aaki postiAnpowi w technoNogeiadjnd ob ena
oraz spogetzne spotkanie

Na podstawie powyUszych definicj.i m
organizacyjnym okreSla wzajemne zal eUn
udziag w realizacij. okrefepnevgm - geracy
ograniczonN |liczbN klient -w, dostawc:- - w
organizacjist abi |l i zacjfi, a jednoadaPrniae ywmwapéh
zmi eni aj Ncego sifn rynku. Organi zhacj a
wsensi e prawnym jednost ek gospodar cz
przedsi Awzi nAci a i pr oj eiknttye gk aad rod yan o wkatn-

wyr - UniajNce kluczowe kompetencij e.
tadna pojedyncza organizacja nie ma

zasp k o i | potrzeby klient-w. Organizacj a
pozyskania zasob: w, gNczenia ich w syn
cel - w, kt -re do tej pory bygy paza za

Celem budowana sieci prze przedsi Abiorstwo anjeest Z
przewagi konkurencyjnej nad organizacjami spoza sieci, przede wszystkim przez

11 Nohria N., Eccles R.G.Networks and Organization: Structure, Form and Actidtervard
Business School Press, Boston 1992, za Managing business networks and Isuysalier
relationships.
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nienie stabilnoScdSci eldastayannaScic
owa jest bliUej Iploitemted,y, maUe opa zi
i nN moUe l epi e] j e zaspokoil. U
wnego wykorzystania infor mestj.i i
m dodat kowej wartoSci. Dzifnki uc
indzyorgani zacyjnych or gami zvaibfikasjzik or z
i Nc , inmo Ud e wolstir zracjonali zacji k
ag innowacyjny poprzez szerszy
Mbiofistwa zmiePytwbSci integrow:
Nza@® pomindzy podmi ot afii wewnftrzny

NajwaUniejszym el ementem budowani a ¢
relacij.i pomi ndzy podmi ot ami , kt -re il
skutecznoSi i efektywnoSi organizacji
sposobem na zbadanie i Zrozumi eni e mec
sieciowej jest tzwpo d e j rSeli ®@cyj ne. Podej Scie to po
zpunktu widneni @aedbswN@rganStaaaj isi il wb ji
jak siel organi zacij. j est zdolna twor z
przez wszystkie organizacje sieci.

Siel taka tworzy wdpdatkawi zyskiajest onSi do
rezultatem relacjiwy mi any , kt -ry ni e bygby gener
organizacje zosobta Ten dodat kowy zysk madilg uj av
wsp-gpraca pomi ndzy organi zadj Wedin 0S i
wyr - Unia kilka rodzaj - -wtijelaejpi zmidiidzyc
oraz relacja sieciowé

Epizod ] e st rozumi any j ako pkza madek

DO dO

e
c
y
k
d

(Q(""N—'g
<

- HO QN
o<

Bﬂ—hm—-m

TOTOT S
o - ox
SN~O®
- @ o
O 35 ¢
nw oo
—_——

okroe$l poczNtek i koniec i odzwiercied]I
przypadku wartoSi j est pr z e ,deedywzegy st ki
dziagani a, przynoszNcego stronom jedno
relacji wartoSi tkwi w samej umiejfitnod¢
muszN widziel wsp-lne cele strategicz
ekonomczne. Nez bnidny | est do tego zestaw wsp-
moUna zbudowal trwage wiifzi. Wz aj emne
pozabepoSrednich uczestnik-w procesu twor
wielu innych, poSredonirglmani nhefjesarm© ile

12 5zerzej na ten temat zon.: J. Briiman, Nowoczesne koncemeetiody zarzNdzani a
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2002, A. Larson, Partner Networks: Leveraging External
Ties to Improve Entrepreneurial ®’eo r ma n creal AdlfouBusi ness Venturin
Perechuda, Dyfuzja wiedzy w przedsifnbiorst wi
Wydawni ctwo Akademii Ekonomicznej we Wrocgawi u,

13 M.RumyantsevaQ.Tretyak,op.cit
14 Na podstawie T. Wedin: VaduCreation in Industrial Networks, www.bath.ac.uk/.
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i zod- \mramaech przede wszystkim ekonom
rzySec l'ub zmniejszeni e Kkiciscz dznagzy , 0

zpleczeCEstwo, W|arygodnoSI wimacniau d o w a
IOJaInoSIekweancvylkcnrasvvlNzywana j est kor z-
biznesowa. Przynalh o S i do sieci t wor zNcej syner
samN w sobie.

W kontekScie =zarzNdzania wzajemne
elementamiorgni zacj i (rel acj e ,jwekvingitirgtnmrei) e joM ;
organizacj N a jej ot o,cozpeinsiug ne (kraepli at caj ge
Rel acj e zewnfitrzne obej muj Nzacjiws zg | ki e
interesariuszami (np. relacje z klientana dostawcami, z konkurentami, ze

o X0
® O T

spogecznoSci N lokalnN itd.). Rel acje
ostani e zasob - w, lowanpiew encmot ywaajain,g a
wyksztagceni u, zdol molSem: wl.o KaopziwiaNgz yrweal
stanovvinagromadzonN w organizacj.l i przep
Fr.-dgem sN sieci relacji wewnNtrz firmy

RODZAJE POZYCJI W SI ECI

SkutecznoSi koordynacij.i poprzez mec
sieciowej zdeterminowana jest prze wi el e czynni k- w, m. i n.
strategi i, pozycjhnh poszczeg-lnych orgart
organi zacij. sieciowej, poziom zaufani

organizacjami itp.
Kluczowymi czynnikami dla funkcjoswania organizacji sieciowes N

zj ednej strony wsp-Ilna wizja i strategi
uczestni k-w organizacj.i sieciowej, z d
przez pozycjn poszczeg-lnych anigatjgani z
wkorzy$fghNagaeh wsp-lnej strategii wynika

wsieci. AP.DeMan wyr - Uni g trzy rodzaj@oupozyc]j
membey , p o Dridgglomnaz dyrygentdrchestrato)'® (por.rysunekl).

Rysunekl

Przykgadowy schemat organi zacij.i S i
wybranych podmiot - - w

15 A.P. De Man, The Network Economy, Edward Elgar, 2004.
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G - gNcznik -7
D,, D, - dyrygent e
K - czgonek grupy P

tr-dgo: opracowani eP. BeggMan, The Netwark Ecanong/t a wi ¢
Edward Elgar, 2004

Czgonekj esrtupwyczestni kiem sieci, kt -
r-wnorzndnymi podmi ot ami , nie ma w ni
pozycja dzinki licznym bezpoSrednim r
i nformacij.i (szybszy ni U yowr gsaamiyzma cpj riz eswma
podmi ot ami spoza sieci. Bl i ski e rel aci
r-wnieU powstawaniu i respektowani u za
budowani a zaufani a. Wpgywa t o w k o
dgjugot er miatgcanych hrelacji, szinmiejsza ryzyko oportunizmu oraz
ryzyko wykorzystywania przez jedrniN ze
wygranao) . Jednak pozycja czgonka grufg
bezpoSrednia wsp-gpracamolee Sltamejwi §r w
bariern wejScia dla nowych organizacji,
tym samym na dostnpie do nowej wiedzy i

Pozycja organizacii Nc z ni k a pol ega na posi ad:
zdwo ma | u bdiczoNoriigkasnziNz acj i, kt-re nie twor
sieci relacji. Jest to winc pozsglacg a, Ww
zorganizacj N X i Y, al e X i Y nie posi
przynosig Ncawiwike | e kMaromy Sdewa. (1 ub wi Acej) n
informacji, moUe je por-wnywal [ wer yf

cagN sieci N gNcznik zapewnia dPoowadiip do
to do zmniejszenia ryzyka Jednakkpogygan o wan
gNczni ka z punktu widzenia strategi.

«
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ni skiego =zaangaUowania oraz moUliwoSc
i wiedzy.

Trzecia omawiara pozycp w siecito dyrygent.Jestnimor gani zacj a,
odgrywa k uczow(Nnp.ol Ae wzgl Adu na sign ryn
wgaE&uchu dostaw itp.). Pozycja dyryge
kt -rym zaleUy na nawi Nzaniu relacji z
pozycj N w zakresiwi eglayysikamnind o mmavejji ,
real i zowane iprZdudig stionypozrygacdyrggenta koncentruje

wgadze i odpowiedzialnoSl na jednej, kI
Wybrane zal ety i wady poszczeg-lnyc
s t r udeti przedstawitabelal.
~ Tabelal
Wybrane wady i zal ety r-Unych pozycj
Zalety Wady
Czgorn @wydostnp do i wielepowi NzaE,a, b
grupy czgonk-w grup brak el astycazi
" szybkidost ip do * zorientowanied o we wn |
GNczir  dostdiop r - Unor o| " niskist opi e zaa
informacji - "niebezpi elokoveadEs
e astycznosSl informac;ji
Dyrygent| * pr z y c ie Nagepsaych " du Uaalpowie¢ i al no S
partner - w " koncentracjz ar z Nd z a
“dobrydostnp do i

tr-dgo: Opr acowani e P. D&Mas,The Netwark Fcondnsyt a wi ¢
Edward Elgar, 2004

Budowanie,utrzymane i rozw- j organi zacij.i siec
spos-b na |l epszN koordyrsa ojtinydnz iTa§ ad.e me
Organizacje, kt-re prowadzN ,pzowiiftkyskzra j W
SW- j potencjadg t worzeni a wartoSci (pc
zwinkszaj N moUliwoSci witpk9r zyWet awms @- gJecf:
zasaNdzaniu liczN sifn bowiem nie tylko
dotyczNca moUliwoSci ich pozyskani a.
organizacja moUe pozyskal zasoby, kt -re

Wsp-gczesne zj awi id@bniepice d ngtolealizacg n e g o
wymagaj N poszuki wania coraz to nowych,
prowadzN do jednoSci wysi gk:-w wielu po:
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Koordynacja oparta na budowanitozszerzanits i e ci  j est 1 ona wi Nz a
swoje stage miejsce w rozwijaj Ncej sin
SUMMARY

THE NETWORK ORGANIZATION AS THE COORDINA'ION MECHANISM
OF ECONOMIC PROCESSKk

The process of globalization is accompanied by the paralel process of
6atomi sati ond and ditysThe mesdifa imtegaafion a&ises n 0 mi
posing a challenge for decision makers to find the most effective and efficient co
ordination mechanism. In theory and practice the are two opposiedic@tion
mechanisms: market and hierarchy. As the answer for dickdnd inefficiencies
of market and hierarchythe third way emergésthe network. The network on the
organizational level is the group of organizations which are committed in the long
range relation aimed at achieving shared strategy of competitientade over
organizations outside the network. The network efficiency andrdimation
mechanism depends on strategic fit of member organizations and on the network
structure. The network structure reflects the relative position of network
participants wh ¢ h influence t he net wor kos g 0 ¢
functioning.

Translated by \WjciechDownar
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STANI SGAW FLEJTERSKI

KONKURENCYJNOSA WBSSPEUGCZESNYGHW BANK
KOMERCYJNYCH

UWAGI WSTNPNE

Wsp-gczesna bankowoSi | est branUN
Stanowi ona zbponi ewgd@aha cow@mnyg, | icznych
genezie i tradycji, tsat usi e wgasnoSci owym, eté. e | k o &
Anali zowani e bankowo S c odpowiedmna kasegoriaiz p o r z
badawczymi. Na uwagn zasguguje zwgasz
bowiem z jednej strony da%idrugeprpaunbca r ny
pozostagymi ti przewaghn, Ue moUe byi wy

Najog-lniej prZmaeaUk@ankoazemicglj noSwa g N
Si do projektowania, wytwarzani e
h ceny jsaNkk olSd r diz iienjn eatwaalkocryyy ne ¢
i M
i,

I

e

- W (usgug) of erowanych przez
cznych. PowyUsza definicja ma n
zar - wno do pojedynczych produ
przzedsi Abi orstwo, |jak i do branUy (sektor
do grupy pa@Est w. W tym Swietle poUyte
punktu widzenia, moUe byl rozr-Unienie
1. mi kr ok onk uircechrcoygsziNcSdd o poj edynczych pi
l ub i ch grup, zwi Nzana z przewagN
przedsi Abiorstwa bankowego nad produk
i nne przedsi Abiorstwo bankowe (prze
traktowang ak o pAledkmowe zakgady usgugoweo) ;
2. mezzokonkuiedocygs nNS& sin do branUy b
wtym sensie branUa bankowa jednego kr

I
r
d
r
[

O NT X N
o = Qo

n
y
u
a
e

i

PSS X O O

0

g

n
d

ni 0O branUa bankowa innego kraju;
! prof. zw. drhabSt ani sgaw Flejterski, Katedra BankowoSc
ZarzNdzania i Ekonomi kski Usgug, Uni wersytet Szc
2 Szerzej zob. m.in. S. Flejterskit st ot a i mi erzeni e konkurency

AGospodarka Planowao 1R8W@ni crorwa®i e Sst rRulketjutrer @
b a n k o WN®8,iSzczecin 2002.
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ma k r 0o k o n k uiroedmncoysj znNoc Sl
kraju;
megakonkuriedanyjszdN$ia
Europejskiej).

s iodarki iavodawe] Jamggo g 0 S [

sin do grupy paE:
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t REDGA KONKURES&NCINJIBIRANt Y BANKOWEJ

Wy soKki l ub ni ski

C L poziom konkurencyjr
r-wnieU br amzlky,sia bti akNs e
z

k

mzypwpadkage wsp
niejednokrotnie o erozji poszc g I nych Tr-degd
KonkurencyjnoSi j est egori N wzglnd
zprodukt ami (usgugami) i nny eh Popiamz ed s i
konkurencyjnoSci podl ega szybkim zmiar
przewaga jutro moUe sin przeksztagecil
danego przedsi fiibiorstwa bankowego | est
aotoczenie (warunki ramowe mni e j sprzyjaj Nce, w-wcza
przegrupowani a. Dobr N ilustracj N tej z
10 laty konstatacje autorstwa szwajcarskiego bankidraé ] natura ni
zastoju, wszyst ko al bostsijn jsdaxat e,cofadr
Wmi ndzynarodowe|j wal ce konkurencyjnej
I nstytucj e finansowe, kt-re ni e rozrg
wyeliminowane. |l w innym miejscu: AZa 10 | at
obej mowal bperlyni ettee odczytagy znaki c

Kwesti.i pozi omu konkur einjake jjedredc i b |
zgg-wnych filar-wipa&sspwasi bgpspedaenki
minnze szczeg-InN rolN bankowoScusgudp t
finansowychbo w gospodarce. BranUa b a
potraktowana jako jedna =z ptheenginejofal nyc
economic growhWart o zasygnali zowal , Ue60.anal o
XX w. teorii exportled-growthmoUna sf or mugowal Haikipgot e z i
ledgrowth,k t - r e i stotN bygoby twierdzenie
bankowoSci na wzr ost [ rozw- |j gospodar
nie wyczerpuje istoty parpodbylweumu ,c zcyhnoniibky-
okreSlajNcych, wreszcie kanag-w i scena

Analizuj Nc branUn bankowN z zastoso:
Sci Sl ej, wedgug przyjntej poprzedn
zeba uwzgl fndaiizle, wie | Kaltue gnaar izanahe o0s 0
winna byl uj mowanaKowksiz ehjceggtm otSomd @ kN
naj mni ej ndlear editNdhdNyg mrejcMdlyst em bankow
b
S

W
e
at

ro publiczne powinieni ouczlylwy st &bia
temu bankowego zaleUy od sprawnoSci
nkowych oraz od profesjonal neigoadl nadz
optymalizacji wielkoSci instytucji poS
wolnychSr od k - w, trafnoSci doboru podstawouw

3 Zob. H. Vontobel:Ni e z a k s iRdzgeo Weamiea Boavarystwe r Vilydawnicze i
Literackie, Warszawa 1997, s. 28 i 32.
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czy uni wersalnego, oraz od stopnia otyv
Natomiastu c zci wo St o dpsozveirezdezii af)nojSéstet wgpadl
zapewnienia odpowiedniego poziomu korkurcyj noSci , ochro
wykorzystaniem ni ewi edzy konsument - w
ekonomicznych wgaScicieli, menedUer - w,
atrybut -w Adobrych system-w bankowych?o
moUna r-wnieUkpnamowacji na rynku, zap
iwypgacalnoSci, mi ni mali zowani e ryzyka
konsumenta.

Listid atrybut-w Adobregoo czy teO
bankowego moUna wydguUyl .c hfaorda nvay Uneyjr - wk

zasguguj N r-wnieU takie jak Adojrzagosé
tradyciji oraz towarzyszNcej j ej na og
stronyT szeroko rozumianej innowacyjnoSci)
bankowymi innych paGtw UE oraz Akompl e
utoUsamial z AkompletnoSci No czy teU Ap

Wy mi eni one wy Uej fundamental ne atr
podwaUaJN spezmamepjwcaa@mlejcecbprzypé
|AkonkurencyjnoSC|o. System bankowy | e
dNUenie do ustawicznego podnoszenia poz
j est warunkiem trwania i rozwoj u (w
oswoi stej yAdtede sAikiud cdz0 konkurencyjnoSc

KonkurencyjnoSi Ssystemu bankowego
r-Unorodnych determinant, maj Ncych s w
otoczeniu pozabankowym. KonkurencyjnosS
systemu bankowego, nie js t celem samym w sobi e, j es
cziSci N winkszej cadgoSci. Interesuj Nce,
podej Sci e do t ej kwestridzi epawpfiéenast owa
t worzNcych tzwh. Grupi Lizbo@EskN

Z jednej stony akcentowal. oni niethpI

konkurency]j noScimin. mkae&maj Ndomj Nuj Nceg
Azasadniczego wy mi ar u zorgani zowanego

zjawi ska w Uyciu gospodarczym i gg - w
Akamienia milowego i podstawy rozwoju
i nnowacij i, pobudzaj Ncego poszuki wanie
iusgugo.

4 Zob. D. KorenikOd powi edzi al noSi Pra-nbka ,<Rifonntesrsasyya 2609,g o .
s. 77196.

5 Zob. Gr up aGrdnicezkdnkufEscjiPaltext, Warszawa 1996, 132 i dalsze.
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Z drugiej striomgk tjwalr éailldia, j8dnost
ideologiai Abi blnikaur Encyj noSci o opi er a sin |
zagoUeni ach. iKwierdeiliaytewar guiomzyodalekp jest do tego,
aby stal sin skutecznym i dobrym rozwi
Swi at ao i naszych s poedoi cna evBe tgranice, fed e o | ¢
nadmi ar j est Fr-dge nlepoUNdanych ef e
zwgasszpcczgaecznych. JeUel i kaUOdy konkur uj
system sin agami e. Aby przet r wanlia, Ssys
jego elﬁemd-;m)lgi\lva wsp-gczesnej konkuren
r-UnorodnoSi W ramach systemu poprzez
kt-rzy nie sN w stanie obronili sin pr
uczestnikamio(diz@yxi nWajyml bnaczeniu pr
odrzucenia spogecznego: ludzie, firmy,
pozostajN w tyle (Slepy imperatyw konk
iprzejnci ami prowadziktdor ezamywiaeali a wyKd
dochodowe) . |l deol ogi a konkur evidz tylkon o Sc i
jeden wymiar spogecznej] i ludzki ej hi s
wsp-gpracy [ solidarnoSci . Ko nvadger ency
i zachowaniahomo economicuslo homo competitor W rezultacie przesadna
konkurencj a mi ndzy samy mi przedsi Abi ol
ikorzySci w kr-tkim okresie, nie jest
dgugookr esowy mi

Z intemgeswjadc punktu widzenia waUna
pytanie o to, w jakim stopniu powyUsze
j ecnhym stadium rozwoj u. BranUa &
r k a,i wxansekwengjj tav. giodinggo kryzysu finansowego
ium przeobraUe® i proces-w dost
[ wystipuje w gospodarce pol ski
udno bygoby wuznal, Ue jfeest o
kowa w Pol sce, W znacznym S|
kl;azilaava(‘) j est na zachodni e st

(@]
3> —3 nNnTT

a

w

m raczej o] Aeuropei zacjno ni U Aamer
darze@® w amerwokSacEs kw e jaltha®da)k 2V0y0d7a j e
ytyka konkurencyjnoSci a ut expbcitetaa Gr u
w. Triady, nie dotyczyga natiojpkoast t
Sl adioawcpyi ruj N do ASwiata ®obfgatzyckhoig
rzegranycho i p eirry-fwerriyg th yw ho d Kirig/ ¢ iy krai
daje sifn jednak wielce poUyteczna, S |
obra¥ni , pobudza do mySle

yterii-w o@reywoyh scenariuszy.

ni a perspe

XSS I>XODFTXs TQOQmWNON T
SK<KTON- KK S0Q S

6 |bidem s.142
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CZYNNIKI KONKURENCYJ NOS CI PRZEDSMWABI ORST
BANKOWEGO

Mi krokonkurencyjnoSi, odnoszNc sin
lub ich grup, zwi Nzana | est z przew
przedsifnbiorstwa bankgwggmi hadf eprodahRkye
przedsi Abiorstwa bankowe. Fundament al nNK
co ws p - § azpeo§undrugiej dekady XXI w. i stanowi o sukcesie

marketingowym i finansowyrkonkretnegdbo anku ( pr zedsi nbi or st
Przegl Nd |licznych poZycpal slkiitegjr,atair zywe
doSwi adcze® poszczeg-lnych starych i n
bowiem podstaw do okreSleni a ponadcza
irozw-j bankWurdeaffanki et aokzinesjcza j ednak, U
moUl i wa diagnoza, prognoza i terapi a,
przedsinbiorstw bankowych.

Na pierwszym miejscu |isty czynni k-
(ScimSlkejokonkunempeyjenea$dibi orstwa bankow
jego Amisjno Z analizy r-Unych studi
wyni ka, UOe Fr-dgem sukcesu byg na og- §
ut oUsami i wgaSni e z int gilii genhd nyyrg - wh ©
dziagania banku. Chodzi o cel zmi eni a
warunkach r owyc h, przdlc@gddanyszmaeges§
(jakoSci owy i iloSciowych, rzeczow)
i pozaekonomicznych).

Defini owanie oryginalnej i efektywne
teU artykugowaniem wi zj i) :AkMinNzjaenset ezS noyc
bank? jest pierwszym elementem procesu planowania strategicznego (przed:
cel ami fi nansytwyandj,i ,ananlalziNzNs SWOT, pl
celami i harmonogramamiPowinnoz a wié@maicyzyjne ustal eni
(biznes: - w) banku, opi s, CoO czyni bank
ki erownictwo banku Awart oiScrie skp eukctzoowayrce
wszystkich pracowni k- w; wskazani e war
korporacij.i (banku) [ r emanagesmenwy Jsize g vy
szczebl a; ukazanie ram pozwal aj Ncych n
zmi an wetnitrzewrcintrznych; ukazani e mo
isposobu ich wykorzystania ©przez bank;
orientacjn na zysk.

7W sprawie konkurencyjnoSci bamMioweczebnapbank®a
WN PWN, Warszawa 2007, s. 587 i dalsze.

8 T. W. Koch,Bank ManagemenThe Dryden Press 1995, s. 1635,
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W innym ujficiu rozr-Unia sifi monet e
cel e przedsi Abiorstwiaer weankolwe goonaj VSj N
Zzorientowane na doch-d (osi Ngnifnci e 0
okreSlonej stopy zysku, osi Ngnifcie o
zorientowane na zasoby (maksymali zac
maksymalizacjawar t o Sc i rynkowej wgasnego kapi
kapitadgu wgasnego) ; cel e Zzorientowan
rentownoSci kapitagu wgasnego, osi Ngni
cele zorientowane naashflow ( 0 s i N g nei Sl coicmshfloskjra k o wi el k o
absolutnej orazashfowna akcjn jako wielkoSci rel
znajdujN sw-j wyraz ggd-wnie w dNUeniu d
wzrostu, wreszcie w dNUeni u idrodnyshydoi Kk u .
wyraUeni a iw apii erziyilid.znd Uemi e do panowani e
rozwinifcia presti UOu i wi zerunku, do mq
Zzapewnienia im jak najlepszego dostnpu

FormugowanileejceHiuegr ar cSciiiS cel - w, | es
System cel-w danego banku moUe byl pot
el ement - w, mi ndzy Kt - rymi istniejN lu
ipi onowe. Rozpatruj Nc powi Nzaneérachipozi o
moUna wyrwzBlemMineuthal noSi, antynomi n, k
konku?t enStjoris unk i mindzy cel ami banku i s
pozi omej , ale takUe mindzy el ement ami
systemu cal fiwie OsieNgw najwyUszych wyn
| eONcych ni Uej -w  htirezreacricohrizin,dngchgo Cel
wuj Aaciwu Kl asycznej nauki o bankowoSci
rentownoSci [ b e zipwi eedcgzuegEsswgepdicepegatankimi a s t
o] bankomwssml(rozumlany jako waUna si ga
sguUNcy przy tym jako miernik absolutn
jego bezpiecze@Estwa), osi Ngnincie poUN
zwihkszenle udziagu w rynku (temu trzeci
ni 0O dNUeni u do® osW Ngynm fincii eaj szcyus ktur)z eb a 2
i stnieje generalny system <cel  -w dl a '
uniwersalnych i specjalistyczayh |, z hi potecznymi wg N
sformugowani e poszczeg:-lnych cel - w, t
podsumowanie w formie systemu cel - -w oOr ¢
pozostaje zawsze zadani em, kKt - rawomus.i

9 Szerzejzob.H.BB ¢ s ¢c hPgrezne:d s i N b i o Psltexty\Warshaava 1087\8.€2 i dalsze.

10 Zob. ibidem,s. 242 5 . Opr-cz tych cel -w wymi estandingssi 0 i |
dal sza rozbudowa pozyciji W systemie bankowyn
mi fdayodowym rynku finansowym, cel e socjal ne,
Srodowi ska spogecznego i politycznego.
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banku Przy formugowaniu misji (cel - w
rol n odgrywa dobra znaj omoSI kl uczowego

Sformugowani e efektownej [ potencj é
naturalnie jedynie warunkiemkoi e c z ny m, l ecz niewystar c:
przez bank zdecydowanej, trwagej] [ daj

czyli w istocie sukcesu marketingowego i finansowego. Jego fundamentalnym
warunkiem jest trafny wylbi-trersttruatzegiwyr

czninsto dwi e duUe grupy strategi. ko
(przyw-dztwa kosztowego), zorientowane
przedsinbiorstwa, or az strategi e dyf e
pol egafalcewyr - Uni aniu sin przez prze
ponadstandardowN, wuni katowN ofertN. Str
zdolnoSi przedsifibiorstwa (w naszym pr z
koszt-w dziagalnoScionKajentmamip.r zlemwmegnma
najni Uszych koszt-w produkcij.i [ dystry
jednym z podstawowych, co wynika z [
wsp-gdgczesnym r y n-knansowyshg nagczelb. aDo kracjeralnej
redulc j i koszt-w dzi agam.moifhowacje,pefektvskall, z i |
Substytucja pracy i kapitagu.

Przegl Nd rozmaitych pr zy,pakidklskieh, zar
dowodzi , Ue wsipz@Wgaesara bankiwi Nzku ZE€
wczeSni em krgzysenbfmdnsowyni podej muj N rozmaite
rzecz minimalizacji (racjonallzaRejwin,i edp
w Pol sce At § uzny sekrmngepoe dknoesgzot -zw naj wi Akszy
bank- - w,rangtAdlcgzes| i o e sot NFdu zdjeaccyhz i przej i
kil kudziesincioosobowuybhkotdmbadgbwwlml k
bankowymi, pr zenos-oeiczenmwych add ae@ralikbsiku) g o wo
ogromne wydatkietchha i nformatyzacjn

Czynni k- w, kati -Nr e k omkrug @Incyj noSi ]
przedsi Abi orjséwt bhakow Gdneraniei zae cwzi ed ,u j N

1sukces w czasach zaostrzaj Ncej sin konkurencji
rynkowych, r --cemoivyeWarkrk 5 2 tho e s t rozporzNdzanie |
informacji generowanych przez departameantrollingu,u k a z u j Ncych Acentra ko
zyskuo, ArentownoSi pretdU&xw.uor eiAm @yrtioevmiof | k &kd 7

celu z jednej strony mksymal i zacjn dochod- w, przede WS |
ksztagtowanie tabel.i prowi zji i opgat, z dr uq
odsetkowych oraz nieodsetkowyttadministracyjnych).

2zZdaniem J. L. Gray iy Tpod/\Stal—MaorWeey(azylnsntlnklleJsNuk
bankowej : bank musi p05|adal stabil nN | solidn
zasadami w dziagalnoSci kredytowe|j or az mu s i

wzgl ndem podmi ot gwywmelui zmigneakzgwaraaf ryzgka (zobZnaczenie
jakoSci w dzi aZywe INzoeSe iB anakn kwo weojl ,s ki ch, War szawa



KonkurencyjnoT]| usgug wsp-gczesnych 85

w rachubn wchodzi przewaga ni Oszych

iprzewaga czasowa (skracanie proceas- - w).
strategie przyw-dztwa kosztowego i | akoa
wykluczajNce. W rzeczywistoSci firmy r
wysokN jakoSci N a niskim kosztem i st a
maksymalizej Nwgbobastelat egi i Zintegr owe
uwag.i w jednakowym stopniu na kosztach
profesjonalnie zarzNdzane przedsinbior
strategifn zintegr owa anjn bugowanie gba jpidewdly n a
konkurencyjnych: wysoki ej jakoSci [ ni
nawet trzech, z wyprzedzeniem czasowym
ale moUli we.

UWAGI KO6 COWE

U Tr-deg potencjal nego egresvankjcesu
wprzedsinbiorstwie bankowyddnynrzaichdaest e si
inteligentny, efektywny wyb-r obsgugi

iprywatnych. Z j edneijnas tdrgauriOye j k Tlwydborucnia dkor
swojego bankuwy pr aktyce cznScibpnbkanlBoWwdnugNd
kl i ehtPowtul at em nadrzidnym jest zdyw
mo Ul i woSciiApiorpdterlzaebk!| i ent - wd danego ba
wielkie i duUe, w ntno efjasreky-mwv s§rogdriuc hd,o
magych. Te ostatnie, majNc wzglndnie n
(banki specjalistyczne lub niszowe) lub jednego regionar aUone sN pot
na wyUszy p oQz noant zray ztydk awi N c lusguktan i e p
(polistruktury) nad monostruktur N.

SUMMARY

THE SERVICES COMPETIIVENESS OF CONTEMPBARY COMMERCIAL
BANKS

The analysis of banking services requires adequate research categories. A
special attention should be paid to the term ‘competitiver@sshe one hand, it is
a very popular and communicative term; on the other, its advantage over the others
consists in the fact that it may be expressed quantitatively, and thus its informative
value is bigger. It may be usefuboth from the theoreticaha practical points of

13 W sprawie znaczenia segmentacji w budowie przewagi konkurencyjnej banku zob. m.in.
Ws p - §czes n gpr. thimrnpkdedy M.SZhleskiej), Difin, Warszawa 2007, s. 1025.
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view i to differentiate the following further four terms: mieranezze, macre,

and megaompetitiveness. There are many factors that define the competitiveness
of the presentlay banking enterprise. Generally speaking, what shiogiltken

into consideration is the advantage of differentiation and the advantage of time
(shortening of the processes). In the classical approach the cost leadership strategy
and the quality one have been thought to be mutually exclusive. In reality,
enkerprises do not have to choose between high quality and low costs; instead, they
are trying to implement integrated strategies to maximize both the objectives. The
guestion is whether the presalaty fully professional banking enterprise is able to

put info practice an integrated strategy consisting in a simultaneous introduction of
the two competetive advantages: the high quality one and the low costs one (or, in
a broader approach, even three, including the temporal advance one). It seems
difficult, but feasible.

Transl|l ated by Stani
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NR 604 EKONOMI CZNE PROBLEMYBOUUSGUG 2010

ELt BIETA GOGEMBSKA

KIERUNKI ROZWOJU LOG | STYKI MI NDZ Y NARKD OW
METODY ZARZt DABAERUEHEM DOSTAW

Kierunki rozwoj u l ogi st yki mi ndzy
transformacj.i bi znesu, sprzewdadzaphbzagi
probl emowych. Pierwszy z nich to miej

wnowoczesnym zarzNdzaniu mifndzynarodow:
z pierwszym to znaczenie logistyki w korporacjach transnarodowyehtrzeci
sprowadzaostzé@nidoo merytorycznych zasad
logistycznego.

Celem niniejszztenukrazawa Ba @ajUanstej szy
rozwoj u l ogi st yki mi ihdzynarodowe|j w
mi ndzynarodowego.

LOGI STYKA W ZARIUt MIYNARODOWYM

Nowe formy i met ody =zar zNd@aXXiva mi i
pojawi gy sifn w teorid.i [ praktyce gospo
mindzynarodowej . Wgludowanie podstawawich teralentjiNp i §
w gospodarwegd , Swiwagjtaszcza rosnNcej rol i
zagranicznych, wzrosga takUe Iliczba op
m- wi Nc o) zmi ani e proces-w zarzNdzani
przedsi fi bV HodgettswF. LiRhadsu wa Uaej Ns,zylbki rozw-
zarzNdzani a mi ndzynarodowego, ze S
internacjonalizacji, umoUl i wi a wszystk
korzySci . ZarzNdzani e mi idzynarodowe
planowania, organizowania, rgyw- dzt wa i kontroli

Wielokultu’rowym, co oznaczai U j est to proces apl iIN<
zarzNdzania w otodzeBiwi ewicecdaokwsil diut atwy

L' prof. ZW. dr hab. EIl OUObieta Gogembska, Wydzi a
Ekonomiczny w Poznaniu
2 M. K. NowakowsKki, ZarzNdzani e mi ndzynarodowe,

kierowanie 1997, nr4.
3 R.M. Hodgettsm, F. Luthans, International Management, Gtow Hill Inc. 1991r.
4 H.Deresky, International management, Prentice Hall, New Jersey, 2000
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mi ndzynawywmodvzei sifn z wielu konc®opicj i
czy globalnej integracji i lokalnej reakc;ji.

ZarzNdzanie mifdzynarodowe nazywane
kul tur. O ile wi nc badani a por - wnawc z
koncentruj N sifn na analizie ractyoniyle wys"
badani a synergi i dziaga®& na skrzyUo\
wzarzNdzani u. Wa Uny mi zatem obszar ami
wp tyare-ksiNbczowe kompetencje firm, | a
mi ykulturowegnym zewzglzeadaeigeni em ro
me Oer - w. W tym kont eke do jest logstyka Uy  z
mi ynarodowa i jakie jest jej mi ej sc
I o tyka mindzynarodowa to zaerdzani

zenie dziagalnoSci | v tym planpvazian
wdraUani a i kontroli przepgywu d -
gr ani ca faP. Dpvai®s Stewardt wi er d z N, UOe 1l ogi
to proces planowania,ovr a Uani a | kontroldi pr ze
iusgug oraz informacj.i od Fr-deg
mi krajami . Wynika z tego, Ue min
struktury gener uj Ndidji orisnttver nhack or
dzania mifndzynarodowego. St Nd zb
ynarodowego z |l ogi stykN mifdzynar
dzania w obu prz kach wzajemni
t yXKynarmodiawe | | e przej Scie |
tycznych do rozwi ntych form koor

(Q SO« 3 ¢
2T aow

k
z
d
z
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¢
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mUmUm

nw unu ZN Z29<
o<

Rysunek 1

Zmi any w strategiczny
gaCEGcuchem dostaw

5 AL Zaor ska ( Ku globalizacji, SGH, 199a r) uw
mi ndzynarodowego moUna wuznal:

- koncepcj przewagi konkurencyjnej oraz Q§gaCcu

- koncepcj transnarodowej dziagalnoSci (J.H

- koncepcj kluczowych kompetencij.i (G. Hammel ,

- koncepcj gl obal nealcji (C.K Prahglada)c j i i l okal nej r

- szwedzki model sieci przemysgowych (H. Hakan
6 E. Gogembska, Logistyka w gospodarce Swiatowej
7 P. David, R. Steward, International Logistics, Thomson, 2008 r.

5¢ 3O¢ 3O¢ 3¢
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50%

42%

40% 1

30%

26%

25% 25%
22%
—19%

8% 18%
%

20%

11%
o

10% =

105 2%
. X

produkcja sprzedaU omeZw-gji pr od maketing zaopatrzenie logisty ka krajowa logisty ka
klienta mifndzynar

0%

| 81990  ©2002 02010 |

tr-dgo: C. KHamelPThe@ tompeterte of GorporatioAHarvard
Business reviegy 1990, nr 3, s80.

Taka Zmi ana punkt u widzenia w forn

ipodej mowaniu decyzji strategicznych na
koordynaciji.

W konsekwencji oznaczago wsop-ppzaij$
wcagych mi ndzynar odowych w (gackcl@®20EHc h dc
K. KemppaineniAVepsal ai nem opr acowa obditransagcd el t |

do wsp.-gpracy

Rysunek 2
Model trzech stadi-w rozwoju form Kkc
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wsp- gplr
929% ! ! !
1 1 1
f
Typy y | 60% | l
wzajemnych / ' ) H
relacji / ' _.'“,"' 48% ! 48% !
/ ' ;,}::'E mT] N
/ 24% | oy U o L
Standard ! e I 16% [y o
wzorzec ﬂ - 61 8% Ry W] 0% N
/7 PR A Ly
Kordynacjaw firmie , Kor dynacj g Strukturaineoordynacia
transakcji ' firmami ' '
interfunkcjonalna | interorganizacyjna | gaGcuch (
I si el do
Cel koordynacji
1992 2002 IEI 2010
tr-dgo: K. Ke mp p ai Tmeads in industrial \éepply aehhissi n e n

networksAl our n a | Supply Chai mMl. Networkso, 20

Nal eUOy dodal, UOe przedstawiona ewo
dostaw polegaga nadprakenoSecinizue oSdpeodw
zarzNdzania do naj wyUsz%®wok azduyjree kg iofi s k
kluczowych aspekt-w, jakie maj NNwgdpyw n

- przyw-dztwo cenowe,

- obsguga klienta,
- wartoSi dodana,
- zal eUneoBi trade
- informacja.

st bazN do =zar zNd
dk-w do momentu ze
Z (omtame jn duf.tTradeaffk a ¥ n i
y koszt ami a jako:

Cykl cenowy C2C(cashto cash j
got -wki od wpgdywu Sr
klienta z kol ei mi e
natomiast oznaczaywb - r pomind
adostinpnoSci N produkt u.

e

(0)
r
z

Trzeba wyra¥fnile wycbdkre@eéti ddy zar z N
mi ndzynarodowN naleUy bezwzglindnie pogl
zwi Nzane z podej meswanmitergi deayrz h. Wsp- @
8 E. eGoljs k a, Logistyka mindzynarodowa fWandelnt egr a

zagraniczny w integraciji gospodar ki Swi at owej ,
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nowe | j ekonomid.i nastnpuj e adaptacj a n
sprowadzaj N sifi do efektywnego wykorzys
aby postrzegani e ryzyka przekgdgaddago

antycypowaaimai eddozec¢Geny skutk-w ponosz

Taki wsp-gczesny spos - b przewi dyw
mi ndzyna,wodowynar zNdzani, jest hardBerystydzeym d o
dla nowej koncepcji zarcyRNdNamachdejteodiz wa n e
uwzglAadnia sifn integracjn uaj ftiakiUeo $coideev
Ssystemowe. Jest to kierunek w teorid.i C
wzwi Nzku z |1 ukN pomifdzy t eorrezyjcrztnymii

wnaukach o zarzNdzaniu a opbD. Robmsot’, pr ak
przydat nosythacyjaajdallai zlyada & nad zar zNdzani
uznal jako znaczNcN przy poszukiwani t
przedsi Abi or cdéowymotoczeniund zynar

ZADANIALOGISTYKIMI NDZYNARODOWEJ ORARIBRP
TRANSNARODOWYCH

Nie ulega wNtpliwoSci, Ue szybki r
( KTN) j est uzal eUniony od powstawani
mi ndzynarodowych §a@ciujcrhy ,w @leo sweadvj u PranN
transnarodowa to przedsinbiorstwo kont

krajach. LOc@@mi a wsidizi agem korporacji to
prawie 80% handlu mindzynarodowega, a
Swiecie dokonywane jest w ramach strukt

U podstaw tworzenia Kprotesyl istdgiacji | ak
gospodarczej, przy czym wyr-Unia sifn nj

integracj n® kocropodla@yj mN iaszenjekgid y ha wg n 0é
zpostipuwjmcdiedgzowimrdarpordz ed si ibi or st w. Dotyec

zmi an tworzenia JaG ucha wartoSci dodan
w funkcjach tworzNcych wartoSci or az
omo Ul i wie najlepszych war u #HKuakcjtnujeena o n o mi
Swi eci834 63macierzystych kor pole aftij i p
zagranicznych, przy c¢czym w krajach ro:
Warto dodal, UOe n gppracyjnydhis6n% zlokalizowabagestf i | i |
9 M. K. Nowakowski , Wprowadzeni e do zarzNdzania m
10 R.D. Robinson, Intern@nal Business Management, Prentice Hall, 1993 .

LA, Zaor ska, Przemiany w korporacjach transna

Warszawa, 2005 r.
12 A, Zaorska, Korporacje transnarodowe, PWE, Warszawa, 2007 r.
13 World Investment Report, UNCTAD, NeVork, Geneva 2003 r.
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w krajach rozwijiaj Nc8% hw sk maj aac ht atkrUsen s |

Najnowsze trendy rozwoju form i met od
wkorporacjach transnarodowycth: dvotdyocsz N wz
j ak i reorientacj.i met od zar zNdzania mi

W ramach reorientacij.i gaEGuch-w do
zaliczyl:

- rekombinacjnh gaGuch-w dost aw,

- wirtualizacjn ogniw gaCGucha.

Rekombinacj & dga¥cnygh -gwWNczenbhnosmiik:
tworzeni a wartoSci dodanej przedsinb
wystiapuj Ncych w postaci trzech pgaszczy

- fizycznej,

- transakcyjnej,

- kreuj Ncej wiedzn.

G.PersoffokreSla trzy kategorie staategi
mi ndzynar odowa ngkenkeengji.j Rerwsza z eighapglega na
wykorzystaniu zarzNdzani a mi ndzynar oda

konkurencyjnej. Strategia ta oznacza Wi
dostawcN a odbi oaoN-w swoazegi azmjich z
konkurent ami, przy przyjnaciu zasady zr
ekonomicznie operacji logistycznych. Druga Kkategoria strategii korporacii

zuwzgl Adnieniem | ogistyki t o kpampmezani e
nowe | ogistyczne wusgugi . Wa r (thod party d k r e S
logisticy czy najnowszej 4PLf@¢ur party logistics , kt -ra polega na

producenta wszystkich proces-w dystryb
ubezpieczenipr odukt - w.

Wreszcie trzecia kategoria to reeng
MoUna wiinc powiedziel, Oe niezal eUni
instytucjonal nej bNd¥ korporacyjnej w
warunkiem skutemzhegpnanodddegoijapgest :

I

u
a) pogNczenie indywidual nyicohgnded -gwa @Gcturc

dostaw z gg-wnymi cel ami korporaciji

b) wprowadzenie na Swiatowe rynki nowyc
Trzeba podkreSIiI',’ i O wr az dzaniar 0 zwo
mi Andzynarodowego nast Npi ga ewolucja zar
w tradycyjnej formie do cagkowicie skon

14 J.C. Aurik, G.J. Jonk, RF. Wilen, Rebuildinge Corporate, Genome, J. Wilej and sons, Hoboken
2003, s461 52.

15 G. Person, A i ev

chi ng competitive though |l ogi
Managemnt o, 1991, r2.

[
n
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S. Emmeti B. Cooket® pokazal i wyni ki bada@E& c
izysk-w w pr zkdegziafrizeNadgatEeue hem dost aw W
uczestnictwa i stopnia zintegrowania g§a

16 S.Emmet, B. Cocker, The relationship driver supply chain, Gover Publisher, 2006 r.
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Tabelal
Koszty i zyski zar zNdzan
Koszt 5 GaGEcuc
. Y . Ga & uch dq zintegrowany
Sl | ey Zintegrowany wewnntr
Lp.| zar zNd §a &c U : . : -
§a@Ecud (W i programami izewnnt
9 d . komputerowymi W programie
ostaw K
omputerowym
1. | Dostawy na 80% 91% 95%
czas
2. | Poziom 100% 78% 62%
zapas -
w dniach
3. | Koszty 32% 21% 15%
utrzymania
zapas -
w %
sprzed
4. | Zyski (w% 8% 11% 14%
sprzed
tr-dgo: Opracowani e wgasne ndct,sgfodstawie

W zarzNdzaniu mi hdzynarodowym mamy

zdwoma rodzaj ami zarzNdzania | ogistyczr
mi Adzynar od o we ptgcznay@ ZWanego logisticd im fouse oraz
zout sourcingiem, czyli powierzaniem tyc
W Europid¢’ wy d aj e logistias$ inha@usel 36 b i duig@mé w
bilion-w euro na outsourci ng kithkgjacht yczn
wydat ki na |l ogistykn wynoszN:
Tabela 2
Wydat ki na | ogi s tkmgjacheurapejgkichs z ¢ z e
Wy dat ki 0g - Wydatki
Lp. Kraj | ogi s10@¥witym= outsourcing
kraje (w %) (W %)

17 Rushton A., Walker S, International Logistics and Supply Chain Outsourcing, Kogan Page,
London Philadelphia, 2007 r, s.47.
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Wy dat ki 0g - Wydatki
Lp. Kraj | ogi s10@switym= outsourcing
kraje (w %) (W %)
1. | Niemcy 21 29
2. | Wielka Brytania 17 40
3. | Francja 16 22
4. (Wgochy 14 18
5. | Hiszpania 8 15
6. | Kraje skandynawskie 8 8
7. | Holandia 4 50
8. | Belgia 3 46
9. | Austria 3 15
10. | Irlandia 2 15
11. | Portugalia 2 11
12. | Kraje Europy 2 15
Wsclodnieji$ r o d k

tr-dgo: A. Rushit,e48 S. Wal ker, op.

W efekcie skutecznoSl zarzNdzania m
pol ega na umiejAtnoSci t akiketjagekeaugd f i gur a
a) korzySci skali i doSwiadczeni a,

b) przyspieszenie dostaw na rynek przy
prodikcji i zbytu.

Powstaje wiic nowy spos- b zar zNdz
transf or mac ynanyma Kel-uetworzenie Nowy
prowadzNcych do skutecznej rywal i zac]j
mi Aidzynarodowym ot oc zremz wa (keomikaucrhe nrcayd nry
trendami rozwoju KTN naleUy szczé¥g- -1 nN
PoSr-d magych wicwSrseedkntiocrhz ef iMS#P,, awyodr ib
cechujNcych sin wgasnN specyfi kNu Pods
bi znesu s N zar - wno gl obal ne orientaci]
mikrokorporacjeznanes N j ako Agl obalne od ,irJodz0eni

18 D. Dimitratos, J. Johnosn, J.Slow, S. Joun&rbmultinationals, New types of firm for the global
competitive European. AJournal of Management o0,
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tys mi kr okorporacij. ma dla | ogistyki mi n
gdy U st war z @ zdpbywhsia anikginej, dzaawansowanej wiedzy,

at wor zeni e wartoSci dodanej] pol ega g94g:-
usgug |l ogistycznych w ramach si eci l og
siebie rozwoju form i met od logisoyki z Nd z a
mi nhdzynarodowe|j pol eganaowy mm, i thi fvd zzya
mi ndzynarodowym gaCEG uchem dostaw wszelk
tak w KTN, jak i w mi krokorporacjach

iSrednich spmyg zedsi fibior

NOWE METODY ZANRIZA DIZ@AGI| ST Y KN AW G\DDOAvW
W WARUNKACH ASYMETRI | INFORMACJI RYNKOWY CH

Na przegomiewp¥Xawi &X¥XIsi A nowe par a
mindzynarodowej , kt -re sN Sci Sle zwi Nz
ini estabyhkoS&iwi at owego. Wi ek XXI j est

ni epewnodSwiiNzku z tym szybko roSn
kt -re dora¥nie l ub w dgugim ok
zasobami rzeczowymi i ludzkimi. Za jedne zjimaa Uni ej szych par
uwaU® sin

a) Jagodzeni e skutk-w asymetri.i i nfor
l ogi st yki mji ndzynarodowe|j

b) agodzeni e zr - Unicowani a mi ndzyk
logistycznych

c)rozw-j |l ogistyki w usgugach

drozw- j form animetiodzazalNomwani a ryz)
logistycznych.
PoSr-d wymienionych za najwaUniejsz

ini epewnoSci rynku uznaj e sin paradygt
rynkowej. Wynika to z faktwgskulpivajlINo gsi
wszystkie funkcj e zarzNdzani a | ogi sty
zasady fizycznego przepgywu produkt - w,
nal eUnoSci omaz kieni ogmaayj Zzoj ej podst a\
i strukturze popytu na rynku.

Warto dodal, i 80. spfoodr mkgowaao | ak. 4
konkurencyjnoSci, a takUe zdefiniowano
Jestt®®zdol noSi do walki i rywalizacji o v
¥ E, Gogembska, Nowe paradygmaty W rozwoj u | o«
mi ndzynarodowa w gospodarce Swiatowej, UEP, 20
2 JM. Rrdgo, Wyzwania konkurencyjnoSci, strategia

Publicznych, Warszawa 2003kr.
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kraju wmi ndzynarodowym podziale pracy. N a
oceniania na Swiecie w czterech sekcjac
pracy, wydaj noSci bi znes jak wiadomm Btanavws t r u k
podstawn wszelskiyacl noygerr. a d\jai plyd@ini e, ¢z
procesy Il ogistyczne, wsparte nowoczesn
informatycznymimogN w duUym stopniu ugatwial ni
informacij.i rynkowej, nap e9Lyu goudjphoewi eidrz i |
bada® teoretycznych takich aA Akenof'lw | ak
kt - rzy jako pier wsi opi sali t o Zjawi s
informacij.i rynkowej polega na tym, Oe
rynkowi maj N |lepsze infor,mdcjkondkdr dj N
koszt ami pozyskiwania informacji. Prob
Zzt ego powodu, Ue teoria zachowania firr
zni eupor zNdkowa ntyecchr i 6 b seekaono mi i . W roz\
zwi Nzku pomifndzy metodami zarzNdzani a
rynkowej nal ey szoaeyghpmdNéhwmmn przypi s
1. nadmi erna r-UnorodnoSi okres-wcpl anow
i dystrybucjit od tygodniowego do rocznego. Sytuacja taka powoduje w wielu
firmach, ogni wach gJgaGucha dostaw bre
al bo nadmi erne gromadzeni e zapas - w.
przynajmniej korzystanie z tych samy Fr-deg zaopatr z
wprzyszgoSci zmniejszyl perturbacje w
2. wahania kurs-w walutowych, kt-re majD
projekt -w logistyki mi ndzynarodowe|j
do wykorzystania w logistyce mo Un a uznal zmodyfi ko
zr -wnowaUone|j s i {Rurchasiagb Power zPaujly, P KR - r y
przynaj mni ej poSrednio moUe miel k o
znaczenia zmiany, kurs-w walutowych
3. niejednorodne systemy i nf oerdnsaitnybcizonres t
mogN powodowal bgndy w przekazi e i ni
informatyczne s N stosowane w duUyc
transnarodowych, nat omi ast w Sredni

wykorzystuje sif gg- -waUrey @h oisn feo rf ma anjyi
Na drodze do opisania istoty ograniczania asymetrii informacji rynkowe;

wkontekScie logistyki dajN sin zauwaUOyl
- dyfuzja wiedzy,
- uzyskiwanie r-wnowagi konkurencji
2 Autorzy sN | aureat ami nagrody Nobla z dziedz

cechuj Ncych sin asymetri N informaciji.
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W kaUOdym =z tych modzeijdSeint moOkawaziat

pomi ndzy reali zowaniem nowoczesnych z a
skut k-w asymetri.i informacij.i rynkowej

|l nnN, icieekMwN metodN gagodzenia skut
l ogi ki zbior-w rozmytaygh,w nmo |kstk-ireyj zlwr:
koniec lat90?2. Logi ka rozmyta wprowadza wart oS
rozmywa granice pomindzy ni mi, umoUl i w
ni eostrych. Teoria ta zrodzi gal $ion poj pd
sgabo zdefiniowanych, trudnych do opi s
mat ematycznego. W takim razie czy moUe

mi ejsce dla zbior-w rozmytych? Jak bo\
logistycznychwtymo b s § u g fie sktleiteynktfia op ak owa E?

Jednym z ciekawszych przykgad-w
worgani zacjach sieciowych | e duzzy logcd e | I
mode) opracowany pRzeXeBkaShechada@amai &g
skuteczo Sci dzi agalnoSci czgdgonk-w sieci, a
tych spoSr.-d uczestnik:- w, kt -rych dal sz
powoduj e zakg-ceni a i | mkvwyrokd yprodvddaonyshi e c i
badiabEerze sfindpoeéwuwhgkategorii: bar dz

($N), niski (WS),prSawidemi Sr(&dni pewmy Uej
bardzo wysoki (BW), ekstremalnie wysoki (EW)

JeUel i weTmi emyer pold owdgmk -dvpdbsi eci
stosowng h przeksztagceniach, zbi-r przynal

_1g d b g 0
2¢l-c+d b-a+l+

W  wyni ku przeprowadzonych oblicze

zestawienieMo Urzaiegoodczyt al , kt-ry z czgonk- - w

wyeliminowany. Na podstawe ni Ue ] zamieszczonego, u

moUna w dowolny spos-b przeprdmadziblh c

czgonk-w sieci z r-UnN | iczbN parametr

A Tabela 3
Ocena dziagalnoSci czgonka

Ocena dzi sedidistywsep i

Czgonek, egicze 9 :
9 czgonka siec

2E. GogeMmbsSkaymczak, I nformatyzacja w |l ogistyce
r.
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Ocena dzi siegdistycwSef i

Czgonek, egicze 9 :
czgonka siec

0,750

0,000

0,219

o0 | T |

0,000

tr-dgo: Opracowanie w@gasne

W tym przypadku cizgonkadwei emogiNecw
funkcjonowal

Przedstawione nowe metody reagowania logistyki na rozjefdcy si i
wwi e ku hi perkonkurencij. problem asyme
podstawh do uki erunkowani a dal szych I
wkontekScie zarzNdzania mifndzynarodowe
dostaw.

STRESZCZENIE

Celem rpewaUa®azanie walUniejszych p

mi ndzynarodowe|j w szerokim kont ekSci e
Kierunki rozwoj u |l ogistyki mi ndzynar odoc
obszar-w probl emowych. Pli cegiwsstzywk iz wnizcahr
mi ndzynarodowy m. ZWr - cono uwagan na k|
globalnych , anenadkUer - nwa zadani a rozwini
wmi idzynarodowych gJgaCG uchach dost aw. K
przyw-dztwobcEunpave kKl i ent a, w a tratlemf® | do
i informacja.

Drugi ki erunek t o |l ogi st yka mi nd
transnarodowychi om- wi amet fipuj Ncerekombhdygacij a g
dostaw i wirtuali zacj a o g mirozwojuégstyki g a Ec L
sN nowe metody zarzNdzania |l ogistykN m
informacji rynkowej ze szczeg-lnym uwzglnindnieniemn

rozmytych fuzzy logic modél

SUMMARY
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DIRECTIONS OF THE DFELOPMENT OF THE INTERNATIONAL
LOGISTICS AS MANAGEMENT METHODS WITH SUPLY CHAIN

The article looks into major issues of international logistic in a broad
context of international management. It examines international logistics trends in
three specific dimensions. The first area ofsidaeration is the role of logistics in
international management. In this context the paper examines the issue of key
competences of firms, the role of global managers, and the tasks of advanced co
operation forms in international supply chains. Among e &spects considered
are price leadership, customer service, value added,-dffidelations, and
information.

The second explored dimension concerns transnational corporation
logistics, where such phenomena as supply chain recombination and supply chain
virtualisation are looked at.

The third aspect of logistics development the paper examines are new
methods of international logistics management under conditions of market
information asymmetry, whegpecial attention is given to the fuzzy logic model.

Transl ated blskaEl Ub i
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NR 604 EKONOMI CZNE PROBLEMYBOUUSGUG 2010

WALDEMAR GRZYWACZ

GLOBALIZACJA TSZANSE | ZAGROt ENI A

Charakterystycznym zj awi-gokpodarozyclw pr c

wSwi eci e j est ich systematycanzaranig! ob al
ludzkoSci, Uezyps Iqtyjsmd(llésln)ewméloballzaqa jest
synoni mem og- Inoﬁ;cepoat:alge)ISrmoEécmoScNajlsze
kt -ry j est spogecznoSci N paGEst w, j edn
Zastnpuj e poj Aci e Amiﬁdzrynyar(sdlaﬁwyzc‘),pwd
gospodar ek, system- w, spogecze@E&stw it
mindzypa@Est wowe . Gl obalny Swiat lub g
ni epodzielny, zi nt e g mworwaencyz y(Www svtr bt 8eniyi g e
spos-b podniaclzeemyi)lu wg:- |l noSwi au miwegang e glou
wiekui den gl obalizacj i 2%prakrdesSlaaji \jc M wiMct
wi o$kndoGl obalizacj a gospodar ki staje
globalizacij.i Swi at owej Uycia codzienneg
Nal eddyk rpeS1 i i, Ue globalizacja z pur
hi storycznym procesem narastachej I it

podmi ot -w gospodar lsip o@wmaste@cml]azd)ar@zmjdist w a
ws p - gzaIeUne odmsmeﬂaageecwzn&‘ywn aptoodwzyi al e p
zagoUeni e, Oe osi Ngaj N z tego korzySc
zasob-w w tych mi ej scach w Swiecie, I
Wymi ana zasob-w oraz produkt-w w hand

1 prof. zw. dr habwa | d e mar Grzywacz, Katedra polityki Go
Ekonomi ki Usgug, Uni wersytet Szczeci Bski

2 Por. M. McLuhan, Understanding Medid@he Technological Extension of Man. Mc Grewill,
New York 1964.

8 Jest to pojfAcie umowne, charaktergoaomdard,\iee zbl i
intelektualne wszystkllhlnklwslznytjsmtﬂknlrwgmemawae
przem eszczal sifi wirtualnie po Swiecie i miel w
odpowi ada to tradycyjnemu rozumieniu wihnhzi Spc
sin wzajemnie znaj N, gNczni e ze S wo inmi prc
zindywiduali zowany spogeczni e, wzrasta anoni mc
przed konkurencj N, roszczeni ami i zagroUeni ami
wypoczynku, po stresuj Ncej coraz atkcahr,dzdteg] Nprs
anoni mowi . W bl okowi skach mi eszkal nych nawet

powiedzeniemy home is my castjest coraz powszechniejsze.
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bezpoSrednie korzySci tym podmiotom (p!
iefektywniejsi (taGEsi, l epsi jakoSciowo
jest relatywnie mniejsza. Uzyskaj N oni
teoriiipa kt yki handlu Swiatowego.
Semantycznie Swiat nie podlega gl ob
potoczni e, gdy O ze SwWoj e]j i stoty j es
Ni epoprawny jest w zwiNzku z tym zwrot
Nast frpaitjemi ast globalizacj a gospodar cz
kul tury itd.), to jest jej internacj on.
(przyswajanie innych, Swiatowych nor m,
Gl obalizacj a jemst separatiywime &t waut
odriabnoScicykwul iaaowpnych, kt -re gener :
ni epejoratywne nacjonal i zmy i/ 1l ub przy
bowiem z braku moUliwoSci t-teansphontdawgch ny c h,

do gNczenia si fgospedapwahimego r ozwoj u i
Regiony historyczn@eograficzne:
a) St ary T £wopa tAzja (bez zaodniej Nowej Gwinei) i Afryka
P-gnopngn@aharN),
b) Czartna Afryka( ogudB8abawNN) ,
c) Ameryka P-gdgnocn&@®@o@uaniGmweanl andi i) i
d) Australia i Oceania (z zaohd nNo M&Ewi n e N)

pozostawagy w izolacij.i przez relatywni
wyszgda z Europy i doprogodsadiiSj@j daychte
ZzEur opN. Proc bavdweku pntebragpd 6&d
XVIII w . Jako po kowN datn funkcjonowa

es p
czNt
przyj Ni nMaKk | E83Q .ei Ing opsrpzoyd anrukj ee , Swleat owa
sin w | alb4fch 1450

Tabela 1
Okresy koCca igzhilalkiji e gioa meografizipyghf or y ¢

Region Okres Zdar zenie i jego
Ameryka |pocz. XVIw. [podb - j przez Hiszpamikn

wgNczenie Ameryki w ranm

Czarna |pog . XpoctheksIgieng@pejhandlu
Afryka niewolnikami i wg Nczeni e C avaramy

koniec Swi at owegpodhbanjd|l paEst w:

4 LWallerstein, Auf sti eg und k ¢ nf tkamtadistisched i Wettsgstempszur g des
Grundlgung vergleichender Anal yise [ w:/ Kapitali
Suhrkamp Verlag. Frankfurt am Main. 1979, s:4&
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Region Okres Zdarzenie i jego

XVI w. Mar oko i nawi Nzani e-Bomu
kontakt - -wT zi nftuercg Wf i ko
transsaharyjskich

Australia | koniec pocth~ek kol oni zacj.i A

i Oceania| XV w. (zagoUenie kolonii karn
tr-dgo: R. RBawt kowiuakoSci Swi atS&H,i pr
Warszawa 2001, 410.

~ Cechy i przejawy nacjonalizm-ek: -iwi z
SN zastnpowane wuni wersal nymi cechami i
Przejawy nacjonalizm-w zani kaj Nc,- zaws

atawistycznych fragmentach, -wlwrowyehg - - | ni
przykgadowo wuce, zvoytzéjdcha mawet,kulirariach. | odwrotnie,
przejawy globalizmu sN stare jak Swiat.
izolacjonizmu historyczngeograficznego, jako cechy uniwersalng, ¢ z i Sc i
wyni kaj Nce z ni skiego poawiemwze @i ed z g

nadprzyrodzone, wykorzystywani e natur

ziogolecznictwo itp. bydy i sN wsp-1lne

poziom izolacjonizmu | ub otwartoSci Swi
Rysunek 1

Globalizm anacjonalizm
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Okresy: Prechistoryczny

(kultury przedrolnicze)

Nowozytny
koniec XV w. - 1914 r.
(I wojna $wiatowa)

Zakresy - obszary wplywow w $wiecie:
N -nacjonalny (narodowy, izolacyjny)
G-globalny ($wiatowy, otwarty)

tr.-:ddg@pracowani e

G

Starozytny
(od powstania rolnictwa do
upadku Cesarstwa Rzymskieo
476r.)

G |

Najnowszy
1914 r.1991 .
(do rozpadu
Zwigzku Radzieckiego)

wgasne

Syst emy <ggpodaeczez n o

Narodowe
cechy

spogeczne
kulturowe
gospodarcze

techniczne

v

Globalny
cechy

przejawy

pl emi enne,
izolacyjne,

|l okal ne,
wartoSci ,

autarkiczne, zamknn t e ,

G|

Sredniowiecza
476T.-1492r.
(do odkrycia Ameryki)

nar odoiwo Sci

fol kl orystyc
ksenofobicz
ns

ekst e

wydajne/produktywne, immobilne,

wy k or zy satuamycle, niskiip@giom

postnpu

techni

cznego

i technologicznegap gr ani czona i

petryfikacja

przejawy
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"spogeczne internajonalistyczne, zintegrowane,
kosmopolityczne, koegzystencjalne, kohezyjne,
federacyjne, unijne,

* kulturowe Swi attoowe,r nal i zav\cayrjtnoeé,c
uwzglniadnianiu r-Unor ot

" gospodarcze ot wartoSci, kohejneency]j
intensywne, synergiczn,wi apowdyi ag
pracyi produkgiji,
system wysokavydajny, produktywny,
ekspansjonistyczny, m ¢

" techniczne dynamiczny i i nnowacy]

techniczny, automatyzacja
i robotyzacjasztucznadnteligencja,

inteligentne tworzywa/wyroby,

_ holizm,ewolucjonizm.

Rozw- ] transportu, komuni kacj i [ t e
ludnoSci oraz rozw- | turystyki przyczyr
inaSl adowni S§wwat Przeechodzi globalna fa&
irozwoju kulturowego, z zachowaniem o
gl obalizacj a standard-w produkcyjnyc
organizacyjnych, technicznychwz or c-w byt u, Z a owstajava E |
globalne spogecze@E&two Swiatowe. Ni e mo
ilnternet u, niezal eUny, partykularny,
i gospodarczy.

Globalizacja Swi at owa jako tendencja do S
proces-w w mdkraddo wd jiwgitka3mwa aatt @pvej Ncych z]
1. negat ywnych zewzro/stienh]y\zsam-ylczhg{ g th @Kdleg®znych,

militarnych, zwi Nzanych =z rzadkoSci N
idyspr opor cj-ekonomicznymovgrea <tniop s tvvegodempai e r -
rozwoju w Swiecie itp., zj awi skami {
Swi atowego, kt-re naleUy wsp-lnie ogr
2. pozytywnych, zwyreikkajwcwzhos b wige coebnail a
iedukacij i, cywilizacij. ttechhienega,mi tyma c j i,
wzakresie global ne|j komuni kacj i [

rozpowszechni al
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Gl obal i zm, wszechSwi atowy <charakter
zesp-WycebhiajNcych. SN to
l noSwi atowa skala, zjdawiysk N i b opwioeb
zkoSci , maj N charakter ponadpa@Est\
ziaguj N na rozw- jgosposlarek;s t ki ch spoge
rzymi a wa g al rrparjol\blecr‘nawakleirlchkryt)
nieprzezwycinUanie moUe zagraUal prze
3. sposziwi Naania probSlcems-gejwyimawsaz echstr c
wszystkich zainteresowanych stron, c
wysi gkziwaga & cagmjnslpggq,cndoﬁlel
4. zgoUonoSi [ dgugmfaNowoSl wppoBkameWwn
totalnego i stagego angaUowania wszys
JeSlI i zjawiska charakteryzuj N sifn w
je uznal za globalne z punktu widze
Zszerszego punktu wi dzeakiae zpar ogl:loebnayl ,n ek 1

a) s N obiektywnym nastipstwem rozwoju
i stniejNcych w nim dysproporcji,;

b) mogN doprowadzi do Zzahamowani a ro
warunk-w Uycia, wzrostu SmiertelnoSc
c) dot wazxjlMd go Swi at a;

d wystfpuj N jednoczeSnie, sN ze sobN
dulUej liczby czynnik:- w;

e) i ch rozwi Nzani e wy mag a podj nci a o]
dziedzinach Uycia spogecznego;
) wymagaj N podjfAcia pr zedsoawinwyzdjesti 0
ni emoUl i we bez wsp-gpracy wszystkict
Kl asyfikacja problem-w globalnych |
i ej katal ogu zj awi sk i probl stha e gsot
rozbudowywania pr olwynkanz ieh wszedgparl miyajhNc e
charakteru. ONZ, organizacje ponadnarod
stowarzyszenia oraz politycyuic z e n i zggaszaj N wci NU n
globalne, wymagaj Nce wsp-lnego rozwi Nz
uruchomili T. Malths, K. Mar k s i G. Or wel | . Pi er ws
zagroUeni a zwi Nzane z nadmi ernym przy
ludnoScwzBwsaem UywnoSci tylko w postn,|
inadal grozi ggodem na Swi miast rarastarie. Ma
sprzecznoSci i ant agopmwiazcnN,w kni-frdez yg rkoazpii
rewol ucyjnych ppoltyezmicla G.Ospwellecosar zegadg

5 W. AnZafgeUnoSci globalne ASptawwynMifidiyinayndho we
6 A.Budnikowski:P o j Arco el em- w .AISpb awyy Mhi idzyn&8rodowed 19 ¢
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przed ni ebezpi ecze E&st wa mantralisticazne systemyn i 0 s §
polityczne.

Problemy i zagroUenia globalne moUn
pgaszczyzny -miligarne,p ekbnomicgreszpmojec z ne  -i kul
cywilizacyjne. Nie jest to podziag hier
rangn poszczegKlatgym pgr oablcdmonn.Ue spowod
fizycznych granic zi emi, ekosystemu o}
ispogecznego. Nastfipstwem moUe byl tot
iprzewi dzenia. Dostrzegaj Nc pestwastaneeg: - | n
poj NI znaczenia ich wzajemnych powi N:
problem-w groUNcych global nN destruk:¢
izfjednakowN si gN | i kwi dowal wszystkie s\
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Tabela 2
Wybrane problemy z agr oUeni a gl «

Ekonomiczne

Politycznemilitarne 5
spogecz

Kulturowo-cywilizacyjne

"wySci g z|' kryzys "degradacja Sro
w tym energetyczny naturalnego
Eagrpmadzenlg " deficyt ' masowe migracje
Crr]%rr]:]s:?nrg})wej’ surowcowy " wzrost promieniowania
i biologicznej deficyt wody _ j Ndrowego, zag
ekspansja iUy wn o Sc| wzost zorgardowanej X
integryzmu pandemia . przestinpczoSci
(fungdamen otygoSci narkotykami
talizmu) dobrobytu " ocieplenie skorupy ziemskiej
islamskiego \F/)vzza;esgg W) konflikty etnicznoreligijne
kryzys instytucji . epidemie nowyc
mi Adzyna ngr?(l)ozrﬁ‘iczna AIDS, syndromuchronicznego
dowych (np. graticzna, zmiic z)e ni a
ONZ) przeludnienie

narastanie analfabetyzmu

dysproporcje funkcjonal nego

neokolonidizm ~
spogeczn

i apartheid . i
p - ekonomiczne naturalnego i
rozw:- j W poziomie " stresyspowdowane r ¢
nacjonalizmu, rozwoju naukowet e c hni cznN
separatyzmu . . <
. rzestarza S
i faszyzmu _narasrt_raq . P ) . .gy
. i wykluczenie alienacje i re
zagroUen|, o o
wojnami bmeazsrg\tljvgcie niekontrolowana urbanizacja
regionalnymi "eksplozja gwag
i i Y © kryz m . L
iwoj nN t¢ ngu)g\%ztg u skorumpowanie przemoc
narastanie Swi at a " biurokracja
terroryzmu . A
mi ndzy-nal maniawzrostu upadﬁk wartosSc
. : etycznyc
wego inflacja yezny

poczucie niest

Oy c i dosobnieniu (LATI
living alone togethér

" tolerancja eutanazji

zagroUen|  zadguUe
wyni kaj N mifdzyn
z upadku .

imperium
radzieckiego

zakg-ce
wpgatno
_ mi ndz-yn nadmierny relatywizm moralny
anarchizm dowych i indywidualizm

O (MmMS QD S
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Ekonomiczne

Politycznemilitarne -
spogecz

Kulturowo-cywilizacyjne

" korupcja " protekcjonizm "dehumani zacj a,
polityczna " kryzys kulturowe
" niemoc policji ubezpied niekontrol owan
“ narastaré  d z spogeczn biotechnologii, modyfikaciji
naj emni k| ' antyekologiczny| 9€eénetycznej |
ipirat-w| rozw- j spogeczne]
gospodarczy " niewiedza, uprzedzenia,
" konsumpcjogm | St ereotypy i n
. do wielokul tur
dyktatura czasu, | . ) ) )
mody, _unl_f__lkaCJa kon
kwalifikacji I aspiracji
i konsumpcji " wzrost ryzyka techniczro

' mania tworzenia| technologicznego .
. ~ : iradi oakt ywnoSg
mnoUeni e _
ni er - wnd Przekraczanie

. ekol ogicznego
poszer za

szarej strefy
© wojny
ekonomiczne

tr-dgo: Opracowani e wgasne

Wszystkie wyni eni one zagroUeni a mo g N do
destrukcji w Swiecie, masowmchapatokagyi
Swi aMoale byl spowodowana tylko jednynm
wnastninpstwie niewgdaSci wyc®E megN zddp riowa
Swi akatasttafly Pr zedst awi one z o s:twgbndd wdjiny| ko
atomowej , znaczne przekroczenie norm SI
wojny ekonomicznej.

We d gdargych z2009r. ar senad nuk ljestaszaowany Bawi at a

ok ofiyssggowi ¢ abmomowynelh sile. Spowodowan
magej cznSci w reakcji gGaGEGuchowej: | ed
kt-re zwrotnie i retorsyjnie odpowi ad:
asojusznicy obust r on wspomagaj N at omowo wal cz
wSwi at owN wojnii at omowN, ni szczNcN Swi

skaUaj Nc radioaktywni e kulzia ghiiastskkdS mia.
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Potencjagy nukl eazmieesw c Bavin @ c iwe 9s Np
Naj winkszym arsenagdgemtydyggpwn ol SeA, R ooskjoag, o
tysggowi c, a popositad@&ibNhadswiva. GNczni e
tysggowi c at omowych.

Rysunek 2

Arsenad nukl earniykoSwe az a20@%&ne. /szact
ggowi c

Arsenad nukl earny Swias

dane szacunkowe

O O O O O
© N O O 1 o w
- M N « « 1

Daty 1945 1949 1952 1960 1964 1974 1979* 1998 2006*

p'?rvésgyfh_UW-\ Rosja wawtania Francia Chiny Indie lzrael Pakistan Korea

10 000
16 000

* wedgug informacji wywiadowczych
tr.- ddo:at owy wyScig polADbenukifs.00200%9ve7j] z ag:¢

Wedgdug informacij.i Mi ndzynariloldEAWe | A
zmaja 200r,rw okresie od kilku miesincy do |
stworzyl d o dat W omnoajsBikiej pram,Byria,wWlaponia i Korea
Pogudni owa. Ni ebezpiecze@®&two at omowe (
zpr - bami z b u d agarazade aterrqpystycane tzwo brudnej bomby,
zmat er i agami radi oakt ywny mi [ kl asyczny

sl ad e k o (ecolggical fpaipyint) j est wska¥ni ki em
przez Mindzynar odowN Vridwildife Euadi JMWF)Ek o | o
Oganizacja powsit gdeg wni 3961 j est powstr .
Srodowi ska naturalnego naszej pl anety
badN Uyli w harmonii =ztpmpigd kd.nsWsnpaTF
natural nych. pMiwdrezryz cshinii Ng | Ndu i m-r z,
wykorzystywane zasoby i zaabsorbowal w
dwutl engknenglazy itd.). Wska¥nik wyral
na o0 s o b nPo(pbdaidlepredukLyjrej powiezchni naszej planety przez
liczbn mieszka® - -wrpazyedddjosdlvilg wa20

7 Bombin atomowN jutra moUe miel 20 paGstw, Dzien
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Planet Report2 008 WWF przeci ntny mi eszkani ec
wystipowago przeeksploatowanie planety.
Przy asta bowiem |liczba ludnoSci Swi at a,
apowi erzchnia | Nd-w i m-rz ulega system
r-Unych kontynentach i w r-Unych spoge
j est w Afr woe.naPrjzykngagdo mi eszka@®&a Kor
jednego Chi Gczyka wyni-sg 2, 1 h a, Pol
aAmerykanina 9,2 ha. JeSl i WS zyscy mi
przestrzeni co Amerykani e, Uabyorzmswalk
SwWoje zanieczyszczeni a, potr ze-krotie by §ga

winksza od 2naGdehy pivpainzdlyowal kontynent
zaspokojenia potrzeb mieszkadbBe--BumopJE pot
Poni ewaU tjoe fizycznie niemoUliwe, Eur
zzasob-w ekologicznych i nnych cznSci

rozwini Atychorkarzajp rw eSewkisaptlaoat owuj N swoj

Naj winkszy Slad ekologisponiepcpeoEoswa
k o pa@Estw bogatych i wysoko rozyv
odni oeuropej skich, ale r-wnieOUO spo
I ndi i, Pakistanu czy P-gnocnej
g demmiend.a r Xp o gwezcgzlen@Es t wa t ych
100 do ponad 200% ponad dopus
i Srodowi ska. Naj mniejsze SI

wydol noSci , pporzzoysrtoadwisabje N Sp c
twa paGstw biednych i zacofar
ych, al e o] u b o geywdijacyjnej,n dor ast r
zne jest z niskim poziomem eks
sitiwai SPé&l eki ego Wschodu aU po
ie od Sahary, Amer yKki Pogudni
ostatnich przypadkach j est t
b a o Srodowi skor anjaatcuhr atl weh $£M8 mj |
rezerwy ekologiczne na przecifAAtnego i ch
ekologiczny w wymienionych krajach wys
ekologicznyziemij est defi cytowy, co zagraUa prz

o—0 —
(0]

T 0OT O T QO T
r—bmo
n —

0 S NOCN
NU@(DE@(_<OC33
Mo —o®— = x35-
ON3SOSOoX
c N3 —NO QO
oY >0 W< oS

3%0

~ QT
-
O ¢

C

(o]
O('DO
w»
O:T

ia Swiatakmwyh®Giha)l,0 znl ng &en] MNdy k mp j
B0%)a wody 361 nmBtnukmmpupr@70%d-w (2005 r.) WwWynosi
a pozostage 42% -psrNz etnoy sgyroumet yi i egj ustkyot ki . Cagko
1,4 mld kmj, z czego 9 mln kmj sN to wody sgc
Zas- b ttenozindseszczony n|epropoerm:Jlnl&glnllestallanipa
| at spoUyci e wod y-kromie, prﬁy\AAkeoteymzwrz)sgScBe l'iczb
z1,6 mld do 7 mld os-b). $rednie zuUOycjie wod:
wWEuropie 300 I, a w niekt-rych krajach afrykadc
jest rol ictwo w 70% (wyhodowanie gg- wki sagat
74 1, a ilogr.ama wo gevay sy Uy3catepsinasin0ds.

8 Powi erzchni

n
kil
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WWFobliczawskaFnield UyJ(IlermgepjanetprideS(net y
Jest to wskaFfnik oceny bi or r.Wskazujordin o Sc i
depopul acjn or az cagkowite wyginincie
W okresie od 1970 do 2005 populacje tez mni ej szygy sin o M

| Ndowej, w tym zwierzNt o,a33p%,akr wb o0s
Ni ekt -re gatunki cagkowicie wyginngy.
Rysunek 3

Stopie® niszczenia Srodowi ska zi emsk

Zmniejszanie sie liczebnosci populacji zwierzat Rosnacy stopien konsumpcji zasobow planety

1.0

0,8

0,6 | 0.6

04 - . . 0.4
1960 1970 1980 1990 2000 2005 1960 1970 1980 1990 2000 2005

tr- dRedl| [ZdBdsdkjau,Ue ni  wRzeozpopolitad, a9r1e.2098, s. A
22.

Zwi fkszaj Nce sin wskaFfniki Sladu ek
zaggadzie Swiata przez jego przeeksplc
ipozbawianie fauny i flory. Grozi t o
Malthusa.

Chocglaodlbal i zacja i postfipuj Nce proce
z pokojowa poIitykajgermroﬂagozvaarrzaewwa:
bal nych, kontynentjauriUnQ/C\mysitr“SpNUJaNIowg/d:
spogecze@sitava s prday N, sle wsp-gczeSni
oSci [ pl anety, to jednak wystnip
i e, kt -rych skal a mo Ue, awnaweb s n N
rnymi . Zawsze,,w;zstor“kproev@algﬂyn Yewoni ee a\§ in
cie jedynie w ukgadach regional
wy S ekonomiczny o dominacjn pomindz
Swi at owej : USA, UE, Chi nami, Rosj N, Br
chcN wej Sig-dvmyghom&tor-w gospodarki §
narastaj NcN konkurencyjnoSi, destabili
zindywiduali zowane] przez okreSlonych

ra
| o

0
g
[

I
z
mi
S

N — o C
O — X O

Y4
r
|

Y4
C

V
V4



114 Waldemar Grzywacz

wojen ekonomicznych. WOr gows K i p o dezkioenloingi c wo ¢ nywe
zastosowanych Srodk-w?®ziagania na czte
Wojny ekonomiczne | generacji Toczone bygy w hi st
Tradycyjnie uUywano narzidzi polityki t
do kapitulacj.i ki &) c¥9Ya mak g arpaodr t wy sdoj a
Dawago to skutek wtedy, gdy sytuacja g
zaleUaga od eksportu na rynek krar;u X.
prowadzNc woj nin gosppwazaklmaompmsblégs N,
wingl a i podwyUszajNc cga na pozostage

IglﬁskN przekierowani e whudowanaportww Gdyd, na i
Aokna ma NSapakeon usi gowag zniszczyl

angielskim t owar om przemysgowym dostninp do
europej skiego poprzez bl okadn wyspy. F
Mogdawi i i Gruziji, bolesnym dla nich
wpierwszym dzi esi fWoijalyecli ugexXnfelr aw ¢ € n iuew:
przestarzage I mago skuteczne.

Wojny ekonomicznell generacji. Polegaj N na odcifc
kraju od dostaw surowc:- w, zwgaszcza en
pozbawionych ich w dostatecznynN sstkoaplni u
kraje arabski e, w ten spos-b atakuj Nc

r-cenia bi
ni ezbnindn
e

przez Morze Czerwone oraz odw
dostarczaj Ncych znacznN cznSl
sam lIzrael pokonuj Nc militarnie t

0

e Kkraj a
zastosowagy embma ga owt awy73ropy dl a kr
popierajNcych 1zrael. $wiat odczug w-\
r-wnowagi. Wojna sur owema & lalach(18801Bdy | | e
Zwi Nzek Radzi ecki systematycznie stras:
naftowej, co moggdo zmienil -wczesny kr
(2009) bro® ta | est wykorzystywana pr
cykowicie uzaleUnionN od rosyjskiego ga

Wojny ekonomicznelll generacji. Jest to uderzenie w podstawy
finansowe kraju przez odcincie nieprazy
prezydent USA RReagan rozstrzygmnN®ojwn il atWicchz
pogarg aj Nc N sifA sytuacjn ekonomenkaieN Zw

postanowi | i wydrenowal jego zasoby dew
wyScig zbroje@® odcifnli od nowych kre
wielkich syberyjskichagawaci Ngvzw,0skt -rri
eksportu. Plan zadziagag, Zwai Nzok opwiz eRjaod

9 Czy moUliwe sN wwjwiyadekW.no@r t iOFEagDiwvesMedazataz W.
Wyborcza, 21.09.2009, s. 36.
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sin na powszechny br ak wszystkiego,
ispowodoawagad Zwi Nzku Radzieckiego.

WojnN ekonomicznNriwhiedlenersaczg¢ienji
finansowego przeciwnika poprzez zal ew:
spekulacyjny atak na jego rynki finanso
W ograniczonym zakresie. W XVIII w. F
fagszywy mi pienindzmi bitymi w Dre¥nie.
uruchomil: masowN produkcj i fagszywych
na brytyjski rynek mi agy doprowadzi l
spekulacyjnych moGBeebyl actyglhy z arcazteghk
finansi sta George Soros, dopr ovwwmlity aj Nc
musi el i w-wczas iwMetNpnli znmu BERM s - w W
przygotowuj Ncego do przyjfAcia euro.

Wojny ekonomicznelV generacji. SN  d azasytastowane. Ich celem
jest doprowadzenie wrogiega pspEatwnNaude:
w system pr zepdy wuaniszczenid eystenma w jzasilanid u b

energetycznego. Bez komputer - w, I nter
natychmiastzamagy by banki i giegdyhbeZwmUytye kz rey
kawagkami plastiku, st anpNrgNRgsyjstyrhakersyp or t ,
pr-bowal.i ju0 wywogal chaos w krajach

system-w komput ertonvey chastkosmsvmaknwen t e

przeraUaj Nce dla funkcjonowania Swiat a
Rozwi Nzaniu problem-w gl omaywacjych s

egoistycznychw pol i tyce pa@Estw. Wzrasta Swiad:

sin od zagroflke;jGEnévalettoowv;g(ardzeSpaGEstw do

[ kooperacyjn ych Na kszt agtelonmavariee si n

szkodliwejn i e u fwilbyScciiu mi idzynarodowym. Nast g
ayrozbudowaniu r-Unych kanag-w wzaj
zwk $izaniu przepgywu informacj.i mi ndz
zaufania;

b) el i mi nowani u irracjonalnych uprzedz:
gospodarczych, kulturowych i narodowych;

c) zastnpowani u obrazu wr oga [ przeci
partnea;

d zwal czaniu kultu sigy i przewagi,

mySlenia o wsp-§gdziaganiu w spojecze
Swi adomo Si d z jamngwet(otrgebavidinehiannjeformalnego A
quasir z Nd u Swi at owego st al e mnigseymsstpau wSr -

wspogdecznoSci Swi at owej , zwraopagsj llc uwd
wzgl ndy pragmatyczne [ korzystne rozw
wszystkich uczestni k-w Swi at a. Proces:

obni Uania kos$ztwywi pngduwk csjkial i Swi at owe
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produkt - w i usgug; wzmocnieniu ulegajN

u sKpokgrencjaz mi e nj a antagomistycznew ni eant agoni st

Z punktu widzenia megaekonomiczndgne g a s p o gteajzer eggion ssamod

celem wsp-lnych poszuki wa Glmajzlke@Bszy ch
W strategii globalnejdzi agal noSciwy miosmpioa asé¢ fiejw

korzySci ni Ul nubedagoote&ci Z ekonomiczr

globalizacja produjci wywoguj e ,kKéspeg proces- - w

1. umoUl i wiajN projektowani e, rozw- j, p
produkt - w i usqgug na skaln Swi at owN
przygotowywanych i udostnpni anych w s
nowe inbrmacje, technologie, infrastruktykteomunikacyjna itp);

2. sN ukierunkowane na coraz bardzi ej zd

char
wwi fkszymi €ubzym

globalne rynki, regulowane przemastuniwersalne normystandardy
sN oparte na organizacyalRhngsicadgiyac h

kt - rych kapitag naleUy obecnie coraz
na wszystkich kontynentach a i ch kultura jest otwar
ipodporzNdkowuj e sin Swi at owe | strat
specyfiki terytorlaInN prawnN ekonomiczn

( mi mo Oe maj N | ak iz @®vodws sileychz wzéjemnyo g a d z
powi NzaE mi ndzynarodowych wystipuj Ncy
iprzepi sami ow o wiUN ¥ ¢ h Ndjghtanardah produscji,

dystrybucij.i i konsumpcij i d- br i usgug
Gl obalizacja prowadzi r-wnieU do e
ndzy firmami w Swiecie. G§-wne przycz
a) mniejszy indywidualnya wi nkszy wsp- | nhy buaddzai @& g
i rozwoju,
by zapewnienie dostiipu do uzupegni aj Nc
c) pozyskiwanie chronionej wiedzy i technologii partnera, skok
technologiczny,
d skracanie sifdn cyklu Uycia produkt - w,
e) wsp-lny udziag w kosztach rozwoju pr
) dostnp do Ffymkywhza&wanat owych,
g dostnp do wysoko wykwalifikowanych g
h) dostnp do zasob-w finansowych.
Zmi any, kt -re w ostatnich kil kuna:

akteryzuj N sifi globalnym zasingiem
stopniu wpgdgywaj Ncymi

spogeczeE&stwa | ub mni ej sze zbi orowoSci

nastnpstw
Japon u
iitch przedsinbiorstwach, rodzi mej nauki
Swi at owego

nNi szcze@& ekol obNienczechyFrahcji, T wo

z
i lub gdzieS i ndamidejr dniwe wz adlaendyc hj

rynku produkt - w i finans - w,
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naukowych, technol ogi i Stworzonej Agd
uwau nkowa & gl obal nych.

Gl obalizacja odnosi sin do wi el oSc
paGst wpmigeicznoSci ami tworzNcymi system
idzi advajne dan e | cznsSci Swiata majN znacz
spogecze Entlywidualmychtudzime 1l eggdgych cznSciach

Przykgadem moUe byi wybuch radi oak

w Czarnobylu na Ukrainie 26.04.1986 r., czy zamach terrorystyczny na World
Trade Center w Nowym Jorku i Pentagon w Waszyngtonie 11.09.2001 r.
Wydarzenia te spowodowagdyy m k3 wiSd mine, iwng
ekonomiczne.

Gl obalizacj a j est bardzo zr - Unico
rozprzestrzeniania sin i konsekwencjii
spogeczeEst wstiaggosspioidazlekt madge, aby
iistotnoSci globalnych zagrola@aswgjpg Na ¢
gl obalizacj a staje sin poczNt Kakoe m k

strategicznego punktu odniesiendla wszelkich naukowych, gospactzych,
spogeckwmlyttcthr owych probl em- w.

SUMMARY

GLOBALIZATION i CHANCES AND THREATS

Lasting since the 18 century the economic globalisation has ended the
times of the isolation of neBuropean historical and geographical regions.

Not only is globésation a source of development chances and the
disappearance of global threats: political and military, social and economic,
cultural and civilisational.

The three most significant threats are as follows:

a) The growth of nuclear power in the world.

b) The gowth of economical footprint and the determination of the living
planet index.

c) The growth of threat of hidden economic wars of new generations.

Translated by Waldemar Grzywacz
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NR 604 EKONOMI CZNE PROBLEMYBOUUSGUG 2010

BARBARA IWANKIEWIGRAK!

ISTOTA ORGANIZACJIP OZARZt DOWYCH JDANKIOO TPGOW
SWIDCZt CYCH USGUGEZNBSPOGE

WPROWADZENIE

W Iiteraturze ekonomi cznej usgugi s
uUOyteczne <czynnoSci s k iomieka fegmsema lule z p o Sr
psychg , a Kktekrtycnha echar akt eZalniicezneat =iri ad o
wzakresie oSwiaty, ochrony zdrowika, opi

i wypoczynku oraz kultury fizycznej i sportu. Ich konsumpcja zaspokaja
indywidualne potrzeby ludzkjale jestt a knUee zbfidna do funkcj o
spogecznego i gospodar c nagomadenigwdayr & ojSeji
niematerialnych zwane kapitagem spogecz
Wymi eni one usgugi naleON do d-br pu
z nim nesprawrym&u ©N przyczynN ingerenciji
Swi adtJlednakiodk@Ealat70ubi eggego wi eku moUna ol
sposobu Swi adweareind ausd §ufgi namesgecznych.
tendencj e ograniczania i ngerenwijj p a s
prywatyzacyjnych jakoe f e k t zmi an p-gospodargzkjiw wselpo § e c :
krajach. Taki ki erunek pol ityki w 197
wWi el ki ej Brytanii, amachwaZjlealthaacpomgtChij
Ronald ReaganW krajach europejskich procesy prywatyzacyjne w gospodarkach
rozpoczingy si8Gi ptodw déjoNsianeaatdvdtaste i w krajach

1 dr hab prof. UE Barbara Iwankiewi2ak, Instytut Marketingu, Uniwersytet Ekonomiczny we
Wrocgawiu

2 Cz.Bywalec: Ekonongiz ne i kulturotwejiczes gs g &gERpoplgmyo n s y enh
teorii wymiany. Krak-w, AE 1993 s. 6.

S Por. J. PrzybyS, J SZARieeusScjologikzagkonbnacgne. SMydawipisve z n y .
Politechniki Pozna@Gskiej, Pozna® 2004 s. 12 | d

4 P.A. Samuelson, A.Scott : Economics., McGraw Hill, Ryerson Ltd. Toronto 1980 s. 167

5 L.M. Salamon, A.J. Abramson: The Federal Budget and thmpidfit Sector. Washington DC: The
Urban Institute Press 1986 s.1

C. Borzaga, A.Santuari: New trends in MNoProfit Sector in Europe: The Emergence of Social
Entrepreneurship W: The nemofit Sector in a Changing Economy. ed. A. Noya, C.Nativel.
OECD, ParyU 2003 s. 31
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Europy S$Wsoadhkaodmoi e | pocz Nt ekrkipr giWatrygac
ztransformadNu st r oj owN eipo1989a§ mi ej sc

W Polsce po 1989. z gamani e monopolu paGEst wa
ifinanowani a usgug spogecznych bygo waUnyn
rynku usziyghspWijectekciSewi aNcenaeeobecerize
komercyjne,non proft i to zar - wno o0, jsktigublicasnynre pr y
Oznacza to, Oe ofeaiy pNy\Aaalttneyrcnhatgwgle
konsumenckich wobec usgug z%w aidaecolnyash
rzNduObserwuje sifn wapht ne&jsdzianabi i oviwran N e u
ispogeczeE&twa za oferowanie tych usgug
dynamiczny rozw- |j prywatnych organi za
organiac j a mi p oz ar z Ndnonwgpvainmelitall @@asisations kt -re
t worzonenislNu wi miycj atywy obywatel skiej,

pa@Est wowsdjawamhi e i rozw-j tych organi zacd
Uycia spogecznego, dNUeni aat dbsilsit evpo zea
przez ich dziagalrma®l] wssNgmidcgas wpwad o:

zaspokojenia wielu potrzeb spogecznycl
WRejest r ze REGON zar ej e s 6000® wakichy arganizalijiy g o [
wtym58237 stover z y ftzeezZE Oc hot ni czych Sfndafly Po U
Nal ey z@Benpofmgb n8@h ut wor zad89rcfmkozost a
efekt transformacji gospodarki. lowacyjny charakter powstawania

ifunkcjonowania tych or g, jkim jeshidgntyfikaciez a s a d
ich gg§g-wrhwankcgeéch aikko podmi o e vz’ Sywd ladc z e

ORGANI ZACJE P OWERRKO PRZEDMIOTB ADAG
NAUK OWYCH

Organi zacj e, pmoni anoz Ndeowehar akteryzuj
cechy tj. prywatny charakter i brak nastawienia na zyski e maj N j edn
(uni wersalnej) def i regostpnijestfe@ienich tywonzemao wo d ¢
[ dziagani a, kt -rayga@Gtako@mwo mipcrzzneyceri,ot s
i politycznycH?®.

W badaniach w zakresie naukk onomi cznych eksponu|]
i znaczergé prywatnyd organizacjinon profit (tj. pozarAlowych organizacii)
wgospodarce rynkowe|j w procesach Swiad

‘N

7 Szerzej o roli paEGstwa w gos pra ¢gublicanego.PWH,. E.
Warszawa 2004 s.4 i dalsze

8 por. www.civipedia.ngo.pl/x/328111 (z dnia 2.12.2009)

9 Opracowano w ramach realizacji projektu badawczego MNiSzWr NN115247236,
real i zowanego w WyUszej Szkol e B2WWkowej we Wrocdg

10 Zob. H.K.Anheier,J. Kendall: Trust and voluntary organizations. Three theoretjaoaches.
Civil Society Working Paper % entre for Civil Society LSE London, January 2000 s. 14 i dalsze
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funkcjonuj Ncychudobaknyontst ytr adjdiowypc h)
komercyjnych. W tym pyozyh@pwStanania i sposebut y f i
dziagal noSci tych organi @adgzjeini ab epjrnoubjlee
ni espcawmoydh ku dl a dasyimetrii ipfarnbatjij kreowniac h
imaksymal i zacj i ordzejawviskaaoraeego hazardut o Sc i

W naukachs ocj ol ogi cznych wyjaSniane sl
Unychkt ¥ wn mS cai spogecze@Est wa, kt -ryect
podgeczne (pozarzNdowe) wr az z zakres
pgywem na rozw- j S p 0 gV ctzyentEsatganzadeue y wa t
mowane sN wifnc jako orgeaenitwacje rzecz
Natomiast badania w zakresia a u k politycznych g\
ekonomiczne i acjologiczne,t r akt uj Nc pr y wentpnoét jakor g an i
mi ej sce kreowhammagkapWthgdasipach tych e
wsp-gpracy rzNdu i spogecze GEbuidawmaniepopr z
kapitagu spodjecznego wlisavd?pe8zcre Swli me on
w analizachodgr ywa i dentyfi kacj a orgaaizatjamiws p - ¢
obywaetelskimi i realizacja zasadyiesienia pomocy

Nal eUOy zaznaczyl, Uea@ymaekowneh ob
r o z § Nldea posvsawania i funkcjonowania organizacjion profitst aga S I
obecni e gg-wnym punktem b(eodeg @&onamar - wn 0
instytucjonalngj socjologii i naukach politymych, j a k wt hybbydowych
kierunkachnpw psycholzeegli i spogec

Natomiast nowe kierunkbada & naukowyodn profi gani z
skoncentrowane na gkigce ich funkcjonowania w zakresiealizacji ich funkciji
usgugowych, wyznaczaj“N: zakeo Npdolitand® spo
imar keting. W zakresi ewanygc hs No bpsrzoacre-swy i
iprzedsikthimoecwar dnlmjid wyme zada® usjug

11 Future of Civil Society Making Central European Nonprofig@nizations Work. Rb red. A.
Zimmer, E. Priller. Vs Verlag fuer Sozialwissenschaften i GWv Fachverlag GmbHbadien
2004 s. 12

2Zob. PfT.BiMaggio, H.K.Anheier:The Sociology of Nonprofit Organization nnd
Set or s 0 An n uohSocioRgywol.86v(19903. 152

13 Zob. H.K.Anheier, J. Kendall: Trust and voluntary organizations. Three theoreppabaches.
Civil Society Working Paper 5 Centre for Civil Society LSE London January 2000 s. 18 i dalsze
oraz M. Dudkiewicz, G. Makowski: Dyskusja redakcyjmawizerunku trzeiego sektorail Tr z e c i

Sectoronr 5, wi osna 2005 s. 78
14 A. Giza Poleszczuk, J. Hausner: Wprowadzeneek onomi a s pogec ommia i roz
spogeczna w Polsce:osi Ngninci a, bar iPedmed. Ar 0 z wo j

Gizy-Poleszczuk). HauseraFISE, Warszawa 2008 s.11 i dalsze

5B, Ko Da c h N gpubkcme. W teorii i praktyce polskich mjanizaciji. Placet, s.38 i dalsze
Warszawa 2004
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POJNCI E AORGAROZMARZIAD OWA 0

R- UnorodnoS8Si form zorgani nanvwsefini a pr

at ak Ue odmi enne war unki ekonomi czne, S
funkcjonowania w poszczeg-lnych krajac
wypracowana jednoznaczuiafinicja tych orgnizacji. Prezentowane w literaturze
socjologicznej, ekonomicznej C zsyi Ap rna ven
tyle prezentacjN ich cech,egcbnkalyteoi m
zorgani zowania. W efgkhbhioerwggani bileccanenteE
mo Ue utrudnial prowadzeni e bada@® por
i dynamicznym.Konsekwencj N jest takUe stlosowar
Przykgadowe orgasizageyon tprofif organizaciep oz ar z Ndowe
organizacjes p 0 g £ organieacjeobywatelskie organizacje trzeciego sektora,
organizacje wolontarystyczne czy angi zacj e wsp- -1 Romimb Kkor .
rozbi eUnoSci W nazewniowsweehnmi el iprezryajtr
definicjn tyoahpomngpavmindNa pjrAaheizrawslad? &f,mo n a
wedgugorkdamiejacj e p ol manrgavimenmaeorganis@ions
to niekomercyjneron profit ni edochodowe) podmi oty ry
kt -reoneweNzw wyni ku ia@jicjritgzvyl ebryivat ed
pa@EstWPasetjawowymi cechami t%ak ujnAatych ol

a) utrwalona formalna struktura organizacyjp@wna,

b) ni ezal eUOnoSi od administracij.i

c) niekomercyjny celtzn. brak nastawienia na zysk i poda §

przychod-w minfndzy czgonk-w or
d)autonomicerpSI i samor zNdnoSI ,
e) dobrowol noSl czgonkost wa i udzi el ani
WyjaSnienie powyUszych cech prezentt

16 R.C.Franco: Defining The Nonprofit Sector: Portugal. Working Paper nr 45, The Johns Hopkins
Comparative Nonprofit Sector dlect.Centre of Civil Society Studies. Baltimore September 2005
s. 2

17 pJ. DiMaggio, H.K. Anheier. The sociology of Nonprofit Organizations and Sectorsiah
Review of Sociology. Vol.16 (1990) pp. 138

18 (L. Salomon, HAnheier. Defining the Nonprofit Sektor: A cresational analysis. Mahester
University Press Manchester 1997).za: R.C.Franco:Defining the Nonprofit Sector: Portugal.
Working Paper Numer 43 The Johns Hopkins Universignter of Civil Society Studies,
Baltimore, Meryland (sept) 2005 s.23

19 B, IwankiewiczRak: Marketing organizacji niedochodowycA.E  Wr ocgaw 1997 s.
KrzyUanowska: Marketing wusgug organizacj.i ni e
Przelsi nbi orczoSci i Zarl®Ndzania Warszawa 2000 s.

20 L. M. Salamon, H. K. Anheir i inni: Global Civil Society. Dimsions of The Non Profit Sector,
The Johns Hopkins Center for Civil Society Studies, Baltimore, MD 1999 s. 3 i nast.
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Tabela 1
Cechy organizacij. pozar
Cechy Opis

utrwalona formalna Organizacje maj N formal nN s
struktura orgnizacyjnc zgodnie z przepisami prawa dla danegmlzaju
prawna podmi ot u (np. fundac]
1 Zorganizowanie k (0] m| t et ateWk|Cb)b y W
(organized
niezal eUnoSijzagoUydiesltenprywatna o5
administracji teenowej korzystajNca z prywatn
irzNdowe|j Organizacje t e s N ni
T prywatnaw § a s n o § I Zdwel.
(private)
niekomercyjny celtzn. tadna nadwy Uk a finansowa
brak nastawieianazysk |or gani zacj i nie moUe
ipodziag nad|{zagoUycieli, wgaSci c,iale

przychod- w nfprzeznaczonanareaizj i zada @& st &
C z § o nranizacji,o
brak dystrybucji zyskii
(non-profit-distributing)

aut onomi czn o Organizacije non profit posi adaj N

isamana8i , procedury =zarzNdzani a

(selfgoverning zal e Umghzoedwn it r zmy cWw. pd

dobrowoln&| czgo/Wsp:- przdoak - w i i nter e

i udzielania pomocy odbywa sifn na zasadach

(voluntary) czhisto spogeczmmMac@inirm
organzaciji.

tr-dgo: _opr anpaopadstawie®.C.Wwignaos Debning the Nonprofit
Sector: Potugal. AVorking Paped , 43nhThe Johns Hopkins Universityenter of
Civil Society Studies, Baltimore, Merylangd r z e 2005es.@&3 in.

RozszerzonN def inor cpjofii krtgami z adjpio \
przedstawionemuujiic i u [ I ednoczeSni, ezapkeocpohoywea
A. Sargeantw s k a z \i..j] MorgaivAa mpniprofitu waUa sin t ak N,
poprawie og-lnego @dzmaomiuzﬂfﬁ;kdiazesbpcaghém
odpowi edni ch ostaeczenid - wr of azydznych i us gt
takich organizacij. nie jestany<ihNg d it e Uz
dystrybuuj N one zysk-w lub nadwyUek mi:
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jednak zatrudni al pverpsrozneells cifi wa mgea@o wg IN

maj Nc e im pom-c w WYy pkdegunkioveanié mnaczeriah mi

funkcjonowania organizacij. pozarzNdowy

S.Morris??, formuj u wWNSwi et l e literatury ,frzedmi o
a) Swi adpunéhieznych | ub kolBevwsat ywnych d-
by zapewnieni edestht ywanBaiZwwamunkgghubl i ¢
niespran o Sci  rynku.

Przedstawi one pojncia organizacij. p
r-Uneehy¢ g@ener al ni eunpkocdjker ejSd kag Nd o s<tha rf
publicznych, ad awicit ov Siveigaudgc zsepnoecznyc h.
w koncepcji Salamona i Anheiéfa gdzi e wskazano branUe
dziagania tych organizacji. WSr - -sdN:ni ch
kultura i rekreacja, edukacjaz dr owi e, usgugi socjalne

i mieszkalnictwo, prawo, polityka i rzecznictwo.
W Konstytucji RP z 1997.w art ykul e 1ARzeazpospelith! o n o

Pol ska zapewni a wol noSIi zkt- woawa@wvych,a [
organi zacjizawsegdgo®wgchno rawvlamizkyswe,e & st ru
obywatel skich, i nnych dob fdsokcongwato zr z
w ten spos-b moUliwoSi tworzenia i f
spogecznych d o b r topooraznpieonszy terMiaforganiiacgas
pozar DNdbswa J oficjalnie uUyrt, w ustawiePo | s ¢
orehabilitacj.i zawodowe|] i spogeczr
ni ep e myd?s pgdzie zdefiniowano organizaciep oz ar z Ndowe j
Astowarzyszenia z wi Nz ki , i zby owcazw dr gmmacaltij
ocharakterze og-lnokrajowym w szczeg-
ni epegnosprawnych, t wor zonie- wda20QBadst aw
wustawieo dzi agal noSci p o Unwntarikcig” dpprebytoivana n e g o
defioigami zacj i ,godozziaer zWNjdantwee b#MN Njcak g e d n «

2L A. Sergeant: Marketing w organizacjach non profit. Oficyiyddawri c za Kr ak-w 2004 s.

22 S, Morris: Defining the nonprofit sector: some lessom from history. Civil Society Working Paper
3 Febr. 2000 Centre of Civil Stety LSE London s. 2 i dalsze
23 R. A. Musgrave, P. B. Musgrave: Public Finance in Theory and Beatlew York: McGraw Hill
1980 s. 56
24 International Classification of Neprofit Organizations ((ICNPO) (s. 25 R. C. Franco: Defining
the Nonprofit Sector: Portugal. Working Paper Number 43 The Johns Hopkins Unigesitsr
of Civil Society Studies, Bamore, Meryland (sept) 2005 pp. 23 i dalsze
25 Konstytucji RP z 1997 roku
26 Zob. rozdz. | art.2 ust.3, Ustawa o rehabilitacji zawodowejospc z n e j oraz zatrud

ni epegnosprawnych z(DadW.il19397 12 723 poz. @76 p dila ap alPDZ7i er ni |
1997 .

’Ustawa z dnia 24 kwietnia 20z0e80 iro.wolomtariatizi a g al |
(Dz.U.Nr96, poz. 873) art. 3 ust.2
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sektora finas - w publ i cznych, W rozumieniu prz
ini e d2|agaJNce w celu osi Ngnifnci a zy
posi adaj Nce osobowoSci prawnej usat awwr z wr
fundacj e i stowar zysdzwehkti -ar yzm zzaossttrazgeyU ew)
podmi oty, kt -re nie mogN pr owadjdpaitd dzi
polityczmraevdowewr aki zacje pracodawc- - w, ¢
fundacj e, kt -rych jedynym fundatorem
samorzNdu terytorialnego, fundacje utw
dzi agaj Nce na po duxdfiayeznepUstawa tgarpd) wskaaujeo k u |
takUetaUetowa d2|agalnoSi organi zacj.i |
poUyt ku pubI|czdpgatnmaoUleubbybengatna,
zdziagal noSawi noémg astgruddjy i p real i zalcjw zZa
statutowych organizacji . Postanowi eni a

zprzyjnantymi takUe w innych kr ajizaci.h Kkr
Wbadani ach statystycznych prowadzonych
wPol sce przjyg ntpm d diedti -nw ¢c s eroh @mofd zaor gan
Salamonem i Anhaiereth

ORGANI ZACJE P OQWEWPOLSCEWASPEKCIE
SWI ADCZENI A WSSE&EWHYCH P

Mi ej sce organizacij.i pozaerdowych
charakteryzuj N wskaTndxii agparneza R)ttysle Nc e
organizacjjj a k t e U amudnieniak 0o S| z

Tabela 2

Pola dziaga@® organi zacjir. pozal

Naj waUni ej sze
Pola dziagaE (w %)

2004 2006
sport, turystyka, rekreacja, hobby 38,6 39,2
kulturai sztuka 11,6 12,8
edukacja i wychowanie 10,3 10,3
usgugi socjalne, pomo 10,0 9,9
ochrona zdrowia 8,2 8,0

28 Handbook on NoiProfit Institutions In the System of national Accounts. Statisticsi sivim,
Department bEconomic and Social Affairs, United Nations, New York 2003 za: Sektorinon
profit w Polsce. GUO§Se cDzerpyacrht,a mM2lhS, BWadras@® aSapa 2 00 9
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Naj waUni ej sz¢
Pola dziagaCE (W %)
2004 2006
rozw- j l okal ny w wymi 6,5 59
rynek pracy, zatrudnienie, aktywizacja zalowa T 2,3
ochrona Srodowi ska 3,6 2,2
sprawy zawodowe, prac 2,9 19
prawo, prawa ¢z §o wina k 2,6 1,8
badania naukowe 1,8 1,3
wsparcie instytucji i inicjatyw obywaltekich 14 1,0
Religia 0,3 0,8
dziagalnoSIi mindzynar 0,7 0,6
tr-dgo: dwska, G.u Hekbst: Podstawowe fakty o organizacjach
p oz ar z Nrdporinzypadania 2006 3w* 001, Warszawa 260&@2

X Z przestawionych danych wyjcizkisSci @¢
SwiadczN usgugi w z akr e sltug i saukip esdukacju , t u

iwychowaniaor az ochrony zdrowia. Omawi ane
usgugaowd&or zystuj N eneawias kn® Sckiomp | S UuUbs
zaspokajania potrzeb. W cef ezkwei ifiek s wi aodf ce

uOytecznagd t o Poak Ue wzr ost oferk orazk ich ency
atrakayjrnovdiio dla korjzgkstiajWspcbaraj Negal
(fundabr - w i wol ontariuszy). PrzmeUJNc n
powi edzi eai,an@e omrganizaowanNteSuaNegurnl
ocechach Aktp mlaslt gy crzand e reagUJN na zmi a
oczekiwani a spogdecznaychy mpbljianmd Soii e p
funduszy na dziagal noSi Pr zagzaci we m

pozarszowycgmaCEdowswymazesneJ gospodar |
dziagal noSci O usgugi odp §at®rwemiejsce z at r |
wol ont ar i usany.a BakilN d DizasF e rvzmatnianiu o f e r
jej jakoSc bd ujjeNd, n olkez egdaikactign opvaivyic hu i e z a |

0

ako
sin od d broczynnoSC| spojgecze@Est wa.

®Udziag zatrudnionych w NGOs w stosunksu gdow og -
Polsce 3,9% podas gdy w Irlandii 9%, Francji 8,3%,Finlandii 7,5%.0 b . R. Chlaves C
Lui s Mo n z - nThe CSacmp Bcenomy in the Europeannidth. Raport CIRIEC,
CESE/COMM/05/2005 di@ahe European Economic and Sociah®@uittee,2007 s. 46.
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Tendencja ta sprzyja profesjonali zzé
sposobu i doskonalenia Swiadczenia us¢§
efektu przeks ztdad c edSawigndc@ Sudtainability Ina#x
wskaFfni ka sJuUNcega odo wp o h - fmkgo@waniawd z y r
NGOs, maj Ncych wpgyw na ich rozw-j i
tabelad). Bazii i nformacyjnN do pada@nraegal asrt
prowadzonych dl a 28 kraj - -w przez Ame
Mindzynarodowego (United States Agency for International Development

USAID). W procedr ze badawczej wykorzystuje si.i

Sustainabi |l it yr d§1idejxe5ﬂ<rtaalnieagop~(wdist awi e
uzyskanych w wyniku analizy czynrik - w. Skala moUliwych d
waha sin od 1 do 7, gdzie 1 oznacza W:
sektora),a omi ast 7 naj mni ej szN.
Tabela 3
NGO Sustainability Index2008 rok)
o
2 < © S = o 2
Gl 5| 2| E| £ 5| &| g "
= )| )
S| d| 3|8 3| |3 % c?
Wska¥ni k 27| 28| 27| 27| 27| 22| 36| 26| 39
Srodowi 9930|1715 | 24| 21| 23| 36| 26| 35

pravne

Zdol noSq30|23|30|30| 27| 26| 37| 29| 40
orgarizacyjne

PgyhnoS | 29| 23|35|33| 28| 27| 41| 32| 44
finanowa

Rzecznictwo 24 | 1.8 | 3,2 | 23| 2,0 19| 29| 26 | 3,9

S§wiadczg22|23|25|25|33| 22| 33| 24| 35
usgug

Infrastruktura 29 | 16 | 22| 24| 20| 1,7 | 35| 2,2 | 3,8

Wizerunek 251 20| 33| 33(29]| 22|39 23] 39
publiczny

30 The 2004 NGO Sustaibdity Indem for Central and Ekstern Europe and Eurasia. Deeel by:
United States Agency for International Development Bureau for Europe and Eurasia, Office of
Democracy, Governance and Social Transition, Eight EditionMay 2005 p. 8 and follow
(www.unisad.gov)
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tr-dgo: NaheR@dSGOsustai@ability Index forrral and Eastern
Europe and Eurasia Developed by: United States Agency for International
Development Bureau for Europe and Eurasia, Office of Democracyer@ance
and Social Transitiorkighth Edition maj 2005 s 8i n. (www.usaid.gov)

W tabeli3 zawarto Srednie oceny wybrany
NGOswpoku 2008 w Polsce i i nnych krajach
Europejskiej 1 maja 2004 rewPdlscopwamnkit o c z c
Srodowi ska funikappnowan i az dkbgyatgiegshychn a | e C
ni Onnwcih krajach. Przekgada sifn to takyU
wPolscew r el acij i do por-wnywanych kraj - w.

PODSUMOWANIE

Organi zacgwe poNMapadmi ot ami &wiczhez N
Demokratyczne zasady ich pjoNvo gyYwans M
organi zacj ami zaspokajaj Ncymi pil ne p
podstawowy celEliash y dzZdoacémia if manUd imw
przystosowywanie sifn do zmtewptchj Ncypclp ¢
naichakt yiwno $r z e d s i Biak inastawienia $d d$janie zysku
ikoni elcpzordopSr zNdkowani a si A(jakdw srapadkd i ni e
instytucji publicznych) d j Nbowiems wobodi dzi agania umoU
kreatywroS ¢ i . Z tych powod-w moUna przyj Ni

optymalne podoSwz gl rfzdaeamm gwaiUolwkani a f i nans
przystosowane do 8w cazdrcyzcemychawvarunkadhing s
gospodarczych i ryrdwych.lch ggd - wnym celem nakreSl| an
zaspokajanie potrzeb spogec aalskiegp. i budo
STRESZCZENIE

W Polsce regulacje prawne w okresie transformaciji ustrojowe]\ceaja
celu I beralizacjn gospodar ki [ wpr owad :
obywatel ski ch, spowodowagy zmiann dzi ad
spogeczne. Pr z y cwzpogdcahia strakiury ingtytucjondlrtej
podmi ot - w ruyngkupzwdjuy korkurerc j i mi ndzy orgart
publicznymi, komercyjnymi i pzar z Ndowy mi pr zZWdptawyono
izadani a organi zacj.i pozaerdowych j ak
spogeczmarcihzacQ e pozarzNdowe maj N char
zinicatywy spogecznej w celu prowasdyweeni a d:

dla instytucji publicznych i nieatrakcyjnej dla przgisorstw komercyjnych.



128 Barbara Iwankiewicz -Rak

SUMMARY

ESSENCE OF NOMGOVERNMENTAL ORGANIZATIONS AS ENTITIES
PROVIDING SOCIALSERVICES

In Poland, the ledaregulations of the system transformation period,
aiming at economy libalisation and wider scope of civil rights, have caused the
change of activity of the entitiesltvering social services. It resulted in enriched
institutional structure of organisahs deliveing such services and the increasing
competition. Norgovernmental organisations havevate character and created
on the societyb6s initiati vangalternativeslto v er
the public sector and non attractiver fjmmmercial companies. In thisger we
present the role and function of NGOs as an enterprise of providing social services.

Translated by Barbara lwankiewidzak
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NR 604 EKONOMI CZNE PROBLEMYBOUUSGUG 2010

BOGUSGAW KACZMAREK

NOWE WYZWANI A WEBNEGO ZARZt IDZARVSI A

PROBLEMU
WS TNP
Sukcey kraj - -w i przedsinbiorstw wi NO
zarzNdzani a rozumi anego j ako Asztuka
iinf or macj ami w zorgani zowanych struki
Zzami erzonych cel-w w spos:yb zseprampomdec

I
racjonalnoSci N dziaga® gospodarczych |
iograni cze &, stanowi Ncych 2rahkf¥ardziNdz ani
zauwaUa iDkrueclkjeer r ozw- j gospodarczy i S
wgaSni e rezNd z Zn\Nwatbn az arzatem powiedzi e
ispogecze@Etwa sN | epiaep baeabpgbreeni zap
rozwzarzNdzanie, jak pisze B. Wawrzyni a
centralnym zasobem rozwbofjuebk\ atf e¥gvo i r oz
DIl atego teQ wsp-gczesne spogecze®stwa s

sgusznie, Ue jemu moUna i nal eUy powi el
moUe | e najl epi ej wykorzystal dla zdy
jednoczeSnie w tym szeroko rozuimkanyen w
jeszcze nie jest do ko@®a okreSlone i
wyzwani a, kt -re naukowcy i praktycy
analizowal, badal iichprogpwidNaalnimaj | epsz
W opracowani u p r z @ahier aatera ro anjew azUonsi teg nsN
naj bardzi ej charakterystyczne wyzwani a

jako nauki, jako dyscypliny naukowej o teoretycanetodycznym i praktycznym
charakterze.

WYZWANIAW SFERZE SZYBKO § C | Dzl AGANI A

1 prof. nadzw. dr habBogusgaw Kaczmarek, Katedr a Zar z Nd .
Uni wersytet G-dzki

2 3. Penc, Systemowe zarzNdzanie organizacj N, Sz

3 P.F. Drucker, Technology management and society, London 1990, s. 46

4 B. Wawrzyniak, iPegéedyimabij ar dooPirzyszgoSci, Prz

s. 7
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| mperatyw szybPkdbtiyczygzi aganiwao t

wyt war zanychjak pr oSdwikatd-cwz ony c h usgug. Kl
dziagania |est dobre rozumienie rynk- -w
dzi aganirgyrh Wt zesna identyfikacj a wa

Wsp-gczesne organi zacj e imuc w Nieldagimwi em |

Zznaczeniu itneagonoswjeow@aomysgy produkt - - w i

otwarte na informacje pgynkNceNce peéewelk

w poszukiwaniugs § aby c h &s ymgwiagstwuj Ncych nieznane

otwarte na informacje pPowstaj Nce wewnNt
0S

Szybk i dziagania i reakcji firm |
wytworzenia sifnzMowaeni af.i |IWzofier ataur ze
wpostacihnast ipuj Ncyédh sformugowaE
1. Firmy muszN utrzymywal bliskie i bezp

klientami, ale takUe dostawcami, parf
szybkie r eagowaens zec z a ana gygka bi g ynikanie

niebezpiecznych sytuacjik t - r y mi rynek zaskakuj e
dostrzegamiz awczasu szans i zagroUe@E | akie
2. StagN troskN przedsifbiorstw musi b
irozwstjniiej Ncych. Wymaga to fZesbofewo
real i zunisNcryacwzhwoj u, dysponuj Ncych odp

ipoddanych odpowiedniemu reUi mowi odpc
3. Minimalizacja czasu potrzebnego na dotarcie nowego praddétnabywcy

ina efektywnN penetracjhn rynku wy m
projektowani a, produkcij i, testowani a
dostaw i ser wi su. Oznacza to koniecz

mi ndzy pi 0onami ganizacyjngmm -onazp @ nvio & @ i ’Uyci a
specjalnych system-w zapewniaj Ncych
ikontrol n.

4. St agy aktywny monitoring, testowani ¢
iprodukt-w konkuruj Ncych z nimi Na ry
jakoSi, produkty przyjazne dla uUytko

5 Fir my, kt-re cznsto i szybko zmienia
przygotowane na szybkN i sprawnN | ikw
akt uagdraznaSdalokai zasob-w materialnych i I

6. Konieczne jest wuksztagtowanie kultury
nowych wumiejntnoSci, asymilacjn Ainn

5 PojAcie imperatywu szybkoSci dziagania wprowad
s. 17

6 W. Grudzewski, J. Hejduk, Projektowanie gysh- w zarzNdzani a, War szawa 2

T A. K. Ko¥mi EGski, ZarzNdzanie w warunkach niepew
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isprzyja wuczeniu sin na bgndach. Wy ma
cel ami i wartoSci ami pracowni k- w i ki
7. Strategia firmy orporate stratedy powi nna okreSl il kryt
penetrowania global nej przestrzeni e k
korzystnych wrizejnmi-iw hadndalnoswych zapewl
rynk - w, technol ogi i [ zasob-w szybki
mo Ul i woSci pozwala bowiem skuteczni

iz dol n cedgbwanizona zmiany w otoczeniu.

| mperatyw s mnymko&coimpddikagalcy sif ry
procesy globalizacji [ konkurencj.i z
rozumieni e | praktyczne stosowanie dor
zarzNdzani a, a szczeg-lnae w zakresie Kk
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WYZWANIAW ZAKRESIE KONCEPCJI ZARKI DZANI

W Iiteraturze formugowane sN r-Une,
obrazuj N Anowe podej Sci eo do zar z Nd z
zarzNdzani a, ale wukazujNce jego aknowN
C.Kus hman i S. King p~roponujN kidighc epcj

Speed Management, kt-re wumoUliwia organizacij.
i jednoczesne odpowiadanie na zmiany otoczenia.

System tego zarzNdzanfa charakteryzc
1. innowayjny, czyli zdolny nie tylko do innowacji produktowych

iprocesowych, ale takUe strukturalnycht

2. adaptacyjny czyl i zdolny do dostosowa@® do
upodobani ach nabywc- - w, 0 ¢ zaehkprawngah,i a c h
dostfiApnoSci zasob-w i strategii konku

3. elastyczny czyl i zdolny do zwinkszania i Z
Zzmi an kierunk-w dziagani a [ strateg
przedsinbiorstw, r e a lch, 2Zwaregnia kogicji ozl s i N w
eliminacji nieefektywnych lub mniej efektywnych jednostek;

4. efektywny, czyl i zdolny do wutrzymania trw
wzakresie produkt - w, wydajnoSci, dy
zadowol enia zklpractyel il ojjadkhoSci i gat:

5. szybki, czyl. zdol ny do szybszej ni 0 k.

w otoczeniu.

W. Hal al zal eca koncepNey Manademeiw e g o
kt - ra opiera sin na dw-ch przesgankach:

1. hierarchiczne odg - kner owani e przedsi fAbiorstw
wewnntrznemua r ktwkiognie, autonomicznych
sprawuje samokontrol n;

2. we wn i trrymrke funkcjonuj N w ramach szers
jest ukierunkowany przez inteligentne (czyloparte na dobrym
poinformowani u) zaangaUo wastakeboldes i ¢ z ny
systemu zarzNdzani a.

Zdaniem tego autora przewaUaj Nce dz
pomySl ane dl a warunk - w prowadzeni a
charakterystyczije dl a ery industri alewvesp- -ijJczMsjne
gospodareopartej na wiedzy

8 W. Grudzewski, J. Hejduk, op.cit., s. 54
°J. Penc, ZarzNdzanie oparte na wiedzy, Organi z
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T.Peters pisze o tzw. zarzNdzaniu wy
el astycznoSl organi zacij. [ pozytywne
wysi gk ®w ludzi

M. Bratnicki [ R. KozgowsKki ws k az

przeobraUe@ w koncepcj acHhlustmjetotdlztlaani a p

Tabela 1
Kierunki przeobraUe@ koncepcij.i
SIES Si gy wyw Nowe zar Z
Obszar zmiany zar zNdj zmianh (synteza)
(tezg y
1. Struktura Hierarchia ZgoUonoS/Wewnitrzn
organizacyjna r-Unorod mage
Zmiana przedsifAb
ekonomiczna, wsp-gprac
konkurencja sobN Wi b
globalna, organizacji
nieformalne sieci
2. Cele Zysk WartoSc,|SpogJeczed
izar zNdzan spogeczn|przedsinb
Sprawowanie interesariuszy koalicja wszystkich
rzNd- - w (stakeholders interesariuszy
wsp-gprajlwpgaszczy
sin ef ek|uprawn e E
iodpowi edZ
3. System Mechanistyczny| Rewolucja Organizacja
zar zNdzar informacyjna organiczn
napi nci e
wewnnftrzn
rynkiem
aspogecze(
przedsinb
4. Stosunki SprzedalPopyt na|Przedsifnhb
z klientami jakoSi UlsguUebne:
konkurencja zkl i ent ami

10 J.A. Soner, R.E. Freeman, D.R. Gilbert, Kierowanie, Warszawa 1999, s. 182

M. Bratnicki, R. Kozgowski, _Od biurokraciji
organi zacj ami gospoddewamogweki), G- d¥Ff 1998 (red
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SER Si gy wyw Nowe zar Z
Obszar zmiany zar zNdj zmiann  ( (synteza)
(tezg
globalna podwyUs za
jakoSci O
5. Rola w miejscu | Pracownik Zmiana Przedsinb
pracy ekonomiczna, maj Ncy wi
potrzeba pgaca za
pr odukt y|wykonania oraz
urzeczywistnianie| swoboda w zakresie
wartoSci|wykonywan
6. Wymiana ze Wzrost bez Kryzys Inteligentny wzrost:
Srodowi skogr ani c iekologiczny, i nnowacy]j
naturalnym globalna ekonomicz
industrializacja, | jest ekologicznie
docenianie natury] zdrowy
7. For mu g Planowanie Burzliwe Nieustanna zmiana:
strategii otoczenie, przedsifAb
organizacja zespolone
organiczna z czynnikami
Zmiany
wysthpuj N
w otoczeniu
8. Ukierunkowanie| W a d z a Przesuni|Przyw-dzt
i kontrola formalna w strukturze wewnntrzn
wp g ww - rozwi Nzan
powstanie pomi ndzy
organizacji przyw-dca
nieformalnej, il ud¥mi i d
ryzyko wSl ad za

ini epewng

Przedstawi one w tabeli nr 1 kierunk
przedsi nbi arjNt yweend nwszkiaaz zni e na ich ogr.
wyb-r [ znal ezienie Anajlepszejo w ds

i rozwoju organizacjorazp od mi ot - w prowadzNcych dziag

WYZWANIA KULTUROWE | W SFERZE STYLU KIERO WANIA
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Wsgjczesne zarzNdzanie musi byl do:
i kultury pracy ludzi zatrudnionych w organizacjach. W literaturze i praktyce
zarzNdzania znane sN tzw. narodowe ofri
jest kultura danego kraju czy regionu gegficznego. Chodzi o tzw. model
europejski, japo@Eski [ a meunekX.adVidtelk ie z ar :
sN dobr ymi przykgadami Sprawnej t echn
wiedzy, umi ej AtnoSci [ got oworSxNd ziammh a
pogNczone w zorgani zowany spos-b z mat ¢
powi edziel, Oe kaUdy z tych kraj-w czy
Europa) ma swoj N AwdasnN kulturno i or
z ar z Nd z a meBngmi wrgapizagjami, a przenoszenie czy upowszechnianie
wdanym krajulub r egi oni e geograficznym innych
trudno wyobraUalne i prawdopodobnie pr
jest taki, UOe kraje ( pdEstzmay)m wnudaily m o
t worzyl wdasne og-lne i szczeg-gowe cel
prowadzNcych dziagalnoSi gospodarczN i
kierowanid?.
Rysunek 1
Orientacje w teori.i [ pr

trodg opracowani e wgasne n a Odpawidnget a wi e
pr zedsi MMaiszawa2@09% a. 199

12 Styl kierowania to charakterystyczny diaa n e j firmy spos-b formugowa
realizowanycle. ada ® oraz reagowania na zmiany w otocze
przede wszystkim z kultury i preferowanych prz































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































