Streszczenie

PREFERENCJE KLIENTOW W WYBORZE PUBLICZNEJ
KOMUNIKACJI PASAZERSKIEJ
W WOJEWODZTWIE ZACHODNIOPOMORSKIM

Artykut przedstawia wybrane rezultaty badan nad preferencjami konsumentéw w wyborze
srodkow komunikacji publicznej w wojewddztwie zachodniopomorskim. Prezentowane badanie
zostalo  przeprowadzone na  zalecenie  Urzedu  Marszatkowskiego  wojewodztwa
zachodniopomorskiego w 2006 roku. Artykul przedstawia ogoélne informacj¢ o strukturze
pasazeréw w komunikacji publicznej w wojewodztwie. Nastgpnie przeprowadzona zostata
analiza poréwnawcza trzech gtownych $rodkow transportu publicznego: autobusoéw, pociagow i
mikrobusoéw. Kazdy z nich w percepcji konsumentéw posiada inne zalety i wady.



