
Streszczenie 
 
KADROWE ASPEKTY ZARZĄDZANIA POCZTOWYM OPERATOREM PUBLICZNYM W 

POLSCE 
 

W artykule podjęto problematykę zarządzania personelem pocztowego operatora publicznego w Polsce. Aktualnie, w 
związku z coraz powszechniejszym dostrzeganiem istotnej roli personelu w funkcjonowaniu przedsiębiorstwa, zagadnienia 
związane z efektywnym zarządzaniem tym czynnikiem produkcji nabierają w Poczcie Polskiej znaczenia. Produktywność 
nagromadzonych zasobów rzeczowych, wielkość dochodów, czy dynamika rozwoju przedsiębiorstwa zależą głównie od 
człowieka jako podstawowego komponentu organizacji. Stąd potrzeba uwzględnienia w procesie funkcjonowania 
przedsiębiorstwa priorytetowej roli personelu. Swobodny dostęp przedsiębiorstw operujących na rynku usług pocztowych do 
nowoczesnej techniki i technologii powoduje, że tylko ludzie zatrudnieni w przedsiębiorstwie mogą stanowić jego 
prawdziwy, konkurencyjny atut. 
 


