ZALACZNIK NR 2

Autoreferat

1. Imig¢ i nazwisko:
Adam Stecyk

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe/artystyczne — z podaniem nazwy, miejsca
i roku ich uzyskania oraz tytulu rozprawy doktorskiej:

2001 Doktor nauk ekonomicznych

Dyplom doktora ekonomii w specjalnosci: finanse publiczne, informatyka
stosowana uzyskany na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ushlug
Uniwersytetu Szczecinskiego. Tytul rozprawy doktorskiej: Model
wariantowania planu budzetu gminy w oparciu o system komputerowy,
promotor: prof. zw. dr hab. Leon Dorozik.

1997 Magister ekonomii

Dyplom magistra ekonomii uzyskany na Wydziale Transportu i Lacznosci
Uniwersytetu Szczecinskiego (obecnie Wydzial Zarzadzania i Ekonomiki
Ustug US). Tytul pracy magisterskiej: Komputerowy model oceny
efektywnosci inwestycji, promotor: prof. zw. dr hab. Leon Dorozik.

3. Informacje o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych

2014- Starszy wykladowca na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug
Uniwersytetu Szczecinskiego.

2001-2014 Adiunkt na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Uslug
Uniwersytetu Szczecinskiego.

2009-2010 Wykladowca w Wyizszej Szkoly Humanistycznej Towarzystwa
Wiedzy Powszechnej w Szczecinie.

2007-2008 Wykladowca w Wyzszej Szkole Zarzadzania w Szczecinie.

2002-2004 Wyktadowca w Wyzszej Szkole Zawodowej ,.Oeconomicus™
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Szczecinie.

1997-2001 Asystent na Wydziale Transportu i Lacznosci Uniwersytetu
Szczecifiskiego (obecnie Wydzial Zarzadzania i Ekonomiki Ustug
Us).
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4. Wskazanie osiagni¢cia naukowego wynikajacego z art. 16 ust. 2 Ustawy z dnia
14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i
tytule w zakresie sztuki (Dz. U. nr 65, poz. 595 ze zm.):

a) Tytul osiagni¢cia naukowego/artystycznego

Moim gléwnym osiggnieciem naukowym, uzyskanym po otrzymaniu stopnia
doktora, stanowigcym znaczny wklad w rozwoj dyscypliny naukowej ekonomia,
okreslonym w artykule 16 ust. 2 ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz
o stopniach i tytule w zakresie sztuki, bedgcym dzietem opublikowanym w calosci jest
monografia habilitacyjna pt. Doskonalenie jakosci ustug edukacyjnych w szkolnictwie
wyzszym. Podejscie metodyczne.

b) Autor/autorzy, tytul/tytuly publikacji, rok wydania, nazwa wydawnictwa

Adam Stecyk, Doskonalenie jakosci ustug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym.
Podejscie metodyczne, Szczecin 2016, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego.

¢) Omoéwienie celu naukowego ww. pracy i osiggnietych wynikow wraz z
omowieniem ich ewentualnego wykorzystania

Jakos$¢ oferowanych uslug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym jest coraz
czesciej skutecznym narzedziem budowania przewagi konkurencyjnej w dynamicznie
Zzmieniajgcej si¢ rzeczywistosci spoleczno - gospodarczej. Rozwdj spoleczenstwa
informacyjnego wraz z postepujagcymi procesami globalizacyjnymi i1 zmianami
demograficznymi, a takze wzrost znaczenia oczekiwan w stosunku do ksztalcenia
akademickiego wsrod wszystkich zainteresowanych grup interesariuszy, powoduja
koniecznos¢ dostosowania polskich uczelni wyzszych do wyzwan XXI wieku.
Rozwazania podjete w rozprawie habilitacyjnej Doskonalenie jakosci ustug
edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym. Podejscie metodyczne koncentrowaly si¢ wokot
zalozenia, ze istnieja silne relacje pomiedzy poziomem jakosci ksztalcenia
akademickiego, rozwojem jednostki i jej wptywu na gospodarke i kulture, a tym samym
na ewolucje cywilizacyjng panstwa. W pracy oméwiono zagadnienia dotyczace
projakosciowego podejscia do funkcjonowania polskich szkot wyzszych, w kontekscie
zachodzacych zmian w zakresie metodyki ksztalcenia, rozwoju technologicznego,
rozwoju modeli funkcjonalnych i organizacyjnych, a takze zmian spolecznych,
demograficznych i globalizacyjnych oraz oczekiwan w stosunku do edukacji.

Innymi stowami praca jest probg spojrzenia na polskie szkoly wyzsze przez
pryzmat determinantéw jako$ci wystgpujacych w  kluczowych obszarach,
odpowiedzialnych za realizacje ustug edukacyjnych. W tym celu zaproponowano
autorska koncepcje podzialu podmiotu akademickiego (uczelni lub celowo
wyodrebnionej z niej jednostki, np. wydzialu) na pi¢¢ uzupelniajacych sig
plaszczyzn: organizacyjng, ekonomiczng, infrastrukturalng, metodyczng i
spoleczng. Przyjety podzial ma charakter umowny i ma na celu umozliwienie lepszego
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zrozumienia aspektéw jakoSciowych oraz identyfikacje determinantéw jakosci w
realizowanych ustugach edukacyjnych.

W tym kontekscie celem pracy jest opracowanie koncepeji doskonalenia
poziomu jakosci ustug edukacyjnych w polskich szkolach wyzszych, ktéra
uwzglednia efekty ksztalcenia studentow (jakos$é, skutecznosé, efektywnosé,
uzytecznos¢) oraz zréwnowazony rozwoj uczelni, regionu i panstwa (jakosé,
wartosc).

Z przyjetym celem pracy koresponduje nastepujaca hipoteza badawcza: Wiedza
i umiejetnosci doboru, konfiguracji i koordynacji kluczowych zasobow szkoly
wyiszej, stanowig glowny czynnik decydujacy o poziomie jakosci realizowanych
ushug edukacyjnych. Jako tezy pomocnicze przyjeto:

1. Stopiefi skomplikowania i ztozono$ci systemu jakim jest szkola wyzsza wymaga
okreslenia otoczenia formalno - prawnego oraz wskazania granic systemu, co
umozliwi  identyfikacje czynnikoéw determinujacych poziom jakosci na
wyodr¢bnionych plaszczyznach: organizacyjnej, ekonomicznej, infrastrukturalnej,
metodycznej i spoleczne;j.

2. Koncepcja doskonalenia jakosci ustug edukacyjnych tgczy uzupelniajace sie cele
cfektywnosci  ksztalcenia, uzytecznosci wiedzy oraz budowania przewagi
konkurencyjnej i warto$ci uczelni.

Rozprawa ma charakter pracy z obszaru nauk spolecznych, dziedziny nauk
ekonomicznych i dyscypliny naukowej ekonomia. Poniewaz jednak omawiane
koncepcje i zagadnienia czgsto wykraczaja poza przyjeta dyscypling naukows, autor
korzystal takze z osiggnig¢ innych dziedzin i dyscyplin naukowych, takich jak,
pedagogika, informatyka, nauki o zarzadzaniu, socjologia, psychologia, a takze prawo i
nauki o poznaniu i komunikacji spolecznej. Zaréwno cel pracy, jak i postawiona
hipoteza badawcza, wskazuja na kluczowa role jakosci jako kategorii ekonomicznej,
przejawiajacej sie w glownych aspektach pracy.

W rozprawie zastosowano nastgpujace metody badawcze: metode analizy,
wykorzystywang do krytycznej analizy piSmiennictwa (definicji, teorii, koncepcji)
zwigzanego z tematem pracy (w pracy wykorzystano zwarte publikacje i periodyki
naukowe, polskie i obcojezyczne). Analityczny charakter ma takze poszukiwanie
odpowiedzi na wiele kluczowych pytan (m.in. dotyczgcych identyfikacji czynnikow
determinujgcych jakos¢ ustug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym i mechanizmow
wplywu edukacji na rozwdj spoteczno - gospodarczy). Wykorzystany w pracy material
analityczny oraz powtarzalno$¢ i podobienstwo pewnych zjawisk umozliwilo
wykorzystanie metody indukcyjnej, czego konsekwencja bylo wyprowadzenie
wlasnych poje¢ lub koncepcji (np. systemowe podejscie do funkcjonowania uczelni jako
zbioru pigeiu plaszczyzn, autorska koncepcja doskonalenia jakosci ustug).

Ponadto, w rozprawie wykorzystano rowniez elementy metody synektycznej.
Autor postugiwat si¢ w wielu miejscach analogiami, zaréwno w stosunku do sektora
edukacyjnego, ale rowniez korzystal z innych dziedzin nauki (np. identyfikacje
czynnikéw determinujgcych jakos¢ na pigeiu wyodrebnionych plaszczyznach, oparto na
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analogii do dekompozycji systemoéw informatycznych, przyklad zastosowania podejscia
funkcjonalnego zostal zaczerpnigty z inzynierii proceséw, autorska koncepcja
doskonalenia jakosci ustug edukacyjnych zostata zbudowana w oparciu o propozycje
zawarte w metodach SERVQUEL i SERVPERF).

W rozprawie zostal postawiony problem identyfikacji i doskonalenia
czynnikow determinujacych jakos¢ w szkolnictwie wyzszym — problem, ktory
dotychczas nie znalazl swojego jednoznacznego rozstrzygniecia. Praca stanowi probe
poszukiwania rozwigzaf tego zagadnienia poprzez nawigzanie do wielu teorii i
koncepcji (m.in., teoria interesariuszy i zachowaf spolecznych, pedagogiczne
paradygmaty ksztalcenia, koncepcje doskonalenia jakosci, teoria systemow, elementy
podejscia procesowego, benchmarking itp.).

Rozprawa skiada si¢ z pigciu rozdzialéw zakonczonych podsumowaniem oraz
wstgpu i zakonczenia. Rozdzial pierwszy ..Teoretyczne podstawy jakosci ustug
edukacyjnych” stanowi punkt wyjscia do naukowych rozwazan na temat wplywu
szkolnictwa wyzZszego na rozw¢j cywilizacyjny panstwa. W czterech punktach
zaprezentowano interdyscyplinarny aparat pojeciowy, charakteryzujacy najwazniejsze
aspekty rozwoju spoleczno — gospodarczego w kontekscie podnoszenia jakosci ushug
edukacyjnych na poziomie akademickim. Jako najwazniejsze czynniki odpowiadajgce
za dynamike¢ przemian cywilizacyjnych wskazano globalizacje, ewolucje spoleczenstwa
informacyjnego, zmiany demograficzne, ktore wraz z rozwojem technologii
informacyjno — komunikacyjnych ICT, w istotny sposdb oddziatuja na rynki
edukacyjne, ze szczegélnym uwzglednieniem szkolnictwa wyzszego.

W rozdziale pierwszym dokonano przegladu definicji gtéwnych pojeé¢ i modeli
teoretycznych opisujacych szkolnictwo akademickie, ze szczegolnym uwzglednieniem
takich zagadnien jak edukacja i oswiata, polityka edukacyjna oraz jakos$é i ustuga. W
szczegllnosci zwrécono uwage na zlozonos¢ pojeciowa kategorii jakosci uslug
edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym i jej powiazania z takimi zagadnieniami jak
cfektywnos¢ ksztalcenia, skuteczno$¢ nauczania, uzytecznosé wiedzy, wartos¢
ekonomiczna i e-learningowa uczelni. Ponadto, w rozdziale pierwszym
scharakteryzowano gtéwne, teoretyczne modele jakosci, opracowane przez badaczy
problemu do praktycznego wykorzystania w doskonaleniu jakosci w organizacjach
ustugowych, w tym w szkolnictwie akademickim.

Wazng czgs¢ rozdziatu pierwszego stanowi propozycja spojrzenia na problem
jakosci ustug z perspektywy réznych interesariuszy proceséw edukacyjnych. Wskazuje
si¢, Zze cho¢ istnieje zbiezno$¢ w strategicznym podejsciu do celow edukacyjnych, to
cele szczegdlowe, a zwlaszcza sposoby ich osiggania moga sie rézni¢ co do metod i
srodkow niezbednych do ich realizacji. W tym kontekscie, postuluje si¢ wzmocnienie
relacji pomigdzy gtownymi interesariuszami edukacji (lider — pracownik — student —
pracodawca) w celu wypracowania takiego modelu ksztalcenia, ktéry bedzie spelniat
okreslone zapotrzebowanie spoleczno — gospodarcze zainteresowanych grup.

W rozdziale pierwszym zaprezentowano takze syntetyczne ujgcie tradycyjnych
czynnikow determinujgcych jakos¢ ustug edukacyjnych i zaproponowano (w kontekscie
dynamicznego rozwoju spoleczefistwa informacyjnego i technologii ICT) rozszerzenie
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listy 0 nowe elementy dostarczone dzieki wykorzystaniu e-learningowego paradygmatu
ksztalcenia. Szczegdlng rolg nowych rozwigzan wskazano w obszarze metodycznym,
spotecznym i technologicznym (informatycznym), ale takze w wymiarze
organizacyjnym i ekonomicznym.

Rozwazania teoretyczne, przeglad dostgpnej literatury oraz propozycja
autorskiego spojrzenia na wybrany obszar badawczy pozwolity na usystematyzowanie
istniejgcego, interdyscyplinarnego dorobku naukowego opisujacego problematyke
jakosci ustug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym. Rozdzial pierwszy stanowi punkt
wyjscia do dalszych, pogigbionych i bardziej szczegolowych analiz omawianego
problemu.

Rozdzial drugi ,.Strukturalne aspekty determinantéw jakosci edukacyjnej” jest
wraz z rozdzialem trzecim, jedna z dwoch czesci pracy, w ktérych podniesiony zostal
problem identyfikacji czynnikéw determinujacych jako$¢ ustug edukacyjnych w
szkolnictwie wyzszym. Punktem wyjscia do szczegétowych rozwazain na temat
czynnikow jakosci jest autorska koncepcja systemowego podejscia do uczelni wyzszej
i jej podzial na wyodrgbnione plaszczyzny: organizacyjna, ekonomiczna i
infrastrukturalng (wymiar strukturalny) oraz metodyczna i spoleczna (wymiar
funkcjonalny i wymiar interesariuszy), a takze wskazanie zatozen metodologicznych do
analizy poszczegolnych plaszczyzn.

Szczegdtowa identyfikacja listy czynnikow w wymiarze strukturalnym zostala
poprzedzona omdwieniem otoczenia formalno-prawnego polskich szkot na poziomie
akademickim. W tym celu zaprezentowane zostaly najwazniejsze akty prawne (polskie
i migdzynarodowe) regulujagce funkcjonowanie szkolnictwa wyzszego, a takze
dokumenty strategiczne, opracowane przez krajowe i migdzynarodowe instytucje i
agendy edukacyjne, wskazujgce istotne problemy, przed ktérymi stoi polska edukacja
akademicka oraz kierunki pozadanych zmian. Ponadto w rozdziale drugim dokonano
charakterystyki trzech modeli szkolnictwa wyzszego opisujacych zewnetrzny i
wewnetrzny lad akademicki w kontekscie funkcjonowania polskich podmiotow
edukacyjnych. Zwrdécono takze uwagg na istotng role uczelni wyzszych w budowaniu
przewagi konkurencyjnej regionu poprzez stymulowanie rozwoju zaréwno w obszarach
edukacji, jak i rozwoju gospodarczego i innowacji.

Kluczowg czes¢ rozdzialu drugiego stanowi lista czynnikéw determinujacych
poziom jakosci ustug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym w wymiarze
strukturalnym. Jednym z zalozen w odniesieniu do identyfikacji czynnikéw, byto
spojrzenie na problem jakosci zaréwno z punktu widzenia ustugodawcy jak i
ustugobiorcy. Jako pierwsza, analizie poddana zostala plaszczyzna organizacyjna, gdzie
wstepnie zidentyfikowano 9 (perspektywa uczelni) i 10 (perspektywa studenta)
czynnikow odpowiadajacych za ksztaltowanie si¢ poziomu jakosci w ushugach
edukacyjnych. Wymiar organizacyjny zostal omoéwiony w odniesieniu do
najwazniejszych aspektow funkcjonowania uczelni, zarbwno w ujgciu strategicznym
Jjak i operacyjnym (biezgcym), tak aby zidentytikowane czynniki w jak najlepszy sposéb
charakteryzowaly gtéwne i pomocnicze dzialania edukacyjne i administracyjne.
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Druga plaszczyzna, ktora zostala poddana analizie byla plaszczyzna
ckonomiczna. Dominujacg rolg w tym obszarze petnia aspekty finansowe, czyli z jednej
strony szeroko rozumiana kondycja finansowa (uczelnia), z drugiej zas Koszty
studiowania (student). Na plaszczyZnie ekonomicznej wstepnie zidentyfikowano 6
(perspektywa ustlugodawcy) i 8 (perspektywa ustugobiorcy) czynnikow
determinujacych poziom jakosci ustlug edukacyjnych.

Jako trzecig, zaprezentowano plaszczyzne infrastrukturalng, ze szczegolnym
uwzglednieniem obszaru informatycznego. Zaréwno perspektywa uczelni jak i studenta
wskazuje gléwne komponenty infrastruktury uczelni, takie jak rzeczowe aktywa trwale
(budynki, sale, laboratoria) oraz wyposazenie i dostgp do nowoczesnych narzedzi
wykorzystujacych technologie ICT (systemy komunikacji, systemy e-learningowe,
systemy druku itd.). Wazny element w kontekscie jakosci uslug stanowi tu pojecie
dostepu, ktore w zaleznosci od omawianego czynnika moze oznaczac zarowno fizyczny
dostep (np. dla studentéw niepelnosprawnych), ale takze charakteryzowaé okreslone
technologie i ustugi (dostgp do sieci bezprzewodowej, dostep do oprogramowania,
dostep do ushlug sieciowych itp.). Na plaszczyzZnie infrastrukturalnej zidentyfikowano
odpowiednio 14 (perspektywa uczelni) i 13 (perspektywa studenta) czynnikow
determinujacych poziom jakosci ushug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym.

W rozdziale trzecim ,,Metodyczne i spoleczne aspekty determinantow jakosci
edukacyjnej” dokonano identyfikacji czynnikow determinujgcych jakos¢ ushug uczelni
wyzszej w kontekscie glownych proceséw dydaktycznych i administracyjnych, a takze
poprzez pryzmat interesariuszy edukacji akademickiej. Rozdzial trzeci stanowi
kontynuacjg tworzenia pelnej listy determinantow jakosci i jest logicznym nastgpstwem
rozdziatu drugiego, charakteryzujgcego wymiar strukturalny.

Szczegétowa charakterystyka listy czynnikéw zidentyfikowanych na
plaszczyZnie metodycznej zostala poprzedzona oméwieniem procesowego charakteru
ustug edukacyjnych. Szczegdlng uwage zwrocono na osiagnigcia w dziedzinie
przebudowy glownych proceséw biznesowych w przedsigbiorstwach komercyjnych i
mozliwosci ich adaptacji dla potrzeb szkolnictwa wyzszego. Zwrdcono uwage na
szczegolng role polskich uczelni w zyciu spoleczno — gospodarczym 1 zasadnicze
réznice w odniesieniu do gléwnych celéw pomigdzy przedsigbiorstwami, a uczelniami.
Ponadto zaproponowano, przy okreslonych zalozeniach 1 ograniczeniach,
wykorzystanie podejscia procesowego do opisu dzialalnosci dydaktycznej i
administracyjnej uczelni, ze szczegdlnym uwzglednieniem dwdch, przenikajgcych sig
wzajemnie faz: projektowania technicznego (relacje, sprz¢zenia, moduly, zarzadzanie
informacjg itp.) i1 projektowania spolecznego (kapital ludzki, kompetencje, zakres
obowigzkéw, odpowiedzialnos¢ itp.)

Pierwsza plaszczyzng poddang analizie w rozdziale trzecim (a czwart3 w
kolejnosci po omoéwionych w rozdziale drugim plaszczyznach: organizacyjne;j,
ekonomicznej i infrastrukturalnej) byla plaszczyzna metodyczna. Jako punkt wyjscia do
identyfikacji  determinantéw jakosci zaproponowano omoéwienie gléwnych
paradygmatow ksztalcenia (behawioryzm, konstruktywizm) i mozliwosci ich
praktycznego wykorzystania w projektowaniu i realizowaniu okreslonych programow
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nauczania w szkolnictwie wyzszym. Ponadto zwrocono uwage na mozliwosci jakie
oferujg nowoczesne technologie informacyjno — komunikacyjne ICT, ze szczegdlnym
uwzglednieniem e-learningu i blendend learningu, czyli nauczania elektronicznego oraz
nauczania mieszanego (hybrydowego), ktére gczy elementy tradycyjnego ksztalcenia z
mozliwosciami  technologicznymi. Waznym elementem analizy plaszczyzny
metodycznej bylo podkreslenie interakcji pomigdzy interesariuszami (w wymiarze
technologicznym i spotecznym) oraz odpowiedzialnosci za efekty ksztalcenia zarowno
nauczycieli jak i studentow. Ponadto, podkreslono szczegélng role atomizacji wiedzy
(racjonalne i skuteczne projektowanie okreslonych sciezek dydaktycznych) oraz
ewaluacji, jako niezbednych narzedzi doskonalenia jakosci realizowanych ustug. W
konsekwencji przeprowadzonej analizy, na plaszczyznie metodycznej zidentyfikowano
odpowiednio 13 (perspektywa uczelni) i 10 (perspektywa studenta) czynnikow
determinujacych jakos¢ ustug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym.

Wazng czescig rozdziatu trzeciego bylo zaprezentowanie podstawowych zalozen
dotyczacych teorii interesariuszy, w kontekscie odpowiedzialnosci za realizacje procesu
dydaktycznego 1 efektéw ksztalcenia. Wyodrebniono cztery glowne grupy
interesariuszy: studenci, pracownicy (dydaktyczno —naukowi i administracyjni), liderzy
(wladze dziekanskie, rada wydziatu, rada naukowa, kierownicy katedr) i przedsigbiorcy,
ktorzy, przy zalozeniu racjonalnego podejscia do budowania wlasnej wartosci
(wizerunkowej, rynkowej, osobistej) sg zainteresowani wysokim poziomem jakosci
uslug edukacyjnych. Analiza czynnikéw determinujacych jako$¢ na plaszczyznie
spolecznej dotyczyla dwoch powiazanych ze soba grup cech psychofizycznych. Z jedne;j
strony odnosita si¢ do aspektow merytorycznych dziatalnosci edukacyjnej (wiedza,
Jakos¢ przekazu, doswiadczenie, przygotowanie do zajec itp.) z drugiej zas do typowych
cech osobowosciowych (etyka, motywacja, zaangazowanie, budowanie relacji, kultura
osobista itd.). Wynikiem analizy byla identyfikacja 12 (perspektywa ustugodawcy) i 7
(perspektywa studenta) czynnikow determinujgcych jakos¢ ustug edukacyjnych.

Podsumowaniem rozdzialu trzeciego bylo zaprezentowanie schematu
ideowego ksztaltowania jakosci uslug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym, z
uwzglednieniem czynnikow strukturalnych (rozdzial drugi) oraz funkcjonalnych i
spolecznych (rozdzial trzeci). W zaprezentowanej koncepcji wyszczegolniono 54
determinanty w perspektywie uslugodawcy (uczelni) i 48 w perspektywie
uslugobiorcy (studenta).

Rozdzial czwarty ..Metody doskonalenia jakosSci ustug edukacyjnych”, stanowi
cze$¢ empirycznag pracy, bedaca jednoczesnie weryfikacja zaproponowanych hipotez
badawczych. W pierwszej cz¢sci rozdzialu dokonano przegladu gltéwnych koncepcji i
metod analizy jakosciowych problemdéw ustug, ktore mogg zosta¢ zaadoptowane do
doskonalenia jakosci w szkolnictwie wyzszym. Do najwazniejszych elementow w
budowaniu jakosci zaliczono reorganizacj¢ gléwnych proceséow dydaktycznych i
administracyjnych, przy wykorzystaniu narzedzi e-learningowych, umozliwiajacych
technologiczng i metodyczng zmiang w paradygmacie ksztalcenia. Zwrocono uwage na
koniecznos$¢ stosowania outsourcingu, rozumianego jako zlecanie realizacji funkcji
pomocniczych lub specjalistycznych funkcji dydaktycznych podmiotom zewnetrznym,
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umozliwiajac tym samym poszerzenie oferty edukacyjnej. Wskazano na konieczno$¢
ewaluacji poziomu jakosci ustug edukacyjnych, np. poprzez stosowanie okreslonej
polityki certyfikacyjnej. Szczegdlng uwage zwrocono na spoleczne mozliwosci
doskonalenia jakosci ustug edukacyjnych, polegajace na doktadnym okresleniu funkcji
1 zadan (teoria interesariuszy) oraz na wykorzystaniu systeméw motywacji i systemow
szkolenn oraz metod weryfikacji i oceny pracownikow. W tej czesci rozdziatu
zaprezentowano takze szczegélowy przeglad metod i narzedzi analizy i doskonalenia
jakosci ustug, ze szczegdlnym uwzglednieniem metod SERVQUEL i SERVPERF.

Przeprowadzone badania literaturowe, analiza istoty ustug edukacyjnych,
glownych koncepcji i metod doskonalenia jakosci, a takze analiza zrealizowanych
projektow edukacyjnych pozwolily na skonstruowanie wstepnej listy 46 determinantow
jakosci  zgrupowanych na  plaszczyznie  ekonomicznej,  organizacyjnej,
infrastrukturalnej, metodycznej i spotecznej (wedtug autorskiej koncepcji) z punktu
widzenia ustugobiorcow (klientow wyzszej uczelni), co jest zgodne z przyjetym w
literaturze przedmiotu i praktyce gospodarczej podejsciem.

Zasadniczg czg$¢ rozdzialu czwartego stanowi prezentacja wynikow
przeprowadzonych badafn empirycznych, na ktére w ujeciu ogdlnym skladaly sie
nastepujace etapy:

1. Propozycja autorskiej koncepcji identyfikacji i doskonalenia czynnikow
determinujgcych jakos¢ w szkolnictwie wyzszym.

2. Budowa narzedzia badawczego (w postaci kwestionariusza ankietowego), w
ktérym twierdzenia o pozytywnych konotacjach odpowiadaly poszczegolnym 48
czynnikom wyodrebnionym na pigeciu zaproponowanych plaszczyznach
(wykorzystanie siedmiostopniowej skali Likerta).

3. Weryfikacja narzedzia badawczego w eksperckiej grupie dyskusyjnej i w
konsekwencji ograniczenie pierwotnej listy determinantéw do 32 czynnikow.

4. Badania pilotazowe (ponowna weryfikacja narzedzia badawczego).

5. Wlasciwe badania ankietowe, ktore oparto na prébie 321 studentow Wydziatu
Zarzadzania 1 Ekonomiki Uslug Uniwersytetu Szczecinskiego w roku
akademickim 2014/2015 (semestr zimowy 2014 i semestr letni 2015).

6. Statystyczna analiza przeprowadzonych badan i prezentacja wynikow.

Rozdzial czwarty =zawiera szczeg6élowa analize wyodrebnionych 32
determinantéw zidentyfikowanych na plaszczyznach: organizacyjnej, ekonomiczne;j,
infrastrukturalnej, metodycznej i spolecznej. Efektem przeprowadzonych badan bylo
utworzenie listy determinantow, ktorych poziom zostal okreslony jako zadawalajacy,
dopuszczalny i niezadawalajacy, a takze wskazanie potencjalnych zmian
umozliwiajgcych poprawe poziomu jakosci w przysztosci. Przeprowadzona analiza
badan wykazala, ze przy zalozeniu odpowiedniego (to znaczy jak najlepiej opisujacego
charakter i istot¢ ksztalcenia i jakosci) doboru charakterystyk opisowych i
przeksztalceniu ich w realne determinanty jakosci, zaproponowana koncepcja moze
zosta¢ wykorzystana do doskonalenia jakosci na polskich uczelniach. Dotyczy to takze
szk6l wyzszych o odmiennej strukturze i profilu niz ten poddany analizie i badaniu
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(Wydzial Zarzadzania i Ekonomiki Uslug), ale przy zalozeniu uwzglednienia tych
elementéw, ktore petnig kluczowg role w projakosciowym podejsciu, a w szczegdlnosci
wyodrebnionych plaszczyzn jak i zidentyfikowanych determinantéw w okreslonych
obszarach (mozliwos¢ wyodr¢bnienia kolejnych plaszczyzn oraz dodania nowych
czynnikéw lub rezygnacja z istniejacych). Innymi stowami, indywidualny charakter
poszczegolnych uczelni, umozliwia wykorzystanie proponowanej koncepcji do
doskonalenia jakosci ustug edukacyjnych, z uwzglednieniem korekty co do szczegotow
odpowiadajacych za strukture i sposob dzialania okreslonych szkét wyzszych.
Uniwersalny charakter proponowanego podejscia moze zostaé¢ wykorzystany na kilku
poziomach:

e Poziom I — ewaluacja wybranych przedmiotow przez nauczyciela prowadzacego
(w przypadku ewaluacji kilku przedmiotow w tej samej grupie studenckiej nalezy
dokona¢ modyfikacji polegajgcej na jednorazowej ocenie plaszczyzny
ekonomicznej i infrastrukturalnej, tak aby nie powielaé¢ informacji w okreslonym
przedziale czasowym);

e Poziom Il — ewaluacja i poréwnanie okreslonych grup (przedmiotow,
pracownikow dydaktycznych, studentow, tryboéw nauczania, narzedzi itp.) przy
zalozeniu jednego wewnetrznego osrodka ewaluacyjnego (np. wydziatowy
zespol do spraw jakosci) oraz niezbednych modyfikacji w kwestionariuszu
wynikajacych z istoty badania;

e Poziom III — oceny jako$ci ustug edukacyjnych w wybranej uczelni, poprzez
cykliczne badania (np. semestralne, roczne) i porownywanie wynikéw w ramach
wyodrebnionych plaszczyzn uczelni i konkretnych czynnikéw jakosci;

e Poziom IV — poréwnanie dwoch (lub wigkszej ilosci) uczelni wyzszych, przy
nastepujacych zalozeniach: 1. uczelnie lub wyodrgbnione jednostki (wydziat)
powinny mie¢ zblizony profil ksztalcenia 2. lista determinantoéw opisujgcych
badane uczelnie musi by¢ taka sama 3. badanie jest realizowane przez
zewnetrzny osrodek ewaluacyjny (np. okreslong grupe ekspertow).

Ostatnig czes¢ pracy stanowi rozdzial piaty ,.Spofeczno — gospodarcze efekty
doskonalenia jakosci ustug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym”, Ktéry zawiera
podsumowanie dotychczasowych rozwazan i wskazuje gléwne kierunki rozwoju
sektora edukacyjnego w Polsce i na $wiecie. Analiza doswiadczen krajow rozwinigtych
wskazuje, na konieczno$¢ wprowadzania zmian zaré6wno na poziomie systemowym
(polityka edukacyjna, panstwa) jak i na poziomie uczelni (dostosowana do zmian
cywilizacyjnych strategia edukacyjna). Zaprezentowane wyniki badan i raportow
okreslonych instytucji edukacyjnych potwierdzajg zagrozenia i mozliwos$ci rozwojowe
wynikajace z proceséw globalizacji, zmian demograficznych oraz rozwoju technologii
ICT, ktore ksztattuja nowoczesne spoleczenstwo informacyjne.

W rozdziale pigtym dokonano przegladu gtownych, cywilizacyjnych trendéw
rozwojowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem szkolnictwa wyzszego. Do
najwazniejszych elementow zaliczono orientacje na jakos¢ i orientacje na zatrudnienie,
przejawiajgce sie¢ w utylitarnym podejsciu do wiedzy i wspolpracy pomigdzy naukg i
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biznesem w regionie. Podkreslono znaczenie takich kierunkow dzialan jak ekspansja i
selektywnos¢ akademicka, a takze zwrécono uwage na mozliwosci rozwojowe
wynikajace z elastycznego podejscia do ksztalcenia akademickiego w obszarze
personalizacji wiedzy i ksztalcenia nieformalnego.

Rozdzial piaty zawiera takze syntetyczne zestawienie gléwnych zalozen
programowych Strategii rozwoju szkolnictwa wyzszego do 2020 r., gdzie wskazuje si¢
pozadane, systemowe zmiany w polityce edukacyjnej panstwa i zmiany w otoczeniu
instytucji akademickich. Wazng cze$¢ rozdziatlu pigtego stanowi charakterystyka
potencjalnych zmian w wyodrebnionych plaszczyznach funkcjonowania szkoty
wyzszej; wymiar strukturalny opisany za pomoca plaszczyzny organizacyjnej,
ekonomicznej 1 infrastrukturalnej oraz wymiar funkcjonalny: ptaszczyzna metodyczna
i spoleczna. Do gléwnych kierunkéw rozwoju zalicza si¢ wykorzystanie nowoczesnych
technologii ICT, ze szczegdlnym uwzglgednieniem e-learningu, zarébwno w aspekcie
technicznym (systemy informatyczne) jak i metodycznym (paradygmaty ksztalcenia).
Wskazuje si¢ na koniecznos¢ budowania opartych na wzajemnym zaufaniu i
wspolpracy, silnych relacji pomigdzy wszystkimi interesariuszami szkolnictwa
wyzszego oraz na budowaniu elastycznych struktur edukacyjnych, ktére w tatwy sposéb
adaptujg si¢ do dynamicznie zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci (elastyczna struktura
organizacyjna uczelni, nowoczesne modele biznesowe, wspoélpraca gospodarcza w
regionie, formalna i nieformalna sie¢ powigzan pomiedzy interesariuszami).

Podsumowanie rozdziatu pigtego i calej pracy stanowia rozwazania na temat
wplywu jakosci uslug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym na rozwdj spoleczny i
wzrost gospodarczy. Analiza zwigzkow przyczynowo — skutkowych w procesach
edukacyjnych wskazuje na silng zalezno$¢ pomig¢dzy oferowanym przez uczelnie
poziomem jakosci ksztalcenia, spoleczng i kulturowg ewolucjg jednostki i rozwojem
gospodarczym regionu 1 panstwa. Wzajemne powigzanie skutecznosci w sposobach
dystrybuowania wiedzy, realnej warto$ci efektéw ksztalcenia i utylitarnego charakteru
okreslonych umiejetnosci decyduje o mozliwosciach rozwojowych lokalnych i
krajowych przedsi¢biorstw, a tym samym o rozwoju wybranych sektoréow gospodarki.
Rozdzial piaty wskazuje na koniecznos¢ podtrzymywania interdyscyplinarnego
dyskursu o problemach jakosci uslug edukacyjnych, prezentowania réznych, czgsto
sprzecznych pogladéw, tak aby opracowane koncepcje i metody doskonalenia jakosci
w jak najlepszy sposdb odzwierciedlaty dynamike zmian spoteczno — gospodarczych i
rozwoj cywilizacyjny panstwa.

W zakonczeniu pracy, na podstawie przeprowadzonych rozwazan, dokonano
prezentacji wnioskow, ktore byly proba odpowiedzi na nast¢pujgce pytania:

e Jakie kluczowe obszary funkcjonalne decydujg o powstawaniu jakosci w szkole
wyzszej?

e Jakie czynniki determinujg jakos¢ w wyodregbnionych plaszczyznach?

e (Czym jest jakos¢ ustug edukacyjnych w kontekscie skutecznosci i efektywnosci
ksztalcenia oraz utylitarnos$ci wiedzy?

e Jak rozklada si¢ odpowiedzialnos¢ réznych grup interesariuszy za jakosc
ksztalcenia akademickiego?
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e W jaki sposob mozna doskonali¢ poziom jakosci ustug edukacyjnych w
szkolnictwie wyzszym?

Odpowiedzi na tak postawione pytania sg mozliwe dzigki spojrzeniu na uczelnig
przez pryzmat jej struktury, sposobu funkcjonowania i aspektow spolecznych.
Glownym celem szkolnictwa wyzszego jest realizacja takich ustug dydaktycznych,
ktore spelniaja wymogi i oczekiwania réznych grup interesariuszy (studentéow,
pracodawcow, srodowiska akademickiego). W konsekwencji, na poziom jakosci ustug
edukacyjnych wplywaja czynniki odpowiadajace za skutecznos¢ funkcjonalna uczelni,
efektywnos¢ nauczania i uzyteczno$é wiedzy. Przeprowadzone badania umozliwity
identyfikacj¢ 32 determinantéw jakosci, ktore stanowily podstawe kompleksowego
spojrzenia na mechanizmy powstawania jakosci w szkotach wyzszych.

Z tego punktu widzenia do kluczowych komponentow w projakosciowym
podejsciu do edukacji zaliczy¢ nalezy: metodyczne i spoleczne aspekty projektowania
okreslonych $ciezek dydaktycznych oraz ich realizacija z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii ICT (e-learning) w ramach przyjetego paradygmatu
ksztalcenia, a takze nowoczesne podejscie do budowania aspektéow strukturalnych
uczelni, wspierajagce zrbwnowazony rozwdj i wzrost kapitatu intelektualnego. Innymi
stowami:

e jakos¢ uslug edukacyjnych powstaje poprzez potgczenie aspektow
strukturalnych, funkcjonalnych i spolecznych uczelni, na ktére skladajg si¢
komponenty plaszczyzny organizacyjnej, ekonomicznej, infrastrukturalnej,
metodycznej i spoleczne;j;

e doskonalenie jakosci jest mozliwe dzigki $wiadomemu pozyskaniu przez
uczelni¢ dostepnych zasobéw oraz ich celows i racjonalng konfiguracje:

e doskonalenie jakosci dokonuje si¢ poprzez koordynacje, realizacje i ewaluacje
procesow edukacyjnych i administracyjnych, odpowiedzialnych za osigganie
okreslonych  celow  edukacyjnych, spolecznych, ekonomicznych i
organizacyjnych;

e poziom jakosci ustug edukacyjnych jest zdeterminowany poziomem kapitatu
ludzkiego zaangazowanego w procesy ksztalcenia akademickiego, czyli wiedza
i postawg wszystkich gtéwnych grup interesariuszy proceséw edukacyjnych w
szkolnictwie wyzszym.

Bezposrednim beneficjentem poziomu jakosci ksztalcenia sg ustugobiorcy, czyli
studenci poddani procesowi dydaktycznemu. Od jakosci, skutecznosci, efektywnosci i
uzytecznosci uslug edukacyjnych zalezy poziom wiedzy i umiejetnosci przysziych
absolwentow, a tym samym ich mozliwosci rozwojowe 1 wartos¢, jakg moga dodaé do
rozwoju spoleczno — gospodarczego panstwa. Pozostali interesariusze (a takze
beneficjenci) to: pracownicy naukowi, administracyjni oraz liderzy, ktorzy poprzez
wlasny rozwdj wplywaja na ksztalt szkolnictwa wyzszego i jednoczesnie czerpig
korzysci ze wzrostu poziomu jakosci 1 wartosci uczelni. Szczegdlng grupe interesariuszy
tworzg przedsigbiorcy, ktorych rola nie ogranicza si¢ juz tylko do oczekiwania na

S0 - A g uveny gjfffcu\l(




pracownikow wyposazonych w okreslong wiedzg, ale ktorzy aktywnie, wraz z liderami
akademickimi, budujg wzajemne relacje pomigdzy nauka i biznesem, oparte na
wspolpracy gospodarczej i wspolnych projektach rozwojowych. Tak zarysowana
perspektywa nakazuje przypisanie odpowiedzialnosci za procesy doskonalenia jakosci
uslug edukacyjnych do wszystkich wyzej wymienionych grup interesariuszy, na
roéznych etapach jej tworzenia.

Réznorodnosé polskich szkot wyzszych powoduje, iz mechanizmy doskonalenia
jakosci moga przybieraé rozne formy, w zaleznosci od profilu ksztalcenia, wielkosci
jednostki organizacyjnej, mozliwosci ekonomicznych, celow edukacyjnych i misji
spolecznej. Z tego punktu widzenia zaprezentowana koncepcja podnoszenia poziomu
jakosci ustug edukacyjnych jest proba wskazania narz¢dzia analizy, uwzgledniajacego
okreslone obszary dzialania uczelni (Wydzial Zarzadzania i Ekonomiki Ushlug) i
zidentyfikowanych czynnikow ksztaltujacych jakosé. Proponowana koncepcja moze
by¢ stosowana do innych szkol wyzszych, takze tych o odmiennej strukturze i profilu,
ale z uwzglednieniem tych elementow, ktdre pelnig kluczowa role w projako$ciowym
podejsciu.

Zaprezentowane w rozprawie rozwazania, w szczegolnosci dotyczace
koncepcji identyfikacji i doskonalenia jakosci uslug edukacyjnych, wskazuja, iz
stwierdzenie, ze wiedza i umieje¢tnosci doboru, konfiguracji i koordynacji
kluczowych zasobow szkoly wyiszej, stanowig gléwny czynnik decydujacy o
poziomie jakoS$ci realizowanych uslug edukacyjnych jest prawdziwe i zgodne z tezg
pracy.

Zamiarem autora bylo pokazanie roli, jakag w procesie doskonalenia jakosci
odgrywaja poszczegolne czynniki strukturalne, funkcjonalne i1 spoteczne. W
zestawieniu z wyzwaniami jakie stoja przed polskim szkolnictwem wyzszym,
globalizacjg, rozwojem spoleczenstwa informacyjnego, zmianami demograficznymi i
technologicznymi, indywidualizacja edukacji, znaczenie  mechanizméow
odpowiedzialnych za powstawanie jakosci jest szczegolnie istotne. Zestawienie
zewnetrznych i wewnetrznych czynnikOw zmieniajgcych charakter podmiotow
edukacyjnych prowadzi do najwazniejszego pytania: Jak budowa¢ (modyfikowac)
wspolczesng szkole wyzsza tak, aby przy coraz wigkszej liczbie elementow
sktadajgcych sie na jej jakosciowy system, zapewni¢ realizacje postulatow wszystkich
grup interesariuszy. Dylemat ten wymaga zintensyfikowanych dziatan o charakterze
badawczym (empirycznym) oraz koncepcyjnym (teoretycznym) w obszarze
funkcjonowania podmiotéw edukacyjnych.

Przedstawiona w rozprawie habilitacyjnej problematyka analizowania i
doskonalenia jako$ci uslug edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym nie wyczerpuje
tematu; jest na tyle obszerna i interdyscyplinarna, ze jej omowienie wymagatlo przyjecia
okreslonych ram analityczno — badawczych, co zgodnie z intencja autora, pozostawia
pewien obszar niepewnosci i watpliwosci. Rozprawa lub jej fragmenty mogg stanowic
w przysziodci punkt wyjscia do dyskusji i dalszych, poglgbionych analiz omawianej
problematyki, a takze moga sta¢ si¢ impulsem do budowania nowych koncepcji i nieco
innego spojrzenia na rozpatrywane zagadnienia.
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5. Oméwienie pozostalych osiagnie¢ naukowo — badawczych
a) przed uzyskaniem stopnia doktora

Okres pierwszych lat pracy na Uniwersytecie Szczecinskim byl czasem
ksztaltowania si¢ moich zainteresowan naukowych. W ramach poszukiwan obszaru
badawczego do rozprawy doktorskiej przeprowadzilem obszerne studia literaturowe i
konsultacje srodowiskowe na temat mozliwosci rozwoju przedsigbiorstw i organizacji
dzieki zastosowaniu nowoczesnych technologii informacyjno - komunikacyjnych. Od
poczatku moich poszukiwan w centrum zainteresowan byly skuteczne metody
identyfikacji kluczowych funkcji i zwigkszanie poziomu ich wartosci oraz metody
minimalizacji dysfunkcji organizacji poprzez racjonalng i efektywna implementacj¢
odpowiednich systemow informatycznych. Moje zainteresowania koncentrowaly sie
zardwno na matych i srednich przedsigbiorstwach, organizacjach edukacyjnych oraz na
instytucjach administracji publicznej, takich jak samorzad terytorialny.

Wynikiem oéwczesnych zainteresowan bylo opublikowanie pierwszych
artykutow naukowych, w tym mig¢dzy innymi:

1. A. Stecyk: Ksztattowanie Systemu Informacji Marketingowej (SIM) w
Przedsiebiorstwie. Zeszyt Naukowy nr 246 Problemy Zarzadzania, Finansow i
Marketingu nr 1, Szczecin 1999.

2. A. Stecyk: Poréwnanie polskiego systemu budzetowego gmin z wybranymi
systemami zachodnimi. Materialy na 1 Konferencje Doktorantow Wydzialu
Zarzadzania 1 Ekonomiki Uslug ., Konkurencyjno$¢ polskich podmiotow
gospodarczych w $wietle integracji z Unig Europejska”. Konferencja Naukowa,
Szczecin 1999.

3. A. Stecyk: Sposoby przesylania danych w sieci Internet. Zeszyty Naukowe nr
284, Ekonomiczne problemy lgcznosci nr 2, Szczecin 2000.

Szczegdlnym watkiem podejmowanym w tamtym czasie, w moich badaniach
naukowych byl samorzad terytorialny, reaktywowany dzigki reformie samorzadowe;,
przeprowadzone] na mocy ustawy z dnia 8 marca 1990 roku. W gléwnej orbicie
zainteresowan znalazlty si¢ sposoby planowania budzetu gminy, wspierane
technologiami informatycznymi, a w szczegdlnosci metody identyfikacji dysfunkcji w
aktualnej procedurze planowania i konstruowania budzetu gminy oraz metody
wariantowania gminnych dochodéw 1 wydatkéw. Efektem zainteresowania
informatycznymi narzedziami wsparcia finansow samorzadowych byla rozprawa
doktorska pt. Model wariantowania planu budzetu gminy w oparciu o system
komputerowy, ktérg obronilem we wrzesniu 2001 roku na Wydziale Zarzadzania i
Ekonomiki Uslug Uniwersytetu Szczecinskiego (dawny Wydzial Transportu i
F.acznosci). Promotorem dysertacji doktorskiej byt prof. zw. dr hab. Leon Dorozik z
Uniwersytetu Szczecinskiego, a recenzentami: prof. zw. dr hab. Bernard F. Kubiak z
Uniwersytetu Gdanskiego oraz (6wczesnie) dr hab. prof. US Adam Szewczuk z
Uniwersytetu Szczecinskiego.

-13-




b) po uzyskaniu stopnia doktora

Poczatek XXI wieku to czas dynamicznie zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci,
rozwoj spoteczenstwa informacyjnego, procesy globalizacyjne, rozwéj gospodarki
opartej na wiedzy. W tym okresie, glownym nurtem moich zainteresowan naukowych
niezmiennie  pozostawalo  wykorzystanie  technologii  informatycznych i
telekomunikacyjnych w ekonomii i zarzgdzaniu oraz interdyscyplinarny charakter
procesOw spoleczno — gospodarczych, wplywajacych na rozwdj przedsigbiorstw i
organizacji Kontynuujac badania nad wykorzystaniem technologii ICT w samorzadzie
terytorialnym, jednoczesnie poszukiwalem nowych obszarow zainteresowan
naukowych, co zaowocowalo opublikowaniem artykulow i udzialem w licznych
monografiach:

1. A. Stecyk: Internet Model The Territorial Government Information System, w:
Information Management, rozdz. 6 - It solutions for tourism in a public sector
Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2005, s. 405-410.

2. A. Stecyk, R. Szymanski: Jakos¢ i integralnosé informacji w hurtowniach
danych, Czgs¢ D. Wplyw nowoczesnych technologii informatycznych na rozwoj
dziatalnosci gospodarczej, w: Miejsce poczty i telekomunikacji w tworzeniu
spoleczenstw  informacyjnych, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin — Migdzyzdroje 2005, s.106-109, wspdtautorstwo: A.
Stecyk 50%, R. Szymanski 50%.

3. A. Stecyk: Wykorzystanie technologii internetowych w malych i Srednich
przedsiebiorstwach, ORGMASZ, Ekonomika i Organizacja Przedsi¢biorstwa,
Zeszyt 4, Warszawa 2005, s. 88-94.

4. A. Stecyk: Wykorzystanie systemow klasy CRM w komunikacji z klientem,
Zeszyty naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 414, Marketing Przyszlosci.
Trendy, Strategie, Instrumenty, Media w kreowaniu wizerunku, Szczecin 2005,
s. 246-251.

5. A. Stecyk: Charakterystyka systemu informacji gospodarczej typu G2C, Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 421, Ekonomiczne Problemy
Lacznosci nr 7, Szczecin 2006, 5.63-70.

Rozwoj naukowy i wspolpraca z otoczeniem biznesowym utwierdzily mnie w
przekonaniu, ze jednym z gléwnych czynnikow rozwoju przedsi¢biorstw i organizacji
doby XXI wieku jest wiedza i informacja. Jest to zbiezne z poglagdem zaprezentowanym
przez P. Druckera: ,.Coraz bardziej produktywnos¢ wiedzy staje sie czynnikiem
rozstrzygajagcym o zajmowanej przez kraj, przemysl, czy firme pozycji w konkurencji.
Jesli idzie o wiedz¢ — zaden kraj, zaden przemysl, zadna firma nie ma jakiejkolwiek
~haturalnej” wyzszosci czy nizszosci. Jedyna mozliwa przewaga dotyczy tego, jak wiele
kraj, przemyst, czy firma potrafi uzyska¢ z powszechnie dost¢pnej wiedzy. Jedyng
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rzeczg, stopniowo nabierajaca znaczenia w narodowej i migdzynarodowej ekonomii,
bedzie zarzadzanie dzialaniami czyniacymi wiedze produktywna.”!

Konsekwencjg zaprezentowanego podejscia bylo skoncentrowanie moich
zainteresowan naukowych na zagadnieniach e-learningu (nauczania elektronicznego),
blended learningu (nauczania hybrydowego, mieszanego) i systemowego podejscia do
projakosciowej dystrybucji wiedzy w podmiotach edukacyjnych. Zaowocowalo to
wspolpraca z Instytutem Elearningowym MELCOE na Uniwersytecie Macquarie w
Sydney, gdzie odbylem siedmiomiesi¢czny staz w charakterze wizytujacego naukowca
(2006-2007). Wynikiem migdzynarodowej wspodlpracy bylo pierwsze w Polsce
wdrozenie platformy e-learningowej LAMS (Learning Activity Management System) i
zapoczatkowanie systemowego podejscia do e-learningu na Wydziale Zarzadzania i
Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego w roku 2007. Konsekwencjg odbytego
stazu i zdobytych doswiadczen bylo opublikowanie wielu artykutow oraz dwoéch
autorskich monografii:

1. A. Stecyk: Wartos¢ systemow e-learningowych w podmiotach edukacyjnych,
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2014 (monografia).

2. A. Stecyk: ABC Elearningu. System LAMS, Wydawnictwo Difin, Warszawa
2008 (monografia).

3. A. Stecyk: Problemy definiowania wartosci w podmiotach edukacyjnych,
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach nr 254,
Katowice 2016, s. 200-208.

4. A. Stecyk: Changes in the market of educational services and the development
of higher education, The Clute Institute, International Business & Education
Conference, San Juan, Puerto Rico 2015, ISSN 1539 — 8757, s. 175.1 — 175.5.

5. A. Stecyk, M. Chojnowski: Structural, process and attributes approach to e-
learning system, Scientific Journal of The University of Szczecin; Service
Management No. 780, vol. 11, Szczecin 2013, s.109-120, wspotautorstwo: A.
Stecyk 50%, M. Chojnowski 50%.

6. A. Stecyk: Niematerialne czynniki w procesach tworzenia warto$ci w organizacji
edukacyjnej, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 764,
Ekonomiczne problemy ustug nr 101, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin 2012, s. 179-189.

7. A. Stecyk: Wykorzystanie modelu Kirckpatricka do oceny efektywnosci szkolen
e-learningowych, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 651,
Ekonomiczne problemy ustug nr 68, Drogi dochodzenia do spoleczenstwa
informacyjnego, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego,
Szczecin 2011, s. 276-283.

8. A. Stecyk, M. Chojnowski: Implementation of Blended Learning Project at the
University of Szczecin Stage I & II, Journal of Banking & Finance, vol. 15, no.3,
Ottawa 2010, s. 59-68, wspotautorstwo: A. Stecyk 50%, M. Chojnowski 50%.

9. A. Stecyk: Wiedza i nauczanie elektroniczne w spoteczenstwie informacyjnym,
Zeszyty naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Ekonomiczne problemu ustug
nr 57, E-gospodarka w Polsce, stan obecny i perspektywy rozwoju, Szczecin
2010, s. 39-49.

! P.F. Drucker, Spoteczenstwo postkapitalistyczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1999, s. 157.
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10. A. Stecyk: Wykorzystanie technologii ICT w Polsce w $wietle badar Swiatowego
Forum Ekonomicznego, Warszawa 2009, E-MENTOR, nr 3 (30).

W 2015 roku zostalem zaproszony do peitnienia funkcji redaktora naukowego
monografii pt. .. Wykorzystanie technologii teleinformatycznych w ekonomii i
zarzgdzaniu® (Wydawnictwo Texter, Warszawa 2015), w ramach ktérej twoérczo
wspolpracowalem z przedstawicielami krajowych osrodkow akademickich nad
strukturg 1 trescig ksiazki, a takze wymienialem doswiadczenia zwigzane z szeroko
rozumianym wykorzystaniem technologii ICT. Efektem wydanej ksigzki jest ponowne
zaproszenie do kolejnego projektu naukowego pt. .Informatyczne wspomaganie
organizacji opartych na zarzadzaniu wiedza”, ktore otrzymatem w kwietniu 2016 roku.

Zdobycie  okreslonego  doswiadczenia naukowego, e-learningowego,
pedagogicznego i informatycznego mozliwe bylo dzigki realizacji licznych projektow o
charakterze naukowym, badawczym i aplikacyjnym, dzieki wspolpracy z krajowymi i
zagranicznymi podmiotami oraz dzigki interdyscyplinarnemu podejsciu do procesow
dydaktycznych. Do najwazniejszych elementow ksztaltujgcych moje doswiadczenie w
tym zakresie zaliczy¢ nalezy nastgpujace konferencje, spotkania i warsztaty:

e Cykl konferencji i webinariow: prezentacja artykulu “Changes in the market of
educational services and the development of higher education™, podczas
miedzynarodowej konferencji International Business & Education Conference,
Puerto Rico 2015; prezentacja postera “Process management as a tool for value
creation in higher education” SAICET: The South Africa International Conference
on Educational Technologies, RPA 2015; Uczestnictwo w webinariach: ICITS:
International Computer & Instructional Technologies Symposium, Turcja, Singapur,
Chiny 2013-2015, ICAISEED: International Conference on Advance Information
System, E-Education & Development, Francja 2015.

e Cykl konferencji Rozwdj e-edukacji w ekonomicznym szkolnictwie wyzszym
(2013) oraz Kongres Rozwoju Edukacji (2014, 2015)

e C(Cykl konferencji i warsztatbw organizowanych przez Wydzial Zarzadzani i
Ekonomiki Ustug: ,.Czynniki kreujace rozwdj spoleczenstwa informacyjnego w
Polsce”, Szczecin, Kopenhaga, Malmo, Oslo, 2007 — 2013 oraz cykl warsztatow
.Letnia Szkola Innowacji”, Szczecin/Pobierowo, Warszawa, Poznan 2008 — 2015

e International Conference on Information Management - ICIM, Gdansk/Sopot 2011
oraz 2nd International Conference on eCommerce, ePayments and New
Entrepreneurship, Gdansk/Sopot 2010

e Warsztaty edukacyjne: Microsoft Dynamics Convergence, Developing for
Dynamics, Atlanta, USA 2010 oraz Microsoft Convergence, Academic
Preconference (w ramach programu Alliance), Frankfurt/Wiesbaden, Niemcy 2009

e Cykl konferencji i warsztatow ,,Edukacja XXI wieku”, Zakopane 2008, 2010, 2011
oraz cykl konferencji ,.Informatyka w dobie XXI wieku”, Radom 2008, 2009, 2010

e The 7th International Conference on Perspectives in Business Informatics Research,

BIR2008, Gdarisk 2008. 7
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o Konferencje i warsztaty: The first International LAMS Conference, Sydney 2006
oraz The 2nd European LAMS Conference, Kadyks, Hiszpania 2008

e Kwerendy biblioteczne: 1. Humboldt-Universitdt zu Berlin, Niemcy 2014 1 2012. 2.
University of Amsterdam, Holandia 2013 i 2009. 3. University of Oradea, Rumunia
2008 4. Universidad de Cadiz, Hiszpania 2008 5. Macquire University oraz
University of Sydney, Australia 2007

Ponadto, jako pracownik Katedry Efektywnosci Innowacji Wydzialu
Zarzadzania i Ekonomiki Ustlug i propagator projakosciowego wykorzystania
technologii komunikacyjno — informacyjnych w nauce i biznesie bior¢ udzial w r6znych
projektach o charakterze naukowo-badawczym i dydaktycznym. Mam takze zaszczyt
uczestniczy¢ w spotkaniach naukowo - biznesowych, ktdére czg¢sto majg charakter
nieformalny, gdzie pelni¢ role¢ konsultanta-doradcy, dzielgc si¢ swoim zawodowym
doswiadczeniem. Do najwazniejszych form mojego zaangazowania w dzialalnos¢
projektowo - badawczg w ostatnich latach zaliczy¢ nalezy:

2016

2015

2014-2015

2014

2013

- Wspoélautor i uczestnik badan statutowych Katedry Efektywnosci
Innowacji WZIEU US na temat: ,Innowacje a otoczenie sektora MSP”,
realizowanych pod kierunkiem prof. dr. hab. Piotra Niedzielskiego.

- Wspotautor i uczestnik badan statutowych Katedry Efektywnosci
Innowacji WZIEU US na temat: ,,Rozwdj przemystow kreatywnych w
Polsce ze szczegdlnym uwzglednieniem tworzenia narzedzi wspierania
oraz instytucji otoczenia biznesu zorientowanych na przemysty
kreatywne”, realizowanych pod kierunkiem prof. dr. hab. Piotra
Niedzielskiego

- Opracowanie zalozen 1 strategii dzialania Grupy Szkolen E-
learningowych na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Uslug US. Nadzor
nad opracowaniem wzorow modutow i kursow.

- Wspoélorganizacja inicjatyw Meet Project Manager (spotkania w ramach
Zachodniopomorskiej Grupy Regionalnej IPMA).

- Wspotautor opracowania na temat: ,.Rola sektora ustug w ksztaltowaniu
rozwoju spoleczno-gospodarczego wojewddztwa zachodniopomorskiego
ze szczegdlnym uwzglednieniem innowacyjnosci jako narzedzia
ksztaltujgcego wspodlczesna konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw i regiondow
z uwypukleniem roli Funduszy Europejskich na przykladzie dziatan
realizowanych w oparciu o infrastrukturg Service Inter-Lab™ — projekt
dofinansowany ze srodkow unijnych.

- Wspdlautor i uczestnik badan statutowych Katedry Efektywnosci
Innowacji WZIEU US na temat: ,.Centra Uslug Wspolnych a wzrost i
rozwoj gospodarczy wojewodztw na przykladzie wojewddztwa
zachodniopomorskiego”, realizowanych pod kierunkiem prof. dr. hab.
Piotra Niedzielskiego.

- Wspdlautor i uczestnik badan statutowych Katedry Efektywnosci
Innowacji WZIEU US na temat: ,Determinanty rozwoju spoleczno-
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2012-2013

2012

2010-2013

2008-2011

2010

gospodarczego na przykladzie wojewddztwa zachodniopomorskiego™,
realizowanych pod kierunkiem prof. dr. hab. Piotra Niedzielskiego.

- Organizacja cyklu szkolen ,Jakos¢ w dydaktyce” prowadzonego dla
grup nauczycieli pracujacych w szkolach zawodowych, jako efekt
projektu ,Era entera — e-learning dla mtodziezy”, realizowanego przez
pracownikdw dydaktycznych WZIEU US.

- Ekspert e-learningowy w zarzadzaniu platforma Moodle w ksztalceniu
zawodowym w WZDZ Szczecin.

- Projektant i wykonawca portalu branzowego Szukaj-Znajdziesz w
ramach projektu ,.Staz dla Naukowca” realizowanego we wspolpracy z
firma FotoRetro Szczecin.

- Wspdtautor i uczestnik badan statutowych Katedry Efektywnosci
Innowacji WZIEU US na temat: ,Zarzadzanie projektami
inwestycyjnymi. Audyt innowacyjnosci jako zZrédlo informacji
menedzerskiej”, realizowanych pod kierunkiem prof. dr. hab. Piotra
Niedzielskiego.

- Prowadzenie specjalistycznego kursu szkoleniowego nt.: ..Praktyczne
mozliwosci wykorzystania platform e-learningowych w nowoczesnym
paradygmacie ksztalcenia” w ramach systemu szkolen WZiEU US.

- Opracowanie autorskiej koncepcji analizy 1 weryfikacji wartosci
systemdw e-learningowych w podmiotach edukacyjnych w ramach badan
naukowych Katedry Efektywnosci Innowacji.

- Realizacja badan wilasnych na temat: ,,Jako$¢, wartos¢ i efektywnosé
narzedzi e-learningowych w  szkolnictwie wyzszym™ w ramach
Wewnetrznego Systemu Grantow WZIEU US.

- Kierownik projektu ,FEra Entera — e-learning dla mlodziezy”
realizowanego we wspolpracy z Wojewddzkim Zakladem Doskonalenia
Zawodowego w Szczecinie 1 Wydzialem Zarzadzania i Ekonomiki Uslug
US.

- Wspolautor badan statutowych Katedry Efektywnosci Innowacji nt.:
~Zarzadzanie projektami  inwestycyjnymi, ocena efektywnosci
ekonomiczne] przedsigwzigcia inwestycyjnego”, realizowanych pod
kierunkiem prof. dr hab. Piotra Niedzielskiego.

- Recenzent Zeszytow Naukowych Uniwersytetu Szczecinskiego
..Ekonomiczne Problemy Ustug”.

- Wspotautor badan statutowych Katedry Efektywnosci Innowacji nt.:
.Nauka na rzecz rozwoju innowacyjnosci sektora mikro i malych
przedsiebiorstw z wykorzystaniem programu Bon na Innowacje",
realizowanych pod kierunkiem prof. dr hab. Piotra Niedzielskiego.

- Prowadzenie  specjalistycznego  kursu  szkoleniowego  nt.:
-wykorzystanie narze¢dzie e-learningowych w projektowaniu procesow
dydaktycznych™ w ramach systemu szkolen WZiEU US.

Adow  Gledy
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- Wykonawca w projekcie Bon na innowacje: Koncepcja procesu
swiadczenia uslug on-line, "System wizualnego wspomagania
projektowania schodow", projekt realizowany na zlecenie firmy MSC.

- Realizacja badan wlasnych na temat: ,.Narzedzia e-learningowe w
szkolnictwie wyzszym” w ramach Wewnetrznego Systemu Grantow
WZIEU US.

- Konsultant w ramach projektu Inmor — innowacyjnos¢ i wspolpraca sila

- Realizacja badan wlasnych na temat: ,Narzedzia e-learningowe w
szkolnictwie wyzszym” w ramach Wewngtrznego Systemu Grantow

- Konsultant w projekcie ,.EdukON on-line” realizowanym przez Zaklad
- Wspolautor badan statutowych Katedry Efektywnosci Innowacji nt.:

..Koncepcja, projekt i wdrozenie systemu e-learningowego na Wydziale
Zarzadzania 1 Ekonomiki Ustug US”, realizowanych pod kierunkiem

2008-2009

gospodarki morskiej regionu.

WZIEU US.
2007-2008

Doskonalenia Zawodowego w Warszawie.
2004-2006

prof. dr hab. Piotra Niedzielskiego.
2004-2005 - Ekspert ds. systemow

informatycznych w dwoch projektach
europejskich (@alternatywa 1 @lternatywa II realizowanych przez
Wojewodzki Zaklad Doskonalenia Zawodowego w Szczecinie i Polska
Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci.

2002 — 2005 - Wspotautor badan statutowych Katedry Efektywnosci Innowacji nt.:

.Zarzadzanie projektami inwestycyjnymi etapy I - IV”, realizowanych
pod kierunkiem prof. dr hab. Piotra Niedzielskiego.

Sumarycznie mdj dotychczasowy dorobek naukowo-badawczy obejmuje 154
pozycje, przy czym po uzyskaniu stopnia doktora w roku 2001 — 143 (w tym 12
publikacji w jezyku angielskim). Szczegélowy wykaz mojego dorobku naukowo-
badawczego przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Zestawienie dorobku naukowo-badawczego

przed ]
Rodzaj publikacji uzyskaniem | PO ;‘;‘;{‘:}‘;3 RAZEM
stopnia doktora P
Publikacje obcojezyczne
artykuly w czasopismach i zeszytach
naukowych (w tym wspélautorskie) 0 11(5) 11(5)
artykuly w recenzji
(w tym wspolautorskie) 0 1(0) 1(0)
Publikacje krajowe

Monografie
(w tym wspotautorskie) 0 3(0) 3(0)
rozdzialy w monografiach
(w tym wspétautorskie) 0 6(0) 6(0)
podregczniki akademickie
(w tym wspolautorskie) 0 32) 3(2)

-19 A

S N6A%%

gh"qﬁ(e




redakcja naukowa recenzowanych prac 0 1(0) 1(0)

zbiorowych (w tym wspdtautorskie)

artykuly w czasopismach i zeszytach

naukowych (w tym wspolautorskie) D 7o) )

pozostale artykuly naukowe

(w tym wspotautorskie) : 6(0) 6(0)

artykuly w recenzji

(w tym wspotautorskie) 0 0(0) 00

Razem publikacje

(w tym wspolautorskie) (1) 86(15) o1(16)

udzial w projektach i badaniach 3 26 29

wygloszone referaty naukowe i sesje

posterowe 3 A A

RAZEM dorobek naukowo-badawczy 11Q1) 143(15) 154(16)
Indeksy cytowan

cytowania prac wg Google Scholar 0 33 33

h-indeks 0 3 3

i10-indeks 0 1 1

Zrédlo: opracowanie wiasne.
6. Dzialalnos¢ dydaktyczna i opieka naukowa

Moja dzialalnosé dydaktyczna zwiagzana jest z Uniwersytetem Szczecinskim, na
ktorym w latach 1997 — 2001 pracowalem na stanowisku asystenta w Katedrze
Efektywnosci Innowacji pod kierunkiem prof. dr hab. Krzysztofa Chwesiuka, a w latach
2001-2014 na stanowisku adiunkta. Obecnie jestem pracownikiem naukowo-
dydaktycznym, zatrudnionym na stanowisku starszego wykladowcy w Katedrze
Efektywnosci Innowacji, kierowanej przez prof. dr hab. Piotra Niedzielskiego.

Od poczatku zatrudnienia na Uniwersytecie Szczecinskim prowadze zajecia
zgodnie z moimi zainteresowaniami naukowymi. W ostatnich latach prowadzilem m.in.
takie przedmioty jak: 1. Podstawy informatyki. 2. Technologie informacyjne. 3.
Zastosowanie informatyki w przedsigbiorstwie. 4. Platformy e-learningowe jako
narzedzia tworzenia gospodarki opartej na wiedzy. 5. Informatyka w zarzadzaniu. 6.
Systemy informatyczne w turystyce. 7. Informatyka w logistyce. 8. Zastosowanie
informatyki w transporcie mi¢dzynarodowym.

Prowadzone przeze mnie zajgcia realizowane sg zaréwno w trybie studiow
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych (a w latach 2000-2003 takze w trybie studiow
wieczorowych). Od 2007 roku realizuj¢ zajgcia z wykorzystaniem zintegrowanej
platformy elearningowej LAMS — MOODLE, w trybie nauczania komplementarnego
(blended learning). Do prowadzonych (w ramach Katedry Efektywnosci Innowacji)
przedmiotéw, opracowane zostaly zarowno podregczniki jak i kursy elektroniczne, w
opracowaniu ktorych mialem swoj znaczacy udzial.

Ponadto, wspotpracowatem w opracowaniu Sciezek dydaktycznych i programow
(sylabusy) dla przedmiotéw (laboratoria, c¢wiczenia, wyklady) realizowanych w
Katedrze Efektywnosci Innowacji Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Uslug

Uniwersytetu Szczecinskiego.
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Jestem opiekunem i wykladowca grupy zagranicznych studentéw podczas ich
pobytu na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug w ramach projektu Erasmus 2014,
20151 2016 a takze, w latach 2008-2009 prowadzilem w jezyku angielskim zajecia z
przedmiotu Technologie Informacyjne.

Od 2002 roku systematycznie, w kazdym roku akademickim, prowadzg
seminaria dyplomowe (facznie wypromowatem 89 absolwentdéw [29 prac licencjackich
1 60 prac magisterskich]); jestem takze recenzentem prac dyplomowych na
macierzystym wydziale (48 recenzji). W 2013 roku zostalem promotorem
pomocniczym w przewodzie doktorskim mgr Marcina Chojnowskiego pt.: Ocena
wplhywu zintegrowanych systemow informatycznych klasy ERP na dziatalnosé
przedsiebiorstwa, realizowanym na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Uslug
Uniwersytetu Szczecinskiego.

Wspolpracowalem takze z innymi szkolami wyzszymi, m.in. z Wyzsza Szkolg
Zarzadzania w Szczecinie, Wyzsza Szkola Zawodowa Oeconomicus w Szczecinie,
Wyzsza Szkola Humanistyczna TWP w  Szczecinie, gdzie pelnilem funkcje
wykladowcy przedmiotéw informatycznych oraz z Zachodniopomorska Szkolg Biznesu
w zakresie tworzenia programu studiow e-learningowych.

Do najwazniejszych osiagni¢é¢ dydaktycznych zaliczam swoj wklad w szeroki
rozw0j projakosciowego podejScia do procesow dydaktycznych, ze szczegolnym
uwzglednieniem wykorzystania technologii ICT 1 narzedzi e-learningowych na
macierzystym wydziale a takze w innych instytucjach edukacyjnych w regionie. Gtéwne
dzialania w tym obszarze maja dwukierunkowy charakter: 1. Rozbudowa bazy wiedzy
(przedmiotow, kursow, moduléw) w celu praktycznego ich wykorzystania w
ksztalceniu akademickim i/lub zawodowym. 2. Szkolenia i propagowanie dobrych
praktyk dydaktycznych (jakos¢, uzyteczno$¢é, wartos¢, efektywnosé¢) wsrod
spolecznosci akademickiej i nauczycielskiej w regionie.

7. Dzialalnos¢ organizacyjna oraz wspoélpraca z instytucjami, organizacjami i
stowarzyszeniami w regionie

Jestem aktywnym pracownikiem naukowo-dydaktycznym, ktory uczestniczy w
funkcjonowaniu i rozwoju Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Ustlug Uniwersytetu
Szczecinskiego, czego wyrazem sa pelnione przeze mnie funkcje od poczatku
zatrudnienia w 1997r. na macierzystej uczelni:

e Kierownik zespolu szkolen e-learningowych na Wydziale Zarzadzania i

Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego (od 2012).

e C(zlonek projektu Klasy Patronackie na Wydziale Zarzadzania 1 Ekonomiki
Uslug Uniwersytetu Szczecinskiego (od 2011).

e Konsultant w ramach projektu Inmor — innowacyjnos¢ i wspolpraca silg
gospodarki morskiej regionu realizowanego przez Wydzial Zarzadzania 1i
Ekonomiki 1 Uslug Uniwersytetu Szczecinskiego oraz osiem podmiotow
naukowych i biznesowych w regionie (2006-2008).
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e Czlonek Komisji Rekrutacyjnych Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug
Uniwersytetu Szczecinskiego (2002-2008).

e (Czlonek Rady Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu
Szczecinskiego (2000-2003).

e Kierownik Os$rodka Promocji i organizator konferencji na Wydziale
Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego (2001-2002).

Oprocz wspolpracy z podmiotami akademickimi, prowadze takze dziatalnosé
dydaktyczng i badawcza w instytucjach ksztalcenia zawodowego (Wojewodzki Zaklad
Doskonalenia Zawodowego w Szczecinie, Swinoujsciu, Trzebiatowie, Centrum
Ksztalcenia Zawodowego w Stargardzie Szczecinskim, Nowogardzie i Goleniowie).
Duzym osiaggnieciem dydaktycznym byl zrealizowany (2010-2013) wspdlnie przez
Wydzial Zarzadzania i Ekonomiki Ustug i Wojewoddzki Zaklad Doskonalenia
Zawodowego w Szczecinie projekt e-learningowy propagujacy nowoczesne technologie
ICT wsrod uzdolnionej mlodziezy w szkotach zawodowych regionu. Realizowalem
takze projekty ogolnopolskie o charakterze aktywizacji zawodowej, wspolpracujac z
Zakladami Doskonalenia Zawodowego w Warszawie i Katowicach oraz z Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci.

Realizowane szkolenia i warsztaty, a takze prowadzenie na kilku — wyzej
wskazanych — uczelniach na zachodniopomorskim rynku edukacyjnym, jak tez
otwarto§¢ na roznego typu inicjatywy pozwalajace laczyé wiedz¢ z praktyka
zaowocowaly wspolpracg z ro6znymi instytucjami i towarzystwami naukowymi, m.in.:
z Polskim Towarzystwem Ekonomicznym, Polskim Towarzystwem Informatycznym,
Polskim Stowarzyszeniem Zarzadzania Wiedza.

Od lat jestem takze aktywy we wspoélorganizowaniu konferencji naukowych na
macierzystym wydziale. Jako przyklad waznych dla mnie wydarzen naukowych
zaprezentuj¢ dwie konferencje z ostatnich lat, w ktorych bralem czynny udzial, jako
organizator:

e Wspolorganizowanie uroczystosci nadania tytulu Doctora Honoris Causa prof. R.
Borowieckiemu z Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie oraz prof. A.K.
Kozminskiemu z Akademii [Leona Kozminskiego w Warszawie, ktore odbyly si¢ na
Uniwersytecie Szczecinskim 21 maja 2015r.

e Wspolorganizowanie Migdzynarodowej Konferencji Climate Change, Economy,
Law & Society — Interactions in The Baltic Sea Region 2012 (CCELSI BSR, 2012),
organizowanej przez Uniwersytet Szczecinski, w ktorej uczestniczyli
przedstawiciele nauki z takich krajow jak: Wielka Brytania, Niemcy, Wegry.
Wlochy, Szwecja, Estonia, Litwa i Chiny.

Ponadto bylem organizatorem i wspolorganizatorem 11 konferencji naukowych
i ponad 20 szkolen i warsztatdw na macierzystym wydziale. Pelnilem takze rol¢
ttumacza w formalnych i nieformalnych spotkaniach z zagranicznymi go$émi.
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Dodatkowo prowadze takze dzialalnos¢ skierowang na rzecz s$rodowiska
lokalnego bedaca szeroko pojeta promocja srodowiska naukowego. Do najwazniejszych
z nich zaliczy¢ nalezy:

e Wyklad otwarty na zaproszenie Zarzadu Oddzialu Szczecinskiego Polskiego
Towarzystwa Geograficznego pt. .Indianski szlak, czyli Ameryka Poludniowa
20147, Wydzial Zarzadzania i Ekonomiki Uslug Uniwersytetu Szczecinskiego
2014r.

e Wyklad otwarty na Festiwalu Miejsc i Podrézy Widczykij, pt. ..Pod afrykanskim
niebem — Uganda, Rwanda, Burundi, Zambia, Malawi 2011-2012”, Goleniow
2013r.

e Wyklad otwarty na zaproszenie Zarzadu Oddzialu Szczecinskiego Polskiego
Towarzystwa Geograficznego pt. .,Afrykanskie opowiesci”, Wydzial Zarzadzania i
Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego 2012r.

e Wyklad otwarty na zaproszenie Zarzadu Oddzialu Szczecinskiego Polskiego
Towarzystwa Geograficznego pt. ,.Wyprawa do egzotycznej Indonezji”, Wydzial
Zarzadzania i Ekonomiki Uslug Uniwersytetu Szczecinskiego 201 1r.

8. Otrzymane nagrody, stypendia i wyréznienia

2016 Zgloszenie do nagrody przyznawanej przez Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej: bragzowy medal za dlugoletnia stuzbe.
2008 Nagroda Dziekana Wydzialu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug za

pierwsze w Polsce wdrozenie platformy e-learningowej LAMS
(learnig activity management system).

2006-2007 Stypendium w charakterze wizytujgcego naukowca (visiting
scholar) na Uniwersytecie Macquire w Sydney. Wspolpraca z
Instytutem Macquarie E-Learning Centre Of Excellence
(MELCOE) nad wdrozeniem nauczania elektronicznego i
hybrydowego na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ushug
Uniwersytetu Szczecinskiego (wrzesien 2006 — kwiecien 2007).
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